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ÚVOD 

Umenie YR�VYRMLFK�UR]PDQLWêFK�SRGREiFK�predstavuje ne-
Y\þHUSDWHĐQê� ]GURM� LQãSLUiFLH� SUH� MHKR� UHFLSLHQWRY. 3ro-
stredníctvom art a event marketingovej komunikácie sa 
publikum umenia, umelcov a XPHOHFNêFK�GLHO�Yê]QDPQH�
rozširuje o QRYêFK� ]iXMHPFRY a SRGSRURYDWHĐRY� 3Rmo-
cou HYHQWRY�� LQêPL� VORYDPL� podujatí, akcií, programov, 
predstavení a ]iåLWNRYêFK�XGDORVWt UR]OLþQêFK�W\SRY�D cie-
ĐRY�PRåQR�SRGSRURYDĢ�HIHNWtYQH�IXQJRYDQLH�D propagáciu 
XPHOFRY�D�XPHOHFNêFK� �NXOW~UQ\FK�� LQãWLW~FLt�� D ]iURYHĖ�
v QLFK�PRåQR�LGHQWLILNRYDĢ�XPHOHFNp�REVDK\ podporujúce 
originálny a QH]DEXGQXWHĐQê� LPLGå� ]QDþLHN� 9êFKRGLVNi�
marketingu umenia teda YHĐPL� ~]NR� V~YLVLD� s princípmi 
a špecifikami event marketingu ako spôsobu GOKRGREHM�
formy �ILUHPQHM� NRPXQLNiFLH��Y\XåtYDjúcej v LVWRP�þDVH�
viaceré formy eYHQWRY��0DUNHWLQJRYê�HYHQW�ako zvláštny, 
LQVFHQRYDQê��XPHOHFNê��]iåLWRN��P{åH�E\Ģ�SRQtPDQê�DNR�
VWUDWHJLFNê�QiVWURM�NRPXQLNiFLH�D�UHDOL]RYDQê tak v neko-
PHUþQRP��DNR�DM�Y�NRPHUþQRP�SURVWUHGt� 

V rámci predkladanej monografie definujeme dve per-
VSHNWtY\� XYDåRYDQLD� R art marketingu, a analogicky 
i event marketingu. 3UYi�Serspektíva, marketingu v umení, 
]G{UD]ĖXMH�XSODWĖRYDQLH princípov DUW��HYHQW��PDUNHWLQJX�
v propagácii umenia a XPHOHFNêFK��NXOW~UQ\FK��LQãWLW~FLt� 
Umenie je v tomto aspekte ponímané ako produkt. Kul-
túrne inštitúcie �]QDþN\� realizujú event marketing  a stá-
YDM~�VD�RUJDQL]iWRUPL�U{]QRURGêFK� W\SRY�D foriem even-
WRY��SRPRFRX�NWRUêFK�SURSDJXM~�QLHOHQ�XPHQLH�DNR�SUR�
dukt, ale ]iURYHĖ�L�VHED�DNR�]QDþNX��(YHQW�WHGD�VO~åL�DNR�
PDUNHWLQJRYê� QiVWURM� QD� SURSDJiFLX� XPHQLD�� XPHOFRY�
a umeleckej inštitúcie. 'UXKi�SHUVSHNWtYD�QD]HUi�QD�HYHQW�



 8 

�DUW��PDUNHWLQJ� DNR� QD� VS{VRE� NRPXQLNiFLH� Y\XåtYDM~FL�
KRGQRWX�XPHQLD��XPHOHFNêFK�GLHO�D�REVDKX�Y rámci even-
tov. Inštitúcie �]QDþN\��WHGD�Y\XåtYDM~�XPHQLH�DNR�QiVWURM�
VYRMHM�HYHQW�PDUNHWLQJRYHM�SUD[H��UHVSHNWtYH�DNR�SURVWULH�
dok, SRPRFRX�NWRUpKR�P{åH�HYHQW�PDQDåPHQW�]YêãLĢ�KRG�
notu D� YêNRQQRVĢ danej inštitúcie �]QDþN\��� 9ODVWQRVWL�
umenia a XPHOHFNêFK�GLHO��respektíve XPHOHFNê�REVDK� tak 
VO~åL�QD�SURSDJiFLX�HYHQWRY��NWRUp�V~�SRQtPDQp�DNR�SUR�
dukty. 

3UHGPHWRP vedecko-YêVNXPQHM þDVWL�PRQRJUDILH�MH�kva-
litatívnD�REVDKRYi analê]D�]DORåHQi�QD�VWUDWpJLL�SUtSDGRYHM�
štúdie, v rámci ktorej identifikujeme QLHNRĐNR�YDULiFLt�SUt�
padov event marketinJRYêFK�NDPSDQt�D programov národ-
QpKR� D PHG]LQiURGQpKR� FKDUDNWHUX�� Y UiPFL� NWRUêFK� UHI�
OHNWXMHPH�QD�Y\ããLH�XYHGHQp�SHUVSHNWtY\�FKiSDQLD�Y]ĢDKX�
domén art a HYHQW�PDUNHWLQJX��9ê]QDPQRX�V~þDVĢRX�DQD�
Oê]\�MH�L�SRSLV�GLPHQ]Lt�XPHOHFNpKR�]iåLWNX�Y\FKiG]DM~FL�
z definície autorov B.J. 3LQH�D G.H��*LOPRUH���������LOXV�
WURYDQê�QD�NRQNUpWQ\FK�SUtSDGRFK�GREUHM�SUD[H� kedy kul-
túrne inštitúcie realizovali event marketing v VQDKH�
o vlastnú propagáciu, DOHER�NHG\�]QDþN\�prostredníctvom 
umenia a XPHOHFNêFK� GLHO� GRNi]DOL� SUHPHQLĢ� event na 
VNXWRþQê�]iåLWRN��QDPLHVWR�WRKR��DE\�KR�SRYDåRYDOL�LED�]D�
doplnok svojej NRPXQLNDþQHM�VWUDWpJLH� 

&LHĐRP�PRQRJUDILH� MH�KĐDGDQLH Yê]QDPRYêFK prienikov 
medzi oboma doménami a rozvinutie V~þDVQpKR poznania 
poukázaním na široké PRåQRVWi DSOLNiFLH� WêFKWR� IRULHP�
marketingovej komunikácie v SUD[L NXOW~UQ\FK� LQãWLW~FLt�
a VXEMHNWRY�QD�WUKX�XPHQLD. 
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1 UMENIE A MARKETING 

V úvodnej kapitole bude našiP�FLHĐRP�REMDVQLĢ�Y]ĢDK�PH�
G]L�VIpURX�XPHQLD�D�PDUNHWLQJX��SRStVDĢ�YêYRM�GRPpQ\�DUW�
marketingu ako samostatnej vednej disciplíny, ako aj pred-
PHW�MHM�YHGHFNpKR�]iXMPX�]�YLDFHUêFK�SHUVSHNWtY��Vyme-
dzíme základné subjekty art marketingu a popíšeme 
]PHQ\�Y� LFK�VSUiYDQt, ktoré sú spôsobené dynamizáciou 
V~þDVQpKR�WUKX�XPHQLD. =iURYHĖ identifikujeme aktuálne 
problémy a otázky, ktoré sú predmetom teoreticNpKR 
a praktiFNpKR�YêVNXPX v tejto oblasti��SULþRP�QDGYLDåHPH�
na YêFKRGLVNi a ciele ]iåLWNRYHM�HNRQRPLN\ a ]iåLWNRYpKR�
marketingu. Objasníme i princípy fungovania marketingu 
P~]Ht�DNR�NXOW~UQ\FK�LQãWLW~FLt��NWRUp�V~�SUHGPHWRP�QiãKR�
YHGHFNpKR�]iXMPX�D NWRUp�EXGHPH�DQDO\]RYDĢ�SRPRFRX�
YêVNXPQHM� VWUDWpJLH� ]DORåHQHM� QD� SUtSDGRYHM� ãW~GLL�� D to 
v UiPFL�VORYHQVNpKR�L ]DKUDQLþQpKR�NRQWH[WX� 

0DUNHWLQJ� MH�GHILQRYDQê�DNR� VSRORþHQVNê�D�PDQDåpUVN\�
SURFHV��NWRUêP�MHGnotliví platiaci a neplatiaci návštevníci 
]tVNDYDM~� WR�� þR� SRWUHEXM~�� SURVWUHGQtFWYRP� Y\WYiUDQLD��
SRQ~NDQLD�D�YêPHQ\�]D�KRGQRWQp�SURGXNW\�D�VOXåE\�LQêFK 
�.RWOHU� D Levy, 1969��� $XWRUL� FKDUDNWHUL]XM~ marketing 
ako doménu zaoberajúcu sa spôsobom, akêP sa vytvárajú, 
VWLPXOXM~��XĐDKþXM~�D�RFHĖXM~�WUDQVDNFLH��SULþRP�KODYQêP�
~þHORP�PDUNHWLQJX�MH�Y\WYiUDQLH�D�GLVWULE~FLD�KRGQ{W�PH�
G]L�~þDVWQtNPL�WUKX�SURVWUHGQtFWYRP�WUDQVDNFLt�D WUKRYêFK�
Y]ĢDKRY��&LHĐRP�WHMWR�SXEOLNiFLH�MH�Y\VYHWOLĢ�D DSOLNRYDĢ�
uvedené aspekty marketingu v NRQWH[WH� VYHWD� XPHQLD��
XPHQLD� DNR� WDNpKR� D XPHOFD� DNR� WYRUFX�XPHOHFNHM� KRG�
noty, a ]iURYHĖ� SRXNi]DĢ� QD� QHY\KQXWQRVĢ� Y]iMRPQpKR�
prepojenia, pôsobenia a potreby súznenia RERFK WêFKWR�
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sfér��NWRUp�P{åH�]D�XUþLWêFK�RNROQRVWt�Y\~VWLĢ�Y�QDGREXG�
QXWLH�VSRORþQHM��Y\ããHM�KRGQRW\�SUH�YãHWN\�]DLQWHUHVRYDQp�
subjekty a objekty. 

1.1 Definovanie sveta umenia, umenia a umelca 

2]QDþRYDQLH� VYHWD� XPHQLD� ]D� RGYHWYLH� SULHP\VOX�Y\~VWLOR�
PHG]L�WHRUHWLNPL�GR�]QDþQHM�GLVNXVLH��SULþRP�QLHNWRUt�DXWRUL�
YHULD��åH�QHMGH�R�QLþ�YLDF�QHå�SULHP\VHOQê�SURGXNW��]DWLDĐ�þR�
iní sa na túto problematiku pozerajú zo semiotickej perspek-
WtY\��NHć�Pi�E\Ģ�XPHOHFNp�GLHOR�HVWHWLFNêP�]QDNRP��NWRUê�
MH� NXOW~UQH� GHILQRYDQê� �$QGHUVRQ�� ������ %DUUHUH� D San-
WDJDWD��������3DUVRQV���������M.J. 3DUVRQV��������sa dom-
QLHYD��åH�Yê]QDP�Y XPHQt�VD�OtãL�RG�Yê]QDPX�YR�YHGH�DOHER�
v morálke, a preto sa vyvíja rôznymi spôsobmi. E. 3DQRIVN\�
�������UR]OLãXMH�PHG]L�SUDNWLFNêPL�SUHGPHWPL��NWRUp�QHY\�
åDGXM~�HVWHWLFN~�NRQ]XPiFLX��D�XPHOHFNêPL�GLHODPL��NWRUp�
si, naopak, eVWHWLFN~�NRQ]XPiFLX�Y\åDGXM~��2ED�W\S\�YêURE�
NRY�V~�NRPXQLNDþQêPL�QRVLþPL�D�MH�ĢDåNp�SUHVQH�XUþLĢ��NHG\�
VD�NRPXQLNDþQê�QRVLþ�DOHER�~åLWNRYê�SUHGPHW� VWDQH�XPH�
ním. E.A. +RQLJ��������GHILQXMH�PDĐbu DNR�SUD[�UHSUH]HQ�
WiFLH��KRWRYp�DUWHIDNW\�DNR�YL]XiOQH�SURGXNW\ a obrazy ako 
NRPRGLW\��8PHQLH�VD�WDN�þRUD]�YLDF�GHILQXMH�DNR�OiNDYi�NR�
PRGLWD��NWRUi�YR�VYRMRP�SR]RURYDWHĐRYL�Y]EXG]XMH�W~åEX�SR�
MHKR�vlastníctve. :�-��%DXPRO������� ćDOHM SR]QDPHQiYD��åH�
]EHUDWHĐ� XPHQLD� KĐDGi� SUHGRYãHWNêP� HVWHWLFNp� SRWHãHQLH�
z nákupu, namLHVWR�ILQDQþQHM�QiYUDWQRVWL�VYRMHM�LQYHVWtFLH��LQ�
Fillis, 2004b�� V WHMWR�V~YLVORVWL�PRåQR�KRYRULĢ�R�UR]GHOHQt�
záujemcov o XPHQLH� QD� ]EHUDWHĐRY� D� LQYHVWRURY�� SULþRP�
SUHGSRNODGiPH�� åH� LQYHVWRU� VD� SULPiUQH� ]DXMtPD�R návrat-
QRVĢ�� UHVSektíve o ]~URþHQLH� VYRMLFK investícií do umenia, 
QHå�R�HVWHWLFN~�KRGQRWX�GLHOD��7HQWR�SRKĐDG�YãDN�RSRPtQD�
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VNXWRþQRVĢ��åH�]EHUDWHĐ�VD�P{åH�V~þDVQH�VWDĢ�DM�LQYHVWRURP��
a naopak. 

8PHQLH�VD�SRGĐD�H.H. &KDUWUDQGD��������SRXåtYDOR�QD�RSt�
sanie znázornenia základnej podstaty reality, prejavu poteše-
QLD�DOHER�HPyFLt�D�SULDPHKR�LQWXLWtYQHKR�YLGHQLD��-H�SULWRP�
G{OHåLWp�SRFKRSLĢ�VS{VRE��DNêP�XPHOHF�Y\XåtYD�VYRMH�WYR�
ULYp�NRPSHWHQFLH�QD�VDPRWQ~� WYRUEX��DNR�DM�SUHGDM�VYRMKR�
umenia. H.H. &KDUWUDQG��������Y� WRPWR�NRQWH[WH� UR]OLãXMH�
PHG]L�QH]LVNRYêP�D NRPHUþQêP�YêWYDUQêP�XPHQtP��SUL�
þRP�XYDåXMH�DM�QDG�URORX�DPDWpUVNHKR�XPHOFD��=iURYHĖ�SR�
]QDPHQiYD��åH�WLHWR�WUL�W\S\�WYRUE\ VSROX�~]NR�V~YLVLD��'R�
PLQXM~FRX� RUJDQL]DþQRX� IRUPRX� SURGXNFLH� YR� YêWYDUQRP�
XPHQt�Pi�E\Ģ�SRGĐD�I. )LOOLVD������a��LQGLYLGXiOQ\�SURIHVL�
RQiOQ\� XPHOHF� D� QH]LVNRYi� VSRORþQRVĢ�� SULþRP� NRPHUþQp�
XPHQLH�Pi�XSUHGQRVWĖRYDĢ�]LVN�SUHG�SURIHVLRQiOQRX�GRNR�
QDORVĢRX� 

H.H. &KDUWUDQG��������SRYDåXMH�XPHOFD�]D�UL]LNRYpKR�SRG�
QLNDWHĐD��NWRUê�QLH�MH�RFKRWQê�SULVS{VRELĢ�VD�RUJDQL]DþQpPX�
P\VOHQLX��=iURYHĖ�PX�SULSLVXMH�L�UROX�YODVWQtND�þL�PDQDåpUD�
PHQãLHKR�SRGQLNX� V NRQWH[WH�V~þDVQHM�GRE\�E\�VPH�PRKOL�
DXWRURYL� RSRQRYDĢ�� Y]KĐDGRP�QD� UR]ãtUHQp�PRåQRVWL� D ná-
stroje sociálnej a ]iURYHĖ�PDUNHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH�DSOL�
NRYDWHĐQHM� DM� YR� VYHWH� XPHQLD�� 8PHOHF� DNR� „SRGQLNDWHĐ“ 
P{åH� R VYRMHM� WYRUEH� LQIRUPRYDĢ� Y RYHĐD� NUDWãRP� þDVH�
a v RPQRKR�širšom priestore��QHå�NHG\NRĐYHN�SUHGWêP, a zá-
URYHĖ�VD�VWDĢ�L PDQDåpURP�WDNHMWR�IRUP\�SURSDJiFLH��Y závis-
losti od VYRMLFK�GLJLWiOQ\FK�]UXþQRVWt�D�kompetencií. Komu-
nikácia sa tak neobmedzuje YêOXþQH�na WUDGLþQp� YêVWDYQp�
siene galérií, múzeí, DXNþQêFK�ViO a podobne��DQL�QD�Y\Xåt�
YDQLH� WUDGLþQêFK� QiVWURMRY� PDUNHWLQJRYHM� NRPXQLNiFLH� 
'QHãQê� XPHOHF� �DNpKRNRĐYHN� GUXKX� D� åiQUX��P{åH� Vvoje 
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diela efektívne ]YLGLWHĐQLĢ� Y online priestore, prostredníc-
tvom nástrojov a WHFKQtN�GLJLWiOQHM�PDUNHWLQJRYHM�NRPXQL�
NiFLH�� DNêPL� V~� QDSUtNODG� špecializované ZHERYé portály, 
RQOLQH�DXNþQé a YêVWDYQp�siene, online podujatLD�Y\XåtYDM~FH�
i prvky virtuálnej a rozšírenej reality, komunikácia v rámci 
VRFLiOQ\FK�VLHWí a UR]OLþQêFK�VRFLiOQ\FK�SODWIRULHP, pomocou 
PRELOQêFK�DSOLNiFLt�D WDN�ćDOHM. 0RåQRVWL�marketingovej ko-
munikácie sa neustále rozširujú, ]GRNRQDĐXM~ a špecializujú, 
V~þDVQH� V pribúdajúcimi WHFKQRORJLFNêPL� LQRYiFLDPL do-
VWXSQêPL�nielen pre odbornú, ale i ODLFN~�YHUHMQRVĢ� 

H.S. %HFNHU��������SUL�UR]OLãRYDQt�PHG]L�XPHOFRP a reme-
VHOQtNRP��NWRUê�Y\UiED�IXQNþQp�YêUREN\��KRYRUt��åH�UHPHVOR�
SR]RVWiYD�]R�V~ERUX�YHGRPRVWt�D�]UXþQRVWt��NWRUp�VD�GDM~�SR�
XåLĢ�QD�YêUREX�~åLWNRYêFK�SUHGPHWRY��2UJDQL]DþQi� IRUPa 
UHPHVHOQHM� YêURE\� MH� WDNi�� Y� NWRUHM� SUDFRYQtN� Y\NRQiYD�
VYRMX�SUiFX�SUH�QLHNRKR�LQpKR��NWR�GHILQXMH��þR�VD�Pi�XURELĢ�
D�DNê�E\�PDO�E\Ģ�YêVOHGRN��8PHOFL�VD�FKF~�QDRSDN�RVORERGLĢ�
RG�SRåLDGDYN\�WYRUHQLD�VS{VRERP��NHć�XVSRNRMXM~�SRWUHE\�
RVWDWQêFK��)XQNþQRVĢ�DOHER�XWLOLWDUL]PXV�VD�WHGD�þDVWR�XYi�
G]D� DNR� KODYQê� UR]GLHO� PHG]L� UHPHVORP� D XPHQtP�� KRFL�
PQRKp�V~þDVQp�UHPHVHOQp�GLHOD�VD�Y\VWDYXM~�D�SUHGiYDM~�DNR�
umenie. V V~YLVORVWL�V�UR]YRMRP�WUKX�XPHQLD�PRåQR�v V~þDV�
nosti KRYRULĢ�R�SRQtPDQt�XPHOHFNpKR�GLHOD�DNR�HNRQRPic-
NpKR� WRYDUX�� NWRUpKR� KRGQRWX� VWDQRYXMH� WUK�� 3UHGiYDM~FL 
a NXSXM~FL�XPHOHFNêFK�GLHO�V~�ĐXGLD��NWRUt�VD�VQDåLD�]tVNDĢ�
PD[LPiOQ\� ~åLWRN� ]� WRKR�� þR� YODVWQLD� �*UDPSS�� ������ �LQ�
Fillis, 2004b�� 3ODWLD� WX� WHGD� WUDGLþQp� WUKRYp�SULQFtS\�]DOR�
åHQp�QD�SRQXNH�D dopyte. 

2�PRåQRVWL�XSODWQHQLD�PDUNHWLQJRYêFK�SULQFtSRY�Y�REODVWL�
kultúry ako prví diskutovali autori 3��Kotler a S. /HY\��������
Y�þOiQNX�Ä%URDGHQLQJ�WKH�&RQFHSW�RI�0DUNHWLQJ³��Y\GDQRP�



 13 

Y�þDVRSLVH�-RXUQDO of Marketing, v ktorom rozšírili koncept 
PDUNHWLQJX�QD�YãHWN\�W\S\�RUJDQL]iFLt��DNR�DM�QD�VOXåE\��ĐXGt�
D�QiSDG\��P\ãOLHQN\�������URN\�����VWRURþLD�EROL�VYHGNRP�Yê�
YRMD�PDUNHWLQJRYêFK�NRQFHSWRY�Y�VHNWRURFK�DNêPL�V~ zdra-
YRWQtFWYR��SULHP\VHO�VOXåLHE�þL neziskRYp�RUJDQL]iFLH��&RO�
bert a St--DPHV���������2EODVĢ�XPHQLD�URYQDNR�QDVOHGRYDOD�
tento trend a koncept marketingu sa etabloval aj v umelec-
NRP�VHNWRUH��3RVODQLH�RUJDQL]iFLH��LQãWLW~FLH�þL�firmy sa tak 
VWiYD� NĐ~þRYêP� SUYNRP� PDUNHWLQJRYHM� NRPXQLNiFLH� DM�
v NRQWH[te art marketingu. 

$UW�PDUNHWLQJ�PRåQR�SRYDåRYDĢ�]D�V\VWHPDWLFNê�SURFHV�
vytvárania povedomia a vzbudzovania záujmu o danú spo-
ORþQRVĢ �UHVS�� RUJDQL]iFLX�� LQãWLW~FLX�� ILUPX�, produkt 
DOHER�VOXåEX�]R�VYHWD�XPHQLD��NWRUê�YHGLH�N�]DXMDWLX�SR�
]RUQRVWL� NXSXM~FLFK� D� LFK� W~åEH� YODVWQLĢ� XUþLWê� produkt 
DOHER�Y\XåtYDĢ�XUþLW~� VOXåEX��NWRUp�GDQi�VSRORþQRVĢ�SR�
núka. 3ULPiUQ\P�FLHĐRP�a ~þHORP�art marketingovej ko-
PXQLNiFLH�MH�SURSDJRYDQLH�SRQXN\��UHVS��]QDþLHN��LGHQWL�
ILNiFLD�QRYêFK�SHUVSHNWtY��WUKRY�D�VHJPHQWRY��D následné 
upHYĖRYDQLH�Yl]LHE�V�H[LVWXM~FLPL�]iND]QtNPL, partnermi 
a FLHĐRYêP�WUKRP��'DYH\�������� 

1DSULHN�QHVSRUQêP�YêKRGiP�SO\Q~FLP�]�RVYRMHQLD�VL�DUW�
PDUNHWLQJRYêFK�SULQFtSRY�VD�Y SUD[L stretávame aj s umel-
FDPL��NWRUt�Yê]QDP�DUW�PDUNHWLQJX�VSRFK\EĖXM~��SUHWRåH�
sa doPQLHYDM~�� åH� LVWêP� VS{VRERP� ]QHKRGQRFXMH� LFK�
prácu �WYRUEX�. Ako píše B. 'DYH\� �������� WYUGHQLH�� åH�
kreativita a NYDOLWD�QHP{åX�NRH[LVWRYDĢ� V� HNRQRPLFNêP�
~VSHFKRP��MH�PêWXV��NWRUê�Y�XPHOHFNHM�NRPXQLWH stále pre-
WUYiYD�� 7DNêWR� SRVWRM� QiVOHGQH� ]QHPRåĖXMH� PQRKêP�
XPHOFRP�� NWRUt� V~� YODVWQtNPL� PDOêFK� ILULHP�� Y\QLNQ~Ģ��
SUHWRåH�V~�OLPLWRYDQt�VWUDFKRP, QHMHGQR]QDþQRVĢRX�alebo 
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neistotou SUL�Y\NRQiYDQt�SRWUHEQêFK�PDUNHWLQJRYêFK�ak-
tivít D�~ORK. 

7pPH� WYRULYRVWL� DNR� SUHGPHWX� YHGHFNpKR� YêVNXPX� VD� YR�
VYRMHM�SXEOLNDþQHM�þLQQosti venuje K. )LFKQRYi���������NWRUi�
]G{UD]ĖXMH� SRWUHEX� NUHDWtYQHKR� SUtVWXSX� N marketingovej 
komunikácii. VêVOHGNy YêVNXPRY��QD�NWRUp�VD�YR�VYRMHM�ne-
dávnej štúdii odvoláva, majú ambíciu „XĐDKþLĢ�WtPRY~�SUiFX�
v UHNODPQêFK�DJHQW~UDFK��DNR�DM�SUtSUDYX�D UHDOL]iFLX�PDU�
NHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH“ �VWU�������$NR�XYiG]D�YR�VYRMLFK�]i�
YHURFK��Ä����NUHDWtYQ\�SURFHV�Y reklamných a NRPXQLNDþQêFK�
DJHQW~UDFK�Pi v SRURYQDQt�V�WYRULYêP�SURFHVRP�Y�LQêFK�RE�
ODVWLDFK�ĐXGVNHM�þLQQRVWL�PQRåVWYR�Yê]QDPQêFK�GRPpQRYêFK�
ãSHFLItN³ �ibid.���V aplikácii na proces tvorby art marketin-
govej komunikácie by sme tak PRKOL�XYDåRYDĢ�R rozdielnom 
WUYDQt� WRKWR� SURFHVX� �þDVRYR� QHREPHG]HQH� YHU]XV� REPH�
G]HQH���VS{VREH�MHKR�UHDOL]iFLH��LQGLYLGXiOQH�YHU]XV�WtPRYR���
stanovení kritérií finálnHKR�SURGXNWX��absenciou verzus pre-
Ft]Q\P�GHILQRYDQtP�NULWpULt�SURGXNWX����QH�GHILQRYDQt�FLHĐR�
vej skupiny a VDPRWQêFK�SURFHG~U��VS~ãĢDþRFK�NUHDWtYQHKR�
SURFHVX��YQ~WRUQêFK�YHU]XV�YRQNDMãtFK���VSRQWiQQRVWL�YHU]XV�
kontrole procesu tvorby a PLHUH� MHKR� RWYRUHQRVti verzus 
X]DYUHWRVWL� �)LFKQRYi�� ������� 9 závislosti od príklonu 
k umeleckej alebo marketingovej �GRPpQRYHM�� špecifikácii 
WYRULYpKR�SURFHVX��UHVS��PLHUH�MHKR NRPSOHPHQWiUQHKR vní-
mania�� EXGH�PRåQp� EOLåãLH� GHILQRYDĢ� DM� SURFHV� WYorby art 
marketingovej komunikácie, ktorá v VHEH�QHY\KQXWQH�VSiMD�
YêFKRGLVNi�D SULQFtS\�RERFK�XYHGHQêFK�GRPpQ� 

V rámci tejto monografie sa budeme ćDOHM�XVLORYDĢ�REMDVQLĢ�
Y]ĢDK�PHG]L�VYHWRP�XPHQLD�D�PDUNHWLQJX�] SRKĐDGX�WHRUH�
WLFNpKR� DM� SUDNWLFNpKR�� SULþRP� VD� ]DPHULDPH� QD� DSOLNiFLu 
princípov ]iåLWNRYpKR� PDUNHWLQJX� D� event marketingovej 
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komunikácie v oblasti NXOW~UQ\FK� LQãWLW~FLt�S{VRELDFLFK�QD�
Slovensku a v ]DKUDQLþt��9êFKRGLVNRP�YODVWQpKR�YHGHFNpKR�
VN~PDQLD�MH�UHIOH[LD prieniku perspektív art a event marke-
tingu, ]DORåHQi�QD�metodoORJLFNêFK�princípRFK prípadovej 
štúdie DNR�YêVNXPQHM�VWUDWpJLH. 

1.2 Konceptualizácia domény art marketingu 

9����� URNRFK����� VWRURþLD� GRãOR�N�YêUD]QpPX�]YêãHQLX�
YSO\YX�PDUNHWLQJX�QD�XPHOHFNê�VHNWRU��þR�VD�RG]UNDGOLOR�
Y� PQRåVWYH� SXEOLNRYDQêFK� OLWHUiUQ\FK� ]GUojov. Medzi 
SUYêPL�EROL�Y\GDQp�SUtUXþN\�V�Qi]YRP�7KH�*XLGH�WR�$UW�
0DUNHWLQJ��'LJJOH���������0DUNHWLQJ�WKH�$UWV��0RNZD��
'DZVRQ�D�3ULHYH��������D�0DUNHWLQJ�WKH�$UWV���0HOLOOR��
�������3��.RWOHU��������[Y��Y�SRVOHGQHM�PHQRYDQHM�SXE�
OLNiFLL�XYiG]D��åH�PDUNHWLQJ�VD�VWDO�ÄNULWLFNêP�PHFKDQL]�
PRP�QD� EXGRYDQLH�� XGUåLDYDQLH� D� XVSRNRMRYDQLH� Y]ĢD�
KRY� PHG]L� XPHOHFNêPL� RUJDQL]iFLDPL� D� LFK� FLHĐRYRX�
skupinou“, poukazujúc na problém prenosu marketingo-
YêFK� NRQFHSWRY� SULDPR� QD� XPHOHFNê� VHNWRU�� 3UREOpP�
SRGĐD�QHKR�VSRþtYD Y�UR]GLHORFK�PHG]L�NRPHUþQêP�WR�
varom a XPHOHFNêPL�YêVOHGNDPL� �WYRUERX���$UW�PDUNH�
WLQJ�QHY\FKiG]D�]�SRWULHE�WUKX��DOH�]DþtQD�VD�Då�SR�Y\WYR�
UHQt� XPHOHFNpKR�GLHOD�� UHVS�� DUWHIDNWX��9� WRPWR� ]P\VOH�
0�3��0RNZD a kol. �������V������WYUGLD��åH�Ä���PDUNHWLQJ
QHKRYRUt�XPHOFRYL��DNR�Pi�Y\WYRULĢ�XPHOHFNp�GLHOR��~OR�
KRX�PDUNHWLQJX�MH�VN{U�]RV~ODGLĢ� WYRUEX�D� LQWHUSUHWiFLX
XPHOFRY� V� YKRGQêP� SXEOLNRP³�� 7pPH� SXEOLND� D� MHKR
FKDUDNWHULVWLNiP�Y�NRQWH[WH�DUW�PDUNHWLQJovej komuniká-
cie sa budeme EOLåãLH� YHQRYDĢ� Y nasledujúcej podkapi-
tole. Ako uvádza H.K. /HH���������RG�����URNRY�����VWR�
URþLD�]D]QDPHQiYDPH�Y�DUW�PDUNHWLQJX�SR]RUXKRGQê�Yê�
YRM�� 6SRþLDWNX� VD� WHQWR� RGERU� ]DREHUDO� SUHYDåQH
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ÄPDUNHWLQJRP� DNR� V~ERURP� WHFKQtN³� �ibid.�� V�� ������
,QêPL�VORYDPL��WDNWLND�PDUNHWLQJX�Y�NRPHUþQêFK�Vekto-
URFK� VD� SULDPR� XSODWQLOD� Y XPHQt� V� FLHĐRP� ]Y\ãRYDQLD�
predaja. Neskôr, s rastúcim záujmom o neziskové ume-
OHFNp� RUJDQL]iFLH�� GRFKiG]DOR� N ]YêUD]QHQLX� YSO\YX� QD�
VWUDQH�VSRWUHELWHĐD��UHVS��SUtMHPFX�XPHQLD��'LVFLSOtQD�VD�
WHGD� RG� SRþLDWRþQpKR� SULVS{VRERYDQLD PDUNHWLQJRYêFK�
nástrojov YêUD]QHMãLH� vyvinula, SULþRP� v V~þDVQosti sú 
rozvíjané nové smery YêVNXPX�SRQtPDM~ce „umenie ako 
PDUNHWLQJRYê� NRQWH[W³� �%XWOHU�� ������ V�� ������ R. 
5HQWVFKOHU� ������� ćDOHM� XYiG]D�� åH� YR� Y]ĢDKX� XPHQLD�
a marketingu VSRþLDWNX� SUHYDåRYDl utilitárny princíp, 
UHVS��IXQNþQp�Y\XåtYDQLH�PDUNHWLQJX�SUH�REODVĢ�XPHQLD��
Neskôr sa však transformoval do podoby integrácie pos-
ODQLD� XPHOHFNêFK� RUJDQL]iFLt� a marketingu. I. Fillis 
�������WDNWLHå�SR]QDPHQiYD��åH�Y oblasti art marketingu 
VD�YêVNXP�Y\YLQXO�]�DSOLNiFLH�PDUNHWLQJX�Y\XåtYDM~FHKR 
MHKR�GOKRURþQp�SULQFtS\�na GLVFLSOtQX��NGH�VD�Y�V~þDVQRVWL�
SRXåtYDM~� NULWLFNp� D kreatívne prístupy na generovanie 
zmysluplnejšej a XSODWQLWHĐQHMšej WHyULH�art marketingu.  

3R]tFLX�DUW�PDUNHWLQJX�SRVWXSQH�XSHYĖRYalo aj vytvára-
nie a šírenie vedomostí prostredníctvom vysokoškol-
VNêFK�ãWXGLMQêFK�SURJUDPRY��DNDGHPLFNêFK�NRQIHUHQFLt�
a WDNWLHå SUtUXþLHN�XUþHQêFK�SUH�PDUNHWLQJRY~�SUD[��/HH��
�������0DUNHWLQJRYt�H[SHUWL�VD�SRVWXSQH�]DþDOL�]DREHUDĢ�
segmentáciou publika, pre ktoré vytvárali odlišné straté-
gie marketingovéKR�]DFLHOHQLD��9êVNXP�VD�RNUHP�LQpKR�
]DþDO� zaoberaĢ i DQJDåRYDQRVĢRX��motiváciou a správa-
QtP� QiYãWHYQtNRY� NXOW~UQ\FK� LQãWLW~FLt� �$QGUHDVHQ�
a %HON���������5R]ãtUHQLH�YêVNXPX�Y�REODVWL�DUW�PDUNH�
tingu viedlo disciSOtQX� ÄRG� PDUNHWLQJX� DNR� IXQNþQpKR�
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nástroja k PDUNHWLQJX�DNR�REFKRGQHM�ILOR]RILL�D�VWUDWpJLL³�
�%RRUVPD�D &KLDUDYDOORWL��������V������� 

=DWLDĐ�þR�YêVNXP�Y�DUW�PDUNHWLQJX�SUHNYLWDO��NRQWH[WRYi�
�UHVS��YLDF~URYĖRYi��SRYDKD�WHMWR�GLVFLSOtQ\�YLHGOD�N ne-
GRVWDWNX�NRQVHQ]X�R� MHM� KUDQLFLDFK� D� REVDKX��5R]GUREH�
QRVĢ� YêVNXPQêFK� WpP�� UHVS�� YDULiFLH� MHKR� VPHURYDQLD�
a predmetu štúdia, WDN�Y\SO\QXOL�]�UR]OLþQêFK�LQWHUSUHWiFLt�
pojmu art marketing. 

O’Reilly 
a Kerrigan 
�������V���� 

„marketing umenia, marketing v umení, marke-
ting prostredníctvom umenia, marketing z ume-
nia, marketing ako umenie“ 

%UDGVKDZ�
�������V���� 

„konzumácia umenia, marketing ako umenie, 
umenie ako marketing 
a marketing interpretujúci umenie“ 

Kubacki 
a O’Reilly 
�������V����� 

ÄDUW�PDUNHWLQJ�DNR�QiVWURM�ULDGHQLD��PDQDåPHQWX��
D�PDUNHWLQJ�DNR�LQWHJUiOQD�V~þDVĢ�XPHOHFNHM�
tvorby“ 

&KRQJ�
�������V����� 

„marketing umenia, umenie pre marketing“ 

7DEXĐND��� Kategorizácia domény art marketingu 
=GURM��VSUDFRYDQp�SRGĐD�-�:��Lee a S.H. Lee  

�������VWU����� 

6� RKĐDGRP� QD� U{]QH� GHILQtFLH� DUW� PDUNHWLQJX� DXWRUL�
-�:� Lee a S.H. /HH��������V�����RSlWRYQH�NRQFHSWXDOL]XM~�
SRMHP�DUW�PDUNHWLQJ�D�NDWHJRUL]XM~�KR�GR�WêFKWR�WURFK�ãL�
URNêFK� SHUVSHNWtY�� marketing umeleckých organizácií 
(1), marketing prostredníctvom umeleckých diel a umel-
cov (2) a marketing zo sveta umenia (3). 3RVN\WXM~� WDN�
LQWHJUXM~FL� SRKĐDG� QD� PLQXOp� D V~þDVQp� VPHURYDQLH�
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PDUNHWLQJRYpKR�YêVNXPX�Y�NRQWH[WH�XPHQLD��NWRUp�]Yê�
UD]ĖXMH�VRFLiOQH�D�NXOW~UQH�PHFKDQL]P\�MHKR�S{VREHQLD� 

9]ĢDK�PHG]L�XPHQtP�D�PDUNHWLQJRP�P{åHPH�QD�]iNODGH�
XYHGHQpKR�SUtVWXSX�FKiSDĢ�Y�WURFK�URYLQiFK��9�SUYHM�UR�
YLQH�KRYRUtPH�R�DSOLNiFLL�PDUNHWLQJX�Y�XPHQt��WHGD�o vy-
XåLWt marketingRYêFK�WHFKQtN�D�QiVWURMRY�pre potreby ume-
QLD��XPHOFRY�þL�XPHOHFNêFK��UHVS��NXOW~UQ\FK�RUJDQL]iFLt�
DOHER�ILULHP�Y�UiPFL�DNpKRNRĐYHN�RGYHWYLD�NXOW~U\�D�XPH�
QLD��-RKQRYi���������&LHĐRP�PDUNHWLQJX�MH�XSODWĖRYDQLH�
PDUNHWLQJRYêFK�NRQFHSWRY�D�WHFKQtN�QD�]YêãHQLH�Sublika 
XPHOHFNêFK�LQãWLW~FLt�Y�V~ODGH�V�LFK�SRVODQtP��/HH�D�/HH��
�������6LHĢ�PDUNHWLQJRYêFK�]DULDGHQt�WDN�XPRåĖXMH�XYi�
dzanie umenia do predaja. Umenie tak predstavuje pro-
GXNW�� NWRUê� MH� YR� VYRMHM� SRGVWDWH� ]iNODGRP�PDUNHWLQJR�
YpKR�PL[X��*HUR�������� 3UHGSRNODGRP�Y]QLNX�WDNpKRWR�
SURGXNWX�MH�SRGĐD�QiV�]iND]QtFND�SRWUHED��2G�SURGXNWX�VD�
QiVOHGQH�RGYtMD�MHKR�FHQD��GLVWULE~FLD�D propagácia �UHVS��
NRPXQLNiFLD�. 

0DUNHWLQJ�Y�XPHQt�PRåQR�YQtPDĢ�NRPHUþQH�DNR�REFKR�
GRYDQLH� V� XPHQtP�� NHć� SRGĐD�K. 'LJJOH� ������� V�� ����
ÄSULPiUQ\P� FLHĐRP� ���� MH� VSURVWUHGNRYDĢ� SULPHUDQpPX�
SRþWX�ĐXGt�YKRGQ~�IRUPX�NRQWDNWX�V�XPHOFDPL�D�SULWRP�GR�
VLDKQXĢ� QDMOHSãt� ILQDQþQê� YêVOHGRN�� NWRUê� MH� ]OXþLWHĐQê�
V GRVLDKQXWtP� WRKWR� FLHĐD³� Naopak, myšlienku neko-
PHUþQpKR�Y\XåLWLD�PDUNHWLQJX�XPHQLD�SULQLHVOL�3� Kotler 
a S. /HY\���������NWRUt�WYUGLD��åH�„... PDUNHWLQJ�Pi�E\Ģ�RU�
JDQL]iFLL�QiSRPRFQê�SUL�QDSĎĖDQt� MHM�SRVODQLD��D�QLH� MHM�
v ĖRP�EUiQLĢ� NRPHUFLDOL]iFLRX� SRQXN\³ �LQ�*HUR�� ������
s. ������7LHWR�GYD�SRKĐDG\�QD�PDUNHWLQJ v umení vyjad-
UXM~�MHKR�NRPHUþQ~�D�QHNRPHUþQ~�SRYDKX� 
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9� GUXKHM� URYLQH� KRYRUtPH� R� DSOLNiFLL� XPHQLD� Y marke-
WLQJX��WHGD�R�Y\XåLWt�XPHOFRY�D�XPHOHFNêFK�GLHO�SUH�PDU�
NHWLQJRYp�~þHO\��-RKQRYi���������0DUNHWLQJ�SURVWUHGQtF�
WYRP�XPHOHFNêFK�GLHO�D�XPHOFRY�VD�]DPHULDYD�QD�WR��þR�VD�
PDUNHWLQJ�P{åH�QDXþLĢ�]�XPHQLD��/HH�D�/HH���������8PH�
nie v marketingu predstavuje umelecké prvky a postupy, 
NWRUp�Y\XåtYD�PDUNHWLQJ�YR�VYRMLFK�UR]OLþQêFK�SUHMDYRFK��
umelci tvoria na objednávku, napríklad v reklame, dizajne, 
~åLWNRYRP�XPHQt��SUL�WYRUEH�NODVLFNêFK�REUD]RY�D�IRWRJUD�
ILt��5HNODPD�Y\XåtYD�YãHWN\�XPHOHFNp�SURIHVLH�� DNR�Yê�
WYDUQtFL��JUDILFL��KXGREQtFL��WH[WiUL��VFHQiULVWL��UHåLVpUL��DU�
FKLWHNWL�D�QDSRNRQ�L�YêNRQQt�XPHOFL��*HUR�������� 

9�WUHWHM� URYLQH�KRYRUtPH�R�PDUNHWLQJX�]R�VYHWD�XPHQLD� 
v NWRURP� VD� ]G{UD]ĖXM~� VRFLiOQH� D� NRQWH[WRYp� SUtVWXS\ 
k XPHQLX�D�NWRUê�VD�þLDVWRþQH�SUHNUêYD�V�URYLQRX�XPHQLD�
v marketingu. Tento prístup sa zameriava na sociálne me-
FKDQL]P\��NWRUêPL�MH�XPHQLH�JHQHURYDQp��V\PEROLFNê�Yê�
znam umenia a siete a procesy legitimizovania umelcov 
a umeleFNêFK� GLHO�� =� WRKWR� KĐDGLVND� MH� FLHĐ� PDUNHWLQJX�
VSRMHQê� VR� VS{VREPL� ]Y\ãRYDQLD�SRWHQFLiOQHM�XPHOHFNHM�
KRGQRW\��NWRUi�VL�Y\åDGXMH�SRFKRSHQLH�VS{VREX��DNêP�VD�
KRGQRWD�ãtUL�GR�VSRORþQRVWL��%RWWL�������/HH�D�/HH�������� 

1.2.1 Marketing v umení: umenie ako produkt 

$N�WHGD�PiPH�SRUR]XPLHĢ�GHILQtFLL�GRPpQ\�DUW�PDUNHWLQJ�
Y�FHOHM�MHM�ãtUNH�D�KĎENH��QXWQH�VD�PXVtPH�]DREHUDĢ�L YêYR�
MRP�UR]OLþQêFK�YêVNXPQêFK�SHUVSHNWtY��QD�SR]DGt�NWRUêFK�
VD�EXGHPH�VQDåLĢ�RStVDĢ�S{YRGQp�]DPHUDQLH�D predmet art 
PDUNHWLQJX�D�MHKR�ćDOãt�UR]voj smerom k V~þDVQRVWL� 3UR�
duktom MH�PRåQp�v art marketingovom ponímaní R]QDþLĢ 
najrôznejšie formy umenia, ktoré F. Kerrigan a kol. �������



 20 

SUHKĐDGQH�UR]þOHĖXMú do NDWHJyULt�populárnej KXGEy, fil-
movpKR priemyslu, divadla, opery�� GåH]u, vizuálneKR 
umenia, múzeí a W]Y��VSRORþHQVNpKR umenia, v ktorom je 
]G{UD]ĖRYDQê MHKR�YLDFRGYHWYRYê, interdisciplinárny FKD�
rakter a WLHå�medzinárodnê�UR]PHU. 3RGUREQHMãLX�NDWHJR�
rizáciu umenia uvádzame v podkapitole 1.3 v súvislosti 
s predmetom a subjektmi domény art marketingu. 

3UYi�YêVNXPQi�SHUVSHNWtYD�VD�RULHQWXMH�SULPiUQH�QD�NXO�
W~UQH�LQãWLW~FLH�XSODWĖXM~FH�PDUNHWLQJRYp�NRQFHSW\�D pri-
QFtS\��9�UiPFL�WHMWR�SHUVSHNWtY\�VD�SUL�XVNXWRþĖRYDQt�PDU�
NHWLQJRYêFK� VWUDWpJLt� ÄV� FLHĐRP� PD[LPDOL]RYDĢ� SUtMP\�
a VSOQLĢ�FLHOH�LQãWLW~FLH´�]G{UD]ĖXMH�~ORKD�XPHOHFNpKR�PD�
QDåpUD��%\UQHV��������V��������SULþRP�GQHV�P{åHPH�XYD�
åRYDĢ�R SR]tFLL�PDUNHWLQJRYpKR�PDQDåpUD �UHVS��35�PD�
QDåpUD��PDQDåpUD�NRPXQLNiFLH�D SRGREQH���3UHGPHWRP�DUW�
PDUNHWLQJX�Y�UiPFL� WHMWR� URYLQ\�XYDåRYDQLD�VD� WDN�VWiYD�
marketing umeleckých organizácií, resp. kultúrnych 
inštitúcií. 

9êVNXP�VD�Y�UiPFL�WHMWR�SHUVSHNWtY\�]DPHULDYD�QD�SURSD�
JDþQp�DNWLYLW\�NXOW~UQ\FK�RUJDQL]iFLt��Y�G{VOHGNX�NWRUêFK�
GRFKiG]D�NX�]YêãHQLX�SRþWX�GLYiNRY�D�NXSXM~FLFK��%\UQHV�
������ .RWOHU� D� .RWOHU�� ������ .RWOHU�� .RWOHU� D Kotler, 
�������3��Kotler a J. 6FKHII��������VD�UDGLD�PHG]L�SULHNRS�
QtNRY�WRKWR�YHGHFNpKR�SU~GX��NHćåH�Y�UiPFL�VYRMLFK�ãW~GLt�
priniesli kultúrnym inštitúciám informácie o spôsobe 
XSODWĖRYDQLD� PDUNHWLQJRYêFK� SULQFtSRY� o spôsobe seg-
meQWiFLH� WUKX� D� DSOLNiFLL� QiVWURMRY�NYDQWLWDWtYQHKR�SULH�
VNXPX�WUKX��A. 9HQNDWHVK�D L.A. 0HDPEHU��������V������
pomenovali túto tendenciu ako ÄPDQDåpUVND�RULHQWiFLD³� 
F. Colbert D�NRO�� ������� WDNWLHå�]G{UD]ĖXM~�Yê]QDP�VHJ�
PHQWiFLH� DNR� PDUNHWLQJRYHM� VWUDWpJLH� Y� NXOW~UQ\FK�
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LQãWLW~FLiFK�� 3RGĐD� DXWRURY� K. Kubacki a '�� O’Reilly 
�������VD�DUW�PDUNHWLQJ�Y\XåtYD�DNR�PDQDåpUVN\�QiVWURM�
SUH�XPHOFRY�DOHER�NXOW~UQH�LQãWLW~FLH�V�FLHĐRP�SURSDJRYDĢ�
LFK�NXOW~UQH�VWDWN\��LQ�/HH�D�/HH�������� V V~þDVQêFK�VOR�
YHQVNêFK�SRGPLHQNDFK�P{åHPH�KRYRULĢ�R UDVW~FRP�Yê�
zname pozícií PDUNHWLQJRYêFK�PDQDåpURY�� NWRUêFK� ~OR�
KRX�MH, v najširšom ponímaní, tvorba stratégie marketingu, 
respektíve ]DEH]SHþRvanie plynulpKR�a ILQDQþQH� HIHNWtY�
QHKR nastavenia produkcie, distribúcie, cenotvorby a pro-
pagácie SRQXN\�XPHOHFNêFK�DNWLYtW�GDQHM�NXOW~UQHM�LQãWL�
túcie. 

-HGHQ�]�ćDOãtFK�PDUNHWLQJRYêFK�QiVWURMRY��NWRUê�VO~åL�QD�
]YêãHQLH� UHSXWiFLH� XPHOHFNêFK� RUJDQL]iFLt� D� SRþWX� QiY�
števníkov, SUHGVWDYXMH�WHyULD�EXGRYDQLD�]QDþN\��UHVS��NRQ�
cept EUDQG� EXLOGLQJ �6cKLXPD�� ������� 3RGĐD� 3��Kotlera 
a kol. �������V�������MH�~þHORP�XSODWĖRYDQLD�]QDþN\��P~�
zea\��ÄSRVLOQLĢ�VWUDWpJLX�XPLHVWQHQLD��P~]HD��WDN��DE\�VD�
XVNXWRþĖRYDOD�YR�YãHWNêFK� MHKR�UR]KRGQXWLDch D�þLQQRV�
tiach“. 9�V~YLVORVWL�V�WHyULRX�EXGRYDQLD�]QDþN\��UHVS��DS�
OLNiFLRX�P\ãOLHQRN�D� WHFKQtN� ULDGHQLD�]QDþLHN�Y umelec-
NRP�D�NXOW~UQRP�VHNWRUH��EROR�UHDOL]RYDQêFK�QLHNRĐNR�Yê�
skumQêFK� ãW~GLt. Vedci analyzovali napríklad orientáciu 
QD� ]QDþNX� �%DXPJDUWK�� ������� XPLHVWĖRYDQLH� �SRVLWLR�
QLQJ��]QDþN\��6FRWW��������3XOK�D�NRO����������PDQDåPHQW�
]QDþN\� NXOW~UQHM� LQãWLW~FLH� �6XRPLQHQ�� ������ :DOODFH��
������ %DXPJDUWK�� ������ DOHER� MHGQRWOLYêFK� XPHOFRY�
�QDSU�� 6FKURHGHU�� ����� a strategické prístupy k tvorbe 
]QDþN\��0DVVL�D�+DUULVRQ���������ĆDOãLH�YêVNXP\�VD�]D�
PHULDYDOL� QDSUtNODG� QD�PHUDQLH� DVRFLiFLH� ]QDþN\�P~]HD�
a JDOpULH� YR� Y]ĢDKX� N�PRWLYiFLL� QiYãWHYQtNRY� �&DOGZHOO�
a &RVKDOO, ������ DOHER� DQDOê]u YSO\YX� WUKRYHM�
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a SURGXNWRYHM� RULHQWiFLH� QD� YêNRQ� P~]HD� �&DPDUHUR�
a Garrido���������1HVN{U�C. Camarero a kol. �������GLV�
NXWRYDOL�R�NRQFHSFLL�KRGQRW\�]QDþN\�Y�MHGQRWOLYêFK�NXO�
W~UQ\FK� LQãWLW~FLiFK�� SULþRP� VN~PDOL� GHWHUPLQDQW\� KRG�
QRW\� ]QDþN\� Y� UiPFL� NRQNUpWQHM� XPHOHFNHM� YêVWDY\��
Vo VYRMHM�ćDOãHM�SUiFL�SUHGVWDYLOL�P\ãOLHQNX�W]Y��„kultúr-
QHM�]QDþN\³�D�QiVOHGQH�VN~PDOL�VSRNRMQRVĢ�QiYãWHYQtNRY�
�&DPDUHUR a kol., �������2�SULVS{VREHQt�NRQFHSWX komu-
QLW\�]QDþN\�Y�XPHOHFNRP�VHNWRUH�GLVNXWXM~�QDSU��C. Bau-
PJDUWK� D�M. .DOX]D� ������� þL�A. Slater a K. Armstrong 
��������NWRUt�PHG]L�SUYêPL�DSOLNXjú konštrukt zapojenia 
�DQJO��LQYROYHPHQW��QD�REODVĢ�XPHQLD��$QDOê]RX�NRQãWUXN�
FLH� Yê]QDPX� ]QDþN\� MHGQRWOLYêPL� RVREDPL� D VSRORþQRV�
ĢRX� VD� ]DREHUDO� QDSUtNODG�'��2
5HLOO\� ������. K. Maute 
�������VN~PDOD�Yê]QDP�XPHQLD�SUH�Y\EUDQ~�]QDþNX��3UH�
KĐDGRY~�ãW~GLX�R�YêVNXPH�DVSHNWRY�]QDþN\�Y umeleckom 
sektore podávajú C. %DXPJDUWK�D '��2
5HLOO\ ������� 

9êVNXP\�]DPHUDQp�QD�SUHGLNFLX� VSUiYDQLD� VSRWUHELWHĐD�
umenia��VDPRWQê�DNW�NRQ]XPiFLH�XPHQLD�D�WDNWLHå�ORMDOLWX��
XYiG]D� YR� VYRMHM� SUHKĐDGRYHM� ãW~GLL� F. &ROEHUW� ��������
.�3��0DUVKDOO�D 3�-��)RUUHVW��������QDYUKXM~�UiPHF�RFHĖR�
YDQLD�XPHQLD�D�]DREHUDM~�VD�YêVNXPRP�WRKR��DNp�~þLQN\�
Pi�YQtPDQLH�XPHOFRYKR�PRWtYX�VSRWUHELWHĐPL��3RNLDĐ�LGH�
R�VHJPHQWiFLX� WUKX�QD�]iNODGH�PRWLYiFLH�NXSXM~FHKR�� MH�
PRåQp�ćDOHM�XYDåRYDĢ�R�spôsobe, akêP si vplyvné inštitú-
cie, zberatelia a kupujúci Y\EHUDM~�SURGXNW\�]D�~þHORP�es-
tetickéKR potešenia DOHER�DNR�SUHGVWDYLWHĐRY�LVWpKR�ume-
OHFNpKR�VPHUX��J. 0RXODUG�D�NRO���������VN~PDM~�YQtPDQ~�
DXWHQWLFLWX�XPHOFD�YR�Y]ĢDKX�N QiNXSQêP�]iPHURP�VSR�
WUHELWHĐRY� Y� REODVWL� XPHQLD�� 3UL� UR]KRGRYDQt� sa o kúpe 
PDM~� ]RKUiYDĢ� Ylþãt� Yê]QDP� SUiYH� VXEMHNWtYQH�
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XND]RYDWHOH��þR�SRGþLDUNXMH�KHGRQLFN~�SRYDKX�NXOW~UQHKR�
SURGXNWX� �+ROEURRN�D�+LUVFKPDQ���������6SRPtQDQt�DX�
WRUL� V~� ]iURYHĖ� SRYDåRYDQt� ]D� SULHNRSQtNRY� YêVNXPX�
XPHQLD�DNR�]iåLWNRYpKo a KHGRQLFNpKR�SURGXNWX. G. Mi-
QLHUR�D�NRO���������VN~PDOL v tejto súvislosti pojem p{åLWNX 
RGYRGHQpKR� ]R� VN~VHQRVWt� V� NXOW~UQ\P� SURGXNWRP��
Vo VYRMHM�HPSLULFNHM�ãW~GLL�WHVWXM~��þL�Y]UXãHQLH��GRPLQDQ�
FLD�D�LFK�LQWHUDNFLD�Y\WYiUDM~�S{åLWRN��potešenie�. Zistenia 
XND]XM~�� åH� Y]UXãHQLH� D GRPLQDQFLD� RYSO\YĖXM~� S{åLWRN 
pozitívne a Yê]QDPQH��]DWLDĐ�þR�LFK�Y]iMRPQp�S{VREHQLH�
KR�RYSO\YĖXMH�QHJDWtYQH��3{åLWRN vedie k priamemu a po-
zitívnemu vplyvu QD� VSRNRMQRVĢ�� NWRUi ćDOHM� pozitívne 
RYSO\YĖXMH zameranie VSUiYDQLD�VSRWUHELWHĐD� 

2FHQHQLH�XPHQLD�MH�SRGĐD�F. &ROEHUWD��������YHFRX�YNXVX 
a SUHIHUHQFLt�� NHć� SUL� KRGQRWHQt� XPHOHFNpKR� GLHOD� XUREt�
VSRWUHELWHĐ�MHGQRGXFKê�HVWHWLFNê�~VXGRN�– EXć�VD�PX�SiþL�
DOHER�QHSiþL��8PHOHFNp�GLHOR�WDN�Pi�E\Ģ�Y�V~ODGH�V obra-
]RP�SXEOLND�R�XPHOFRYL��2NUHP�WRKR�MH�~þDVĢ�QD�SUHGVWD�
YHQt�DOHER�QiYãWHYD�P~]HD�]iåLWNRP��NWRUê�P{åH�E\Ģ�SUt�
ĢDåOLYê�QD�YLDFHUêFK�~URYQLDFK��0LHUX�VSRNRMQRVWL�þOHQD�
SXEOLND� DOHER� QiYãWHYQtND� P{åH� RYSO\YQLĢ� QDSUtNODG� DM�
prostredie. A. &LUULQFLRQH�D�NRO���������Y�WHMWR�V~YLVORVWL�
skúmali vplyv vône okolia na vnímanú valenciu, vzrušenie 
D� ]DSDPlWDQLH� VL� XPHOHFNêFK�GLHO��9o svojej empirickej 
ãW~GLL�]LVWLOL��åH�SUtMHPQi�Y{ĖD�SURVWUHGLD�P{åH�]QtåLĢ�KRG�
QRWHQLH�XPHOHFNêFK�GLHO�D�]DEUiQLĢ�LFK�]DSDPlWDQLX��=GR�
NRQDĐRYDQLH�]iåLWNRY�SURVWUHGQtFWYRP�VHQ]RULFNêFK�SRG�
QHWRY�P{åH�WHGD�NRQWUD-LQWXLWtYQH�EUiQLĢ�KRGQRWHQLX�D za-
SDPlWiYDQLX�XPHQLD��3RNLDĐ�VL�XPHOHFNp�LQãWLW~FLH�NODG~�
]D� FLHĐ� UR]ãLURYDĢ� YHGRPRVWL� o umení a ]Y\ãRYDĢ�PLHUX�
ocenenia KRGQRW\� XPHQLD�� PDQDåpUL� E\� VL� PDOL�
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XYHGRPRYDĢ��åH�RNROLWp�Y{QH�P{åX�Y�VNXWRþQRVWL�EUiQLĢ 
v GRVDKRYDQt�WRKWR�SRVODQLD� 

Ak sa na propagáciu umenia ako produktu pozrieme z per-
spektívy digitálnej marketingovej komunikácie, a ]iURYHĖ 
z SRKĐDGX� NRJQLWtYQHKR� VSUDFRYDQLD� SRGQHWRY� QD� VWUDQH�
recipientov v digitálnom prostredí, spomenieme naše ak-
tuálne YêVNXPQp�zisteniD��Štrbová a Mišík, ����� o tom, 
åH miera interaktivity v online prezentácii produktu �QDSUt�
klad i umeOHFNpKR�GLHOD��P{åH�]PHQLĢ priradenie kogni-
WtYQ\FK�]GURMRY�SUtMHPFX�N takto SURSDJRYDQpPX�REVDKX. 
6WXSHĖ��PLHUD� interaktivity v online prezentácii produktu 
WDNWLHå�YSOêYD QD�SRXåtYDWHĐVNp�VSUDFRYDQLH�RNROLWpKR��QH�
LQWHUDNWtYQHKR� REVDKX. V rámci H[SHULPHQWiOQHKR� Yê�
VNXPQpKR� SOiQX� VD� ]LVWLOR�� åH� Y\ããLD�PLHUD� LQWHUDNWLYLW\�
VNXWRþQH� YLHGOD� N� YlþãHM� SR]RUQRVWL� YRþL� LQIRUPiFLiP�
o produkte. 1D�GUXKHM�VWUDQH��SUHVêWHQLH�GLJLWiOQHKR�SULH�
storu ZHEstránN\� LQWHUDNWtYQ\PL�SUYNDPL�P{åH�SULĢDKR�
YDĢ�SUtOLã�YHĐD�SR]RUQRVWL��þR�P{åH�PDĢ�]D�QiVOHGRN�VSR�
WUHERYDQLH� NRJQLWtYQ\FK� ]GURMRY �a oslabenie kognitív-
Q\FK�procesov akêPL�V~ rozpoznávanie a ]DSDPlWiYDQLH�, 
NWRUp�E\�EROL�LQDN�GRVWXSQp�DM�SUH�LQê�REVDK�SUH]HQWRYDQê 
online. 9êKRGRX� SO\Q~FRX� ]R� ]DSRMHQLD� LQWHUDNWtYQHKR�
REVDKX� �DM� Y NRQWH[WH� DUW� PDUNHWLQJX�� MH� SUHGRYãHWNêP�
SUHFKRG�]�SDVtYQHKR�NRQ]XPRYDQLD�UHNODPQêFK�LQIRUPi�
cií a posolstiev do aktívnej práce s SURSDJRYDQêP�REVD�
KRP��þR�Pi�]D�QiVOHGRN�RYHĐD�YlþãLX�DQJDåRYDQRVĢ�FLHĐR�
YpKR�SXEOLND� D SRWHQFLiOQ\FK� VSRWUHELWHĐRY� �%DOiåLNRYi, 
2021�� ,QWHUDNWtYQ\�REVDK�SRQ~ND�i PRåQRVĢ�SHUVRQDOL]R�
YDQêFK� VN~VHQRVWt� X MHGQRWOLYêFK� UHFLSLHQWRY� REVDKX��
NWRUp�QiVOHGQH�XUþXM~�PLHUX�MHKR�originality. Za pomerne 
NUiWNH� þDVRYp� REGRELH� MH� WDNWLHå� PRåQp� ]tVNDĢ� SUHKĐDG�
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o FHONRYêFK�SRWUHEiFK�� ]iPHURFK� D SUHIHUHQFLiFK�zákaz-
níkov v XUþLWHM�VSRORþQRVWL �L�NXOW~UQHM� LQãWLW~FLL���.HćåH�
UHFLSLHQW� LQWHUDNWtYQHKR� REVDKX� ]DåtYD KUDY~� D zábavnú 
VN~VHQRVĢ�� SUDYGHSRGREQH� SUL� QHM� EXGH� RFKRWQê� VWUiYLĢ�
YLDF�þDVX�Y�SRURYQDQt�V neinteraktívnou formou komuni-
kácie. ,QWHUDNWtYQ\� REVDK� Y GLJLWiOQRP�SURVWUHGt�Pi� WLHå�
YHĐNê�SRWHQFLiO�VWDĢ�VD�YLUiOQ\P�REVDKRP��NWRUê�P{åX�]D�
þDĢ�VDPRYRĐQH�ãtULĢ�ãLURNp�PDV\�SRXåtYDWHĐRY �SR]Q��DXW� 
ide o tzv. virálny alebo buzz maUNHWLQJ�, iba na základe je-
GLQHþQRVWL� D� XåLWRþQRVWL� SUH]HQWRYDQpKR� REVDKX �)LFK�
QRYi���������9\VRNR�LQWHUDNWtYQ\�REVDK�VD�P{åH�VWDĢ�GR�
PLQDQWQêP� DVSHNWRP� v rámci nákupnpKR UR]KRGRYDQia 
�.DþiQLRYi�� �������:HERYp� VWUiQN\� SRVN\WXM~FH� VYRMLP�
SRXåtYDWHĐRP�YlþãLH�PRåQRVWL�LQWHUDNWLYLW\�Y�GDQRP�UR]�
KUDQt��Y NRQWH[WH�SURSDJiFLH�SURGXNWRY�þL�VOXåLHE��]iURYHĖ�
S{VRELD�G{YHU\KRGQHMãLH �âWUERYi�D 0LãtN�������. 

%XGRYDQLH� ORMDOLW\� VSRWUHELWHĐRY� MH� QDMY\ããRX� SULRULWRX�
YãHWNêFK�RUJDQL]iFLt��QLHOHQ�Y�REODVWL�XPHQLD�D�NXOW~U\���
Ako uvádzajú G. Troilo D�NRO�� �������� YêVNXP�YR� VIpUH�
VSRWUHE\��NRQ]XPiFLH��XPHQLD�SRXNi]DO�QD�WR��åH�RUJDQL�
]iFLH�YHQXM~FH�VD�P~]LFNpPX�XPHQLX�þHOLD�WYUGHM�NRQNX�
UHQFLL�YR�Y]ĢDKX�N�LQêP�NDWHJyULiP�XPHOHFNHM a zábavnej 
SURGXNFLH��SUHWRåH�VSRWUHELWHOLD�VD�GRPQLHYDM~��åH� U{]QH�
kateJyULH�SURGXNWRY�V~�VFKRSQp�SRVN\WQ~Ģ�SRGREQ~�KHGR�
QLFN~�D�]iEDYQ~�KRGQRWX��9�REODVWL�XPHQLD�KUDM~�G{OHåLW~�
~ORKX�HPyFLH��SUHWR�MH�NĐ~þRYêP�SUYNRP�SUiYH�KHGRQLFNi�
VSRNRMQRVĢ�VSRWUHELWHĐRY�SUL�NRQWDNWH s XPHOHFNêPL�GLH�
lami. G. Troilo a kol. �LELG���v rámci mú]LFNpKR�XPHQLD�
VOHGRYDOL�YSO\Y�HPyFLt�D�]DSRMHQLD��DQJDåRYDQRVWL��Y�XUþL�
WHM� SURGXNWRYHM� NDWHJyULL� QD� ]iPHU� RSDNRYDQH QDN~SLĢ 
GDQê�SURGXNW. Zistili��åH�]DSRMHQLH�Y rámci produktu plne 
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LQWHUYHQXMH�YR�Y]ĢDKX�PHG]L�SR]LWtYQ\PL�HPyFLDPL�D�RSD�
NRYDQêP� ]iPHURP� QDN~SLĢ�� J. -RKQVRQ� :LJJLQV� D� NRO��
�������SRV~YDM~�W~WR�SUREOHPDWLNX�R�~URYHĖ�Y\ããLH�D�]D�
PHULDYDM~�VD�QD�VSRNRMQRVĢ�Y\SOêYDM~FX�]�NRQWDNWX�V�XPH�
OHFNêP�GLHORP�YR�Y]ĢDKX�N RFKRWH�GDURYDĢ�RUJDQL]iFLL�IL�
QDQþQp�SURVWULHGN\��9R�VYRMHM�ãW~GLL�VD�SêWDM~��þL�MH�PRåQp�
SUHGSRYHGDĢ�RFKRWX�VSRWUHELWHĐD�N darcovstvu �resp. spon-
]RUVWYX��� Y\FKiG]DM~F� ]� ~GDMRY� R� SUHGRãORP� QiNXSQRP�
VSUiYDQt��=LVĢXM~��åH�PLQXOp�QiNXSQp�VSUiYDQLH�nie je dos-
WDWRþQêP�SUHGLNWRURP�YQtPDQLD�Y]ĢDKRY�VR�]iND]QtNPL��
DNR�DM�RFKRW\�GDURYDĢ�XPHOHFNHM�RUJDQL]iFLL�ILQDQþQp�SUR�
VWULHGN\��3RGĐD�F. &ROEHUWD��������WDN�PRåQR�Y�XPHOHF�
NêFK� RUJDQL]iFLiFK� ]DSRMHQLH� VSRWUHELWHĐRY� FKiSDĢ� DNR�
SRVWXSQ~�VQDKX�]PHQLĢ�NXSXM~FHKR� MHGQHM�YVWXSHQN\�QD�
SUHGSODWLWHĐD�D napokon na darcu. 

9�PDUNHWLQJRYHM�WHUPLQROyJLL�PRåQR�Y�WHMWR�V~YLVORVWL�KR�
YRULĢ�R�NRPXQLNDþQRP�QiVWURML�SRGSRUD�SUHGDMD��NHć�XPH�
OHFNi�RUJDQL]iFLD� �NXOW~UQD� LQãWLW~FLD��PRWLYXMH�QiYãWHY�
QtND�N�RSDNRYDQHM�N~SH�DOHER�]YêãHQHM�PLHUH�QiNXSX�SUR�
VWUHGQtFWYRP�YHUQRVWQêFK�þL�VNXSLQRYêFK�]OLDY��GDUþHNR�
YêFK�poukazov, YêKRGQêFK�YLDFQiVREQêFK�nákupov, ale aj 
SULQFtSRP�W]Y��]Yl]RYDQLD��NHć�V~�SRQ~NDQp�]QiPH�SUR�
GXNW\�DVRFLRYDQp�V�PHQHM�]QiP\PL�DOHER�~SOQH�QRYêPL�
produktmi. Slovenská národná galéria ponúka v roku 2022 
QDSUtNODG�]ĐDYX�QD�URGLQQp�SURJUDP\�V názvami ako „Tvo-
ULYê� DWHOLpU³�� Ä%RRN2EUD]\³�� Ä5RGLQQi� QHGHĐD³, „Malé 
divy“ þL�Ä9êWYDUND³��zdroj: ZZZ�VQJ�VN��FLW������������ 

9�V~þDVQRVWL�HYLGXMHPH�YêVNXP�]DPHUDQê�QD�Y\XåtYDQLH�
VOXåLHE�VRFLiOQ\FK�VLHWt�P~]Hami v súvislosti so Y]ĢDKR�
YêP�PDUNHWLQJRP��&KXQJ a kol., �������$XWRUN\�LGHQWLfi-
NRYDOL� WUL� UR]OLþQp� VS{VRE\�Y\XåLWLD marketingu, v rámci 
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NWRUêFK�EROL�Y\XåtYDQp�VOXåE\�VRFLiOQ\FK�VLHWt��D to budo-
vanie povedomia, interakcia s komunitou a vytváranie 
VLHWt� �QHWZRUNLQJ��� $SOLNiFLX� DUW� PDUNHWLQJX� Y prostredí 
VRFLiOQ\FK�PpGLt�QDFKiG]DPH�DM�Y štúdii autorov J. Salo 
a kol. ��������NWRUt�VN~PDOL�PRWtY\�YHG~FH�VSRWUHELWHĐRY�
k SRXåtYDQLX�VRFLiOQ\FK�PpGLt��QDMPl�Y súvislosti so spo-
WUHERX�KXGE\��7DNWLHå�VN~PDOL�VS{VRE\��DNêPL�P{åX�VSR�
ORþQRVWL� Y� KXGREQRP� SULHP\VOH� ]OHSãLĢ� VYRMH� ~VLOLH�
v UiPFL�VRFLiOQ\FK�PpGLt� WêP��åH�]RV~ODGLD�VYRMH�SRGQL�
NRYp�VWUDWpJLH�V�PRWtYPL�VSRWUHELWHĐRY��$XWRUL�LGHQWLILNR�
YDOL� �� ]iNODGQêFK� PRWtYRY� SDUWLFLSiFLH� VSRWUHELWHĐRY�
v UiPFL� VRFLiOQ\FK�PpGLt�– SUtVWXS�N�REVDKX��SRFLW�EOt]�
kosti, spriaznenosti, ]~þDVWQHQLH� VD, interakcia a sociálna 
identita. A. Hausmann a L. 3RHOOPDQQ��������VN~PDOL�Y\�
XåLWLH�D�Yê]QDP�VRFLiOQ\FK�PpGLt�pre nemecké organizácie 
P~]LFNêFK� XPHQt�� 3RGĐD� LFK� ]LVWHQt, Y\XåtYDQLH� VRFLiO�
Q\FK�PpGLt�RUJDQL]iFLDPL�WRKWR�W\SX�UêFKOR�UDVWLH�D�Ylþ�
ãLQD�SRXåtYD�Qajmenej jednu VRFLiOQX�VLHĢ �SULþRP�]D�QDM�
SRSXOiUQHMãLX� VD� SRYDåXMH� )DFHERRN��� 6RFLiOQH� PpGLi�
P{åX�SRGĐD�QLFK�~þLQQH�SRGSRURYDĢ�PDUNHWLQJ�RUJDQL]i�
FLt�GLYDGHOQpKR�XPHQLD�Y�REODVWL�SURSDJiFLH�D�NRPXQLNi�
FLH��VWLPXOiFLH�~VWQHKR�SRGDQLD��ZRUG�RI�PRXWK��ćDOHM�OHn 
:20���SULHVNXPX� WUKX��PDQDåPHQWX� LQRYiFLt� D�PDQDå�
mentu reputácie. L. Spálová a V. 6]DEyRYi��������]G{UD]�
ĖXM~�Yê]QDP�VRFLiOQ\FK�VLHWt�D�LFK�SODWIRULHP�Y�SURSDJiFLL�
XPHQLD�D�XPHOHFNêFK�SURGXNWRY��QDMPl�]�SRKĐDGX�VWLPX�
OiFLH�LQWHQ]tYQHMãHM��MHGQRGXFKãHM��YLDF�]iåLWNRYHM�D perso-
QDOL]RYDQHM�LQWHUDNFLH�V�SXEOLNRP��þtP�MH�]iURYHĖ�SRGSR�
URYDQi�WUDQVIRUPiFLD�XPHQLD�DNR�WDNpKR� 

=KUĖXM~FL�SRKĐDG�QD�Yê]QDP�PDUNHWLQJX�Y umení podáva 
Š. *HUR� �������� NHć� KRYRUt�� åH� ÄÒORKRX� PDUNHWLQJX�
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v XPHQt�QLH� MH�SULVS{VRERYDĢ�SRQXNX�SRåLDGDYNiP� WUKX��
DOH� SULOiNDĢ� VSRWUHELWHĐRY� N H[LVWXM~FHPX� SURGXNWX�³ 
�ibid, V��������9ê]QDP�HYHQW�PDUNHWLQJX�DNR�QiVWURMD�QD�
komunikáciu umenia ako produktu VL� EOLåãLH� SRStãHPH�
a LOXVWUXMHPH�QD�SUtNODGRFK�] SUD[H�Y rámci GUXKHM�NDSL�
toly monografie. 

1.2.2 Umenie v marketingu: produkt ako umenie 

VêVNXPQi�SHUVSHNWtYD pomenovaná a ]iURYHĖ�GHILQRYDQi�
ako PDUNHWLQJ�SURVWUHGQtFWYRP�XPHOHFNêFK�GLHO�D�XPHOFRY 
�SRGĐD�/HH�D�/HH���������SUDPHQt�]�NULWLFNêFK�UHDNFLt�QD�
QHGRVWDWRþQRVĢ� YêVNXPX� SUHGRãOHM�� LQãWUXPHQWiOQHM� per-
VSHNWtY\�� +ODYQêP� G{YRGRP� NULWLN\� MH� VNXWRþQRVĢ�� åH�
PDUNHWLQJ� XPHOHFNêFK� RUJDQL]iFLt� SRYUFKQH� LQWHUSUHWXMH�
ÄQiYãWHYQtNRY�P~]Ht�DNR�QRVLWHĐRY�NXOW~U\��XPHOHFNp�RE�
MHNW\�DNR�NXOW~UQH�DUWHIDNW\�D� LQWHUDNFLH�PHG]L� VSRWUHEL�
WHĐPL� D� REMHNWPL� DNR� NRPSOH[Qp� VSRORþHQVNp� D kultúrne 
XGDORVWL�³ �9HQNDWHVK�D�0HDPEHU��������V�������A. Brad-
VKDZ��������WUYi�QD�WRP��åH�Wáto vetva YêVNXPX�RGGHĐXMH�
GRPpQX�XPHQLD�RG�NRQFHSWX�PDUNHWLQJX��SUHWRåH�GLVNXWD�
bilne interpretuje základné konceptualizácie umenia 
a marketingu ako diametrálne odlišné. Autor teda zdôraz-
ĖXMH�Yê]QDP�D�G{VOHGN\�LQWHUDNFLH�PHG]L�XPHQtP�D�PDU�
NHWLQJRYêP�NRQWH[WRP��I. )LOOLV��������WLHå�QD]QDþXMH��åH�
VN~PDQLH�XPHQLD� DNR�NRQWH[WX�E\�GR� WHyULH�PDUNHWLQJX�
SULQLHVOR�NUHDWtYQH�QiKĐDG\��LQ�/HH�D�/HH�������� 

Marketing pURVWUHGQtFWYRP� XPHOHFNêFK� GLHO� D� XPHOFRY�
]DKĚĖD�LQWHUSUHWDþQp�D�HVWHWLFNp�GLPHQ]LH�XPHQLD��Ä]DSR�
MHQLH� XPHOHFNêFK� DUWHIDNWRY� GR� PDUNHWLQJRYpKR� REVDKX�
a SRXåLWLH�QiVWURMRY�D�WHFKQtN�XPHOHFNHM KRGQRW\ v UiPFL�
PDUNHWLQJRYêFK� LQãWLW~FLt� D� IHQRPpQRY�� DNêPL� V~ 
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naSUtNODG� UHNODPQp� D� SURSDJDþQp� NDPSDQH³ �SRGĐD�
&KRQJ��������V��������1D�]iNODGH�WRKWR�argumentu rozde-
OtPH�PDUNHWLQJ�SURVWUHGQtFWYRP�XPHOHFNêFK�GLHO�D umel-
FRY�QD�GYH�NDWHJyULH�SUDPHĖRY�OLWHUDW~U\� 

3UYRX� NDWHJyULRX� MH� aplikácia umeleckých výrobkov 
a obsahu v marketingu (1), v ktorom organizácie pova-
åXM~�XPHQLH�]D�QiVWURM�VYRMHM�PDUNHWLQJRYHM�SUD[H��8PH�
QLH�VO~åL�DNR�SURVWULHGRN��SRPRFRX�NWRUpKR�P{åH�PDQDå�
PHQW�]YêãLĢ�NDSDFLWX� WYRUE\�RUJDQL]DþQHM�KRGQRW\�D�Yê�
NRQQRVĢ�VDPRWQpKR�SRGQLNX��*HUR���������,QêPL�VORYDPL� 
WiWR�SHUVSHNWtYD�Pi�Y�~P\VOH�Y\XåLĢ�YODVWQRVWL�XPHQLD�DNR�
REVDK� PDUNHWLQJX�� 6SRORþQRVWL� WDN� Y\XåtYDM~� XPHOHFNp�
SUYN\�QD�SURSDJiFLX�VYRMLFK�YêURENRY� 9êURENRP�VD�YãDN�
P{åH�P\VOLHĢ� DM� VOXåED� þL� SRGXMDWLH�� 7RPXWR� Yê]QDPR�
YpPX�SUHSRMHQLX�VD�EXGHPH�YHQRYDĢ�GHWDilnejšie v GUXKHM�
kapitole monografie. 

V V~YLVORVWL� VR� VSlWRVĢRX� XPHQLD� D PDUNHWLQJX� KRYRUt 
Š. *HUR� ������� o umeleckej práci na objednávku, ktorú 
PRåQR� LGHQWLILNRYDĢ� Y REODVWL� UHNODP\�� GL]DMQX�� ~åLWNR�
YpKR� XPHQLD�� SUL� WYRUEH� IRWRJUDILt� L NODVLFNêFK� REUD]RY� 
Ä5HNODPD�Y\XåtYD�YãHWN\�XPHOHFNp�SURIHVLH�RG�YêWYDUQt�
NRY��PDOLDURY��JUDILNRY��FH]�DXWRURY�KXGE\�D WH[WRY�Då�SR�
VFHQiULVWRY�� UHåLVpURY D� DUFKLWHNWRY�� ]DVW~SHQt� V~� DM� Yê�
NRQQt�XPHOFL��KHUFL��KXGREQtFL�þL�PRGHUiWRUL�³ �ibid., str. 
����� R. -RKQRYi��������N niP�GRSĎĖD�ILOPRYp�XPHQLH��QD�
príklad v SRGREH�SURSDJDþQêFK�ILOPRY��UHNODPQêFK�VSR�
tov a LQêFK� DXGLRYL]XiOQ\FK� SURGXNWRY�� 'QHV� E\� VPH�
PRKOL� KRYRULĢ� DM� R tvorbe digitálnej audiovizuálnej pro-
GXNFLH��online tutoriály, videá v VRFLiOQ\FK�PpGLiFK��pod-
casty, streamoYDFLH�VOXåE\�D LQp�� 
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=R�VORYHQVNpKR�SURVWUHGLD�VSRPHQLHPH�QDSUtNODG�VSRORþ�
QRVĢ�7DWUDEDQND��NWRUi�SRPRFRX�GLHO�Yê]QDPQêFK národ-
QêFK�XPHOFRY�]Y\ãXMH�HVWHWLFN~�KRGQRWX�VYRMLFK�SURGXN�
WRY��NUHGLWQp�D�GHEHWQp�NDUW\�, ktoré na klienta pôsobia vi-
zuálne atraktívnym dojmom��=QDþND�banky je tak YêUD]QH�
DVRFLRYDQi� V� XPHQtP� D� MHKR KRGQRWRYêPL� NYDOLWDPL� 
Vo VYRMRP�SRUWIyOLX�SUH]HQWXMH�QDSUtNODG�JUDILNX��OLQRU\W��
Yê]QDPQpKR slovenskpKR�maliara, dizajnéra a ilustrátora, 
Miroslava Cipára, ktorá vznikla v ���� URNRFK� QD podnet 
VORYHQVNpKR�)RQGX�YêWYDUQêFK�XPHQt��Ä$XWRU�Y WRPWR�RE�
GREt�YHĐD�LOXVWURYDO��SUHWR�EROR�SUH QHKR�SULURG]HQp�XUR�
ELĢ�UR]SUiYNRYpKR�YWiND��QD NWRURP�MH�]UHWHĐQi�LQãSLUiFLD�
ĐXGRYêP� XPHQtP�³ �zdroj: ZZZ�WDWUDEDQND�VN�� FLW��
2.2.2022�� 

 

Obrázok 1: Kreditná karta VISA zlatá firemná – Tatrabanka �DXWRU�
námetu - 0LURVODY�&LSiU� 

=GURM��KWWSV���ZZZ�WDWUDEDQND�VN�PDQLIHVW�NUHGLWQH-karty/#cipar 

Kreditné karty, zobrazujúce diela PQRKêFK VORYHQVNêFK�
umelcov, IRWRJUDIRY��YêWYDUQtNRY� RGHYQêFK�D JUDILFNêFK�
GL]DMQpURY�þL�PyGQ\FK�QiYUKiURY��XPRåĖXM~�]QDþNH�vy-
VW~SLĢ� ] SRP\VHOQpKR� UDGX�� RGOtãLĢ� VD� RG� NRQNXUHQFLH�
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a PDQLIHVWRYDĢ� i svoje prelomové postoje a zámery. 
„V VSROXSUiFL� VR V~þDVQêPL� VORYHQVNêPL� XPHOFDPL� WDN�
SULQiãDPH� N~VRN� XPHQLD� GR kDåGHM� SHĖDåHQN\�³ �zdroj: 
ZZZ�WDWUDEDQND�VN��FLW������������ 

 

Obrázok 2: =PHQD�YL]XiORY�SODWREQêFK�NDULHW ������ 
=GURM��KWWSV���ZZZ�WDWUDEDQND�VN�PDQLIHVW��R-manifeste 

 

Obrázok 3: Tatrabanka – NDPSDĖ�0DQLIHVW������� 
Zdroj: KWWSV���ZZZ�WDWUDEDQND�VN�PDQLIHVW�XPHOFL� 

3URVWUHGQtFWYRP�UR]OLþQêFK�SURMHNWRY�D�LQLFLDWtY��DNêP�MH�
QDSUtNODG�0DQLIHVW��2EUázok ��� QLHOHQ�YêUD]QH�SRGSRUXMH�
a ]YLGLWHĐĖXMH�V~þDVQêFK�VORYHQVNêFK�XPHOFRY��DOH�]iURYHĖ�
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Y\MDGUXMH�DM� VYRMX�VSRORþHQVN~�]RGSRYHGQRVĢ��NWRUi�SRG�
þLDUNXMH�MHM�ILUHPQ~�LGHQWLWX�D�ILOR]RILX� 

0RKOL�E\�VPH�XYLHVĢ�PQRKp�ćDOãLH�SUtNODG\��NHć�marketin-
gová komunikácia �UHVS��NRPXQLNiW� priamo QDGYl]XMH��si-
PXOXMH��SULYODVWĖXMH si DOHER�þHUSi�LQãSLUiFLX�]�U{]Q\FK�RE�
ODVWt�XPHQLD��VPHURY�D�ãWêORY� ýDVWR�VD�QiPHWRP�NUHDWtY�
Q\FK� SURGXFHQWRY� UHNODP\� VWiYD� SUiYH� YêWYDUQp� XPHQLH�
a svetovo uznávané diela autorov, ako Leonardo da Vinci, 
9LQFHQW�YDQ�*RJK��3DEOR�3LFDVVR��$QG\�:DUKRO��(GYDUG�
0XQFK��$XJXVWH�5RGLQ�þL�V~þDVQt�PRGHUQt�XPHOFL� V slo-
YHQVNRP� NRQWH[We spomenieme NDPSDĖ� VSRORþQRVWL 
0F'RQDOG
V, v ktorej sa námetom reklamy stalo �RNUHP 
LQêFK diel YêWYDUQpKR�XPHQLD� QDGYl]RYDQLH�QD�notoricky 
známu PDĐEu Mona Lisa z dielne Leonarda da Vinci. Kam-
SDĖ�SUHELHKDOD�Y�WHOHYt]LL��YRQNDMãRP�SULHVWRUH��UiGLX��QD�LQ�
ternete a QD�VRFLiOQ\FK�VLHĢDFK��DNR�DM�Y UiPFL�YODVWQêFK�NR�
PXQLNDþQêFK�NDQiORY��ZHE��DSOLNiFLD�D�SULHVWRUy v reštau-
UiFLiFK�. 

 

Obrázok 4: .DPSDĖ�0F'RQDOG
V������� 
=GURM�KWWSV���ZZZ�PHGLDJXUX.cz/clanky/2021/09/mcdonald-s-kam-

pani-vybocuje-z-rutiny-podporuje-kureci/ 



33 

ĆDOãtP�SUtNODGRP�QDGYl]RYDQLD�QD�XPHOHFNp�GLHOR�je ko-
PXQLNDþQi�NDPSDĖ�VSRORþQRVWL�=6(�- Nadácia Západoslo-
venská energetika, ktorá prostredníctvom portrétu Márie 
7HUp]LH��NWRUê�Y URNX������QDPDĐRYDO�QD�REMHGQiYNX�0HVW�
VNHM� UDG\� %UDWLVODY\� YWHGDMãt� Yê]QDPQê� PDOLDU� 'DQLHO�
6FKPLGHO\ �zdroj: ZZZ�ZHEXPHQLD�VN�� FLW�� 13.11.2021�, 
v\]êYDla YHUHMQRVĢ� k zapojeniu sa do edukaþQpKR pro-
JUDPX�9êQLPRþQp�ãNRO\��þtP�VD�VQDåLOD�S{VRELĢ�DNR�mo-
GHUQê�D ]iURYHĖ�VRFLiOQH�]RGSRYHGQê�SRGQLN� .DPSDĖ�SUH�
ELHKDOD�YR�YãHWNêFK�GUXKRFK�PpGLt��SUHYDåQH�YãDN�Y rámci 
VRFLiOQ\FK�PpGLt��3RPRFRX�WRKWR�JUDQWRYpKR�SURJUDPX�VD�
1DGiFLL�=6(�SRGDULOR�ILQDQþQH�SRGSRULĢ����ãN{O�D ���XþLWH�
ĐRY�� 0HG]L� YtĢD]PL� VD� XPLHVWQLO� DM� SURMHNW� s názvom 
„8þtPH� VD� XPHQtP“ UHDOL]RYDQê� na Gymnáziu duklian-
VN\FK�KUGLQRY�vo Svidníku �]GURM��ZZZ�IDFHERRN�FRP�QD�
daciazse/, cit. 3.2. 2022��  

Obrázok 5: .DPSDĖ�1DGiFLH�=6(������� 
Zdroj: KWWSV���QDGDFLD]VH�VN�SURMHNW�Y\QLPRFQH-skoly 

H. Hagtvedt a V. 3DWULFN��������YR�VYRMHM�HPSLULFNHM�ãW~�
GLL� XYiG]DM~� YSO\Y� YL]XiOQHKR� XPHQLD� QD� PDUNHWLQJ�
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3RXND]XM~� QD� WR�� åH� XPHQLH� Y\WYiUD� NRQRWiFLH� OX[XVX�
a SUHVWtåH� D�XĐDKþXMH�NRJQLWtYQX� IOH[LELOLWX�� þR�SRzitívne 
RYSO\YĖXMH� KRGQRWHQLH� UR]ãtUHQLD� ]QDþN\� ]iND]QtNRP��
3URVWUHGQtFWYRP� H[SHULPHQWRY� RGKDĐXM~�� åH� SUtWRPQRVĢ�
YL]XiOQHKR�XPHQLD�Pi�SR]LWtYQ\�YSO\Y�QD�KRGQRWHQLH�SUR�
GXNWX�VSRWUHELWHĐPL��$NR�XYiG]D�B. 'DYH\���������PDU�
NHWLQJRYp�SUDNWLN\�YL]XiOQHKR�XPHQLD� SUHGRYãHWNêP�SUR�
VWUHGQtFWYRP�UHNODP\��VRFLiOQ\FK�PpGLt��SUtEHKRY�]QDþLHN�
a :20��]Y\ãXM~�SRYHGRPLH�R�SUiFL�XPHOFRY��([LVWHQFLD�
SRYHGRPLD�MH�WDN�SUYêP�SUHGSRNODGRP�QD�Y\WYiUDQLH�VNX�
WRþQpKR�]iXMPX�R�XPHOFRY�D�LFK�GLHOD�X SRWHQFLiOQ\FK�NX�
SXM~FLFK��9ćDND�HIHNWtYQHPX�Y\XåLWLX�U{]Q\FK�PDUNHWLQ�
JRYêFK�PHWyG�~VSHãQt�art marketéri XGUåXM~�SRYHGRPLH��
]iXMHP�D�W~åEX�QD�Y\VRNHM�~URYQL� Då NêP�VD�QDVN\WQH�SUt�
OHåLWRVĢ�QD�SUHGDM� 

'UXKi� NDWHJyULD� Y� UiPFL� PDUNHWLQJX� SURVWUHGQtFWYRP�
XPHOHFNêFK� GLHO� D� XPHOFRY� ]DKĚĖD� YêVNXP� XPRåĖXM~FL�
UR]YRM� PDUNHWLQJRYHM� WHyULH� porozumením kontextu 
umenia �%UDGVKDZ� D�+ROEURRN�� ������%UDGVKDZ a kol., 
������)LOOLV�����b��)LOOLV�D�5HQWVFKOHU�������)LOOLV�������
)LOOLV�������)LOOLV�������)LOOLV�������/HKPDQ�D�:LFNKDP��
�������9êVNXP�Y�WHMWR�NDWHJyULL�VN~PD��ÄþR�VD�P{åH�PDU�
NHWLQJRYê� SUDFRYQtN� QDXþLĢ� RG� XPHOFRY³� �)LOOLV�� ������
s. �����S. %URZQ�D A. 3DWWHUVRQ��������V�����XYiG]DM~��åH�
„umenie a estetika podnecujú marketingovú imagináciu“, 
þR� MH� ]iNODGQê� NRQFHSW� LQWHUSUHWDþQêFK�PDUNHWLQJRYêFK�
prístupov v umení. 3��%XWOHU��������SULSRPtQD��åH�DUW�PDU�
NHWLQJ�MH�]QDORVĢRX�PDUNHWLQJRYpKR�NRQFHSWX��NWRUê�VD�]D�
PHULDYD� SULDPR� QD� FKDUDNWHULVWLFNp� YODVWQRVWL� XPHQLD��
YSOêYDM~FH�QD�PDUNHWLQJRYp�UR]KRGQXWLD�D þLQQRVWL��9�SUt�
pade marketingu prostredníctvom umelHFNêFK� GLHO�
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a XPHOFRY�� Pi� NRQWH[W� XPHQLD� SUHGVWDYRYDĢ� åLYê� ]GURM�
LQRYDWtYQ\FK�SR]QDWNRY�R EXGRYDQt�]QDþN\�� 

V tejto súvislosti J.E. 6FKURHGHU� ������� VN~PD�KLVWRULFNp�
RNROQRVWL� ]R� VYHWD� VOiYQ\FK� XPHOFRY�� DNR�$QG\�:DUKRO��
&LQG\�6KHUPDQ�þL�%DUEDUD�.UXJHU��D�VS{VRE�Y\WYiUDQLD�LFK�
LPLGåX� D� VOiY\�� þR� QiVOHGQH� DSOLNXMH� QD� WHyULX� ]QDþLHN� 
Vo VYRMLFK� ]LVWHQLDFK� XYiG]D�� åH ÄÒVSHãQêFK� XPHOFRY�
PRåQR�SRYDåRYDĢ�]D�PDQDåpURY�]QDþN\��NWRUt�VD�DNWtYQH�SR�
GLHĐDM~�QD�UR]YRML��VWDURVWOLYRVWL�D�SURSDJiFLL�VHED�VDPêFK�
DNR�UR]SR]QDWHĐQêFK�ÄSURGXNWRY³�Y�NRQNXUHQþQHM�NXOW~UQHM�
VIpUH�³� �LELG�� V���������$XWRU� VD�ćDOHM�]DPêãĐD�QDG� WURPL�
SHUVSHNWtYDPL�YR�Y]ĢDKX�XPHQLD�D brandingu, ktoré ozna-
þXMH�DNR�����SUHSRMHQLD�PHG]L�XPHQtP��]QDþNDPL�D�NXOW~�
URX������VHEDUHIOH[ia ]QDþLHN��D�����NULWLND ]QDþN\� =iURYHĖ�
si kladie otázku, ÄDNR�VSRWUHELWHOLD��GLYiFL�D�PHFHQiãL�XPH�
QLD� UHDJXM~� QD� NRPHUþQp a EUDQGLQJRYp� VLO\� S{VRELDFH�
v umení ...?“ �LELG��V���������8PHOFL�SRGĐD�J.E. 6FKURHGHUD 
þDVWR� NULWL]XM~� PDUNHWLQJ�� EUDQGLQJ� D� VSRWUHELWHĐVN~� NXO�
W~UX��þtP�REMDVĖXM~�QHJDWtYQH�G{VOHGN\�VSRWUHE\�D�WUKRYêFK�
VtO��0DUNHWLQJRYê�YêVNXP�YãDN�P{åH�Y\XåLĢ�XåLWRþQp�Qi�
stroje vyvinuté v GHMLQiFK�XPHQLD�D�NXOW~UQ\FK�ãW~GLiFK�QD�
skúmanie poetiky a politiky brandingu ako systému repre-
zentácií, a QD� VN~PDQLH� YL]XiOQ\FK� JHQHDOyJLt� V~þDVQHM�
marketingovo-NRPXQLNDþQHM� VWUDWpJLH� $XWRU� WYUGt�� åH 
i PQRKR�V~þDVQêFK�XPHOFRY�VD�YR�VYRMHM�WYRUEH�RGYROiYD�
QD� EUDQGLQJ�� SULþRP�:DUKROD�� 6KHUPDQRY~� D� .UXJHURY~�
SRYDåXMH�]D�WYRUFRY�SRGPDQLYêFK�REUD]RY��NWRUp�evokova-
ním Yt]LH�LGHQWLW\��VOiY\��QHEH]SHþHQVWYD a KRGQ{W�dokázali 
XS~WDĢ� SR]RUQRVĢ� D� YêUD]QH� RYSO\YQLĢ� V~þDVQ~� YL]XiOQX�
kultúru, a široké publikum. 3UiYH�W~WR�VFKRSQRVĢ�E\�VL�PDOL�
RVYRMLĢ� DM�PDQDåpUL� ]QDþLHN� V tomto konte[WH� VD� L A.M. 
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Muñiz a kol. �������]DPêãĐDM~�QDG�QRYêPL�XPHOFDPL��QD�
]iNODGH�NWRUêFK�MH�PRåQp�SRFKRSLĢ��DNR�]QDþND�GRVDKXMH�
kultúrnu rezonanciu a stáva sa ikonickou. 

1D�]iYHU�P{åHPH�VNRQãWDWRYDĢ��åH�„Umenie v marketingu 
VD�VWiYD�QRYêP�QiVWURMRP�IRUPRYDQLD�YNXVX�VSRWUHELWHĐD��
QRYRX�ãDQFRX�SUH�XPHQLH�GRVWDĢ�VD�PHG]L�QDMãLUãLX�YUVWYX�
SUtMHPFRY�� DOH� DM� VNYDOLWQHQLH�PDUNHWLQJRYêFK� QiSDGRY�³ 
�*HUR��������V������� TLHWR�~þLQN\ pozorujeme aj v špecific-
kej oblasti event marketingu, kedy umenie predstavuje nie-
len nástroj na propagáciu, ale i NYDOLWDWtYQH�RERKDWHQLH�RE�
VDKX�SRGXMDWt �HYHQWRY��SRGQHFRYDQtP�KHGRQLFNHM�]iåLWNR�
vej „spotreby“��þL�SRGSRUX�EUDQGLQJX�RUJDQL]iWRUD�SRGXMD�
tia. V GUXKHM� NDSLWROH� PRQRJUDILH� VD budeme prieniku 
medzi art a event marketingom YHQRYDĢ detailnejšie. 

1.2.3 Marketing zo sveta umenia 

7UHWLD�SHUVSHNWtYD�YêVNXPX�]G{UD]ĖXMH v prístupe k ume-
niu VRFLiOQ\�NRQWH[W��ýLDVWRþQH sa tak SUHNUêYD s SUHGFKi�
dzajúcou perspektívou marketingu prostredníctvom umel-
FRY�D�XPHOHFNêFK�GLHO��9êVNXP�v rámci RERFK�spomenu-
WêFK� Serspektív XPRåĖXMH� vytváranie QRYêFK� SR]QDWNRY 
v marketingRYHM� WHyULi, VN~PDQtP� XPHOHFNêFK� V~YLVORVWt�
a REVDKX��=DWLDĐ�þR�YêVNXP�]DPHUDQê�QD umenie ako pro-
dukt VN~PD�QDMPl�WYRULYRVĢ��HVWHWLNX��V\PEROLFN~�KRGQRWX�
D�KHGRQLFNp�]iåLWN\ Y�XPHQt��YêVNXP�Y�UiPFL�PDUNHWLQJX�
]R� VYHWD� XPHQLD� VD� ]DPHULDYD� SUHYDåQH� QD� VSRORþHQVNp�
RWi]N\�V~YLVLDFH�V�XPHQtP��7UK�V�XPHQtP�Pi�E\Ģ�EXGR�
YDQê� QD� ]iNODGH� SROLWLFNpKR� D VRFLRNXOW~UQHKR NRQWH[WX�
VSRORþQRVWL��H.K. /HH��������V�������uvádza��åH�ÄSUHELHKD�
M~FH� VSRORþHQVNp� Y]ĢDK\� D LQãWDQFLH� DNR viera, VNXSLQRYp�
QRUP\�D�SUHVYHGþHQLD³� RYSO\YĖXM~�D�]iURYHĖ�REPHG]XM~�
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WUK��0DUNHWLQJ�]R�VYHWD�XPHQLD�VD�SUHWR�]DPHULDYD�QD�VR�
FLiOQH� PHFKDQL]P\�� NWRUêPL� MH� XPHQLH� JHQHURYDQp�� QD�
V\PEROLFNê� Yê]QDP� XPHQLD, ako aj na sociálne normy 
a procesy legitimizovania umelcov a XPHOHFNêFK� GLHO��
Z WRKWR�KĐDGLVND� MH�FLHĐ�PDUNHWLQJX� VSRMHQê�VR� VS{VREPL�
]Y\ãRYDQLD�SRWHQFLiOQHM�XPHOHFNHM�KRGQRW\��NWRUi�VL�Y\åD�
GXMH�SRFKRSHQLH�VS{VREX��DNêP�VD�KRGQRWD�ãtUL�GR�VSRORþ�
QRVWL��%RWWL�������� 

0DUNHWLQJ�]R�VYHWD�XPHQLD�MH�LQãSLURYDQê�VRFLRORJLFNêPL�
LQWHUSUHWiFLDPL�WUKX�V�XPHQtP��%HFNHU��������'DQWR��������
%RXUGLHX��������%DLQ��������%DXPDQQ���������3RMHP�VYHW�
umenia predstavil v roku 1964 A.C. 'DQWR��<DQDO���������
QHVN{U�R�ĖRP�KRYRUt�DM�G. 'LFNLH���������9 MHKR�XYDåRYDQt�
WHQWR� VYHW� IXQJXMH� ÄDNR� VWUiåFD� EUiQ\� D DNR� SULSLVRYDWHĐ�
KRGQRW\³� �0DF1HLOO� D�:LOVRQ-$QDVWDVLRV�� ������ V�� ������
H.S. Becker ������� ;�� R]QDþXMH� SRMPRP� XPHOHFNê� VYHW�
VLHĢ�ĐXGt��NWRUêFK�NRRSHUDWtYQD�þLQQRVĢ�RUJDQL]RYDQi�QD�]i�
NODGH� VSRORþQpKR� SR]QDQLD� NRQYHQþQêFK� SURVWULHGNRY� QD�
XVNXWRþĖRYDQLH� YHFt�� XPRåĖXMH� Y\WYiUDĢ� XPHOHFNp� GLHOD��
=DWLDĐ�þR�koncept H.S. Beckera �������]G{UD]ĖXMH koope-
UDWtYQX�VLHĢ�EH]�ULHãHQLD�SUREOpPX�PRFHQVNêFK�NRQIOLNWRY��
3��Bourdieu �������KRYRUt��åH�KRGQRWD�XPHOHFNêFK�GLHO�MH�
v zásade konštruovaná bojom agentov o mocenské pozície 
a LFK VRFLiOQX�OHJLWLPLWX��9�NRQWH[WH�YãHREHFQêFK produk-
WRYêFK� WUKRY� SRYDåXM~� YHGFL� ]QDþNX� ]D� DNpVL� ~ORåLVNR�
]P\VOX� �Yê]QDPX��� NWRUê� VSRORþQRVĢ� NROHNWtYQH� Y\WYiUD�
�)RXUQLHU��������+ROW��������0F&UDFNHQ��������.RUQEHU�
JHU��������+DWFK�D�5XELQ���������3ULQFtS\�WYRUE\�]QDþN\�QD�
WUKX�V�XPHQtP�]R�VRFLRNXOW~UQHKR�KĐDGLVND�VN~PDOL�QDSUt�
klad 3. +HZHU a kol. ��������A.M. Muñiz a kol. ��������
V.L. Rodner a C. 3UHHFH��������D�ćDOãt��=DREHUDOL�VD�WêP��
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DNR� V~� ]QDþN\� XPLHVWQHQp� Y� VSRORþQRVWL�� SULþRP� ]QDþN\�
�XPHOFRY��SRYDåXM~�]D�V\PERO�D�WYRUEX�]QDþN\��EUDQGLQJ��
ponímajú ako proces vytvárania symbolicNpKR� Yê]QDPX�
]QDþN\�Y�VSRORþQRVWL��LQ�/HH�D /HH�������� 3UREOHPDWLNRX�
EUDQGLQJX� YR� VIpUH� XPHQLD�� SURVWUHGQtFWYRP� NWRUpKR�
PRåQR�Y\WYiUDĢ�REUD]�PHVWD��VD�]DREHUDOL�E. Kapsová a J. 
+XĖDG\�������� 

6RFLRORJLFNê�NRQWH[W�DUW�PDUNHWLQJX�P{åH�Y VHEH�]DKĚĖDĢ�
aj problematiku VRFLDOL]DþQêFK�þLQLWHĐRY��NWRUp�GR�SURFHVX�
vstupujú��5RGLQD��ãNROVNê�Y]GHOiYDFt�V\VWpP�D PpGLi�P{åX�
E\Ģ�SRYDåRYDQp�]D�KODYQêFK�IDFLOLWiWRURY�D ãtULWHĐRY�SRWHQ�
FLiOQHM�XPHOHFNHM�KRGQRW\��N þRPX�LP�Y XUþLWHM�PLHUH�SR�
PiKDM~, resp. s nimi súvisia, aj marketingové aktivity vy-
EUDQêFK�]QDþLHN��þL�Xå�Y UiPFL�NRPHUþQHM�DOHER�QHNRPHUþ�
nej roviny komunikácie. Jednou z PQRKêFK�IXQNFLt�PpGLt�
�QDMPl�WêFK�YHUHMQRSUiYQ\FK��MH�SURSDJiFLD�XPHQLD�DNR�WD�
NpKR�� SRGSRUD MHKR� Yê]QDPX D� G{OHåLWRVWL v VSRORþQRVWL, 
ako aj šírenie osvety��NXOWLYiFLD�HVWHWLFNpKR�FtWHQLD�D KRG�
nôt. Edukácia o svete a Yê]QDPH�XPHQLD�VD�RNUHP�PHGLiO�
QHKR�SURVWUHGLD�RGRKUiYD�DM�Y rámci škôl, sociáln\FK komu-
nít, vzdelávactFK projektov a organizácií. Financovanie 
edukácie o umení a podpora umelcov sa deje v rámci štátnej 
pomoci �Fond na podporu umenia��� UR]OLþQêFK� SURMHNWRY�
V~NURPQêFK�ILULHP��QDGiFLH��JUDQW\��DOHER�þLQQRVWL�QH]LV�
NRYêFK� RUJDQL]iFLt� �GREURYRĐQtFWYR�� FKDULWD�� verejná 
]ELHUND�D�SRGREQH�. $UW�PDUNHWLQJ�VD�WDN�XSODWĖXMH�Y rovine 
NRPHUþQHM, sociálne zodpovednej alebo sociálnej komuni-
kácie. 

3RFKRSHQLH� VymbolickpKR Yê]QDPu umenia recipientmi 
teda v ]QDþQHM� PLHUH súvisí i s aktivitou a prístupom na 
VWUDQH�VRFLDOL]DþQêFK�þLQLWHĐRY��V WRPWR�VPHUH�MH�G{OHåLWê�
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a QHSRSLHUDWHĐQê�Yplyv WUDGLþQêFK, a QDMPl�QRYêFK�PpGLt, 
ktoré sú s doménou art marketingu YHĐPL�~]NR�SUHSRMHQé. 
V QDVOHGXM~FHM�VWDWL�VD�EXGHPH�VQDåLĢ�SRStVDĢ�SUHGPHW�DUW�
marketingu a detailnejšie REMDVQLĢ�súvislosti medzi touto 
doménou a subjektmi, ktoré v rámci nej pôsobia. 

1.3 Predmet a subjekty v doméne art marketingu 

$UW�PDUNHWLQJ�Y�VHEH�]DKĚĖD�IRUP\�YêWYDUQpKR�YL]XiOQHKR 
XPHQLD��DUFKLWHNW~UD��VRFKiUVWYR��PDOLDUVWYR��JUDILND��~åLW�
kové umenie�� LOXVWUiFLD��JUDILFNê�GL]DMQ��RGHYQê�GL]DMQ���
P~]LFNp XPHQLH��GLYDGOR��KXGED��WDQHF���OLWHUiUQH umenie 
�SRp]LD��dráma, URPiQ��KUa��IRONOyU��PêW\�D legendy, elek-
WURQLFNp� WH[W\�� þOiQN\ a NQLK\, D� LQp� IRUP\� StVDQLD��� ILO�
mRYp umenie �DQLPRYDQê�� GRNXPHQWiUQ\�� FHORYHþHUQê��
NUiWNRPHWUiåQ\��NRPHUþQê��LQãWUXNWiåQ\��KUDQê�film a po-
dobne�, PHGLiOQH XPHQLH� �WHOHYt]QD�D UR]KODVRYi� WYRUED��
WH[W\��JUDILND�D�IRWRJUDILH�XUþHQp�SUH�WODþ���PXOWLPHGLiOQH 
a LQWHUPHGLiOQH XPHQLH� �YHĐWUK\�� NRPHUþQp� YêVWDY\��
HYHQW\�� KDSSHQLQJ\� performancie, inštalácie, guerilla 
a ambientné kampane a podobne�, GLJLWiOQH�XPHQLH��inter-
aktívne médiá, animácie, YLUWXiOQH� SUHKOLDGN\� video-
mapping, projekcia s Y\XåLWtP�YLUWXiOQHM�D rozšírenej rea-
lity a iné� �YRĐQH� SRGĐD� 'DYLHV�� ������ -RKQRYi�� ����, 
Gero, 2012�� :RMFLHFKRZVNL�� ����a, ZZZ�VLJQDOIHVWL�
val.com�� 

$UW�PDUNHWLQJ�ćDOHM�UR]GHĐXMHPH�QD�]iNODGH�SRYDK\��UHVS��
SRGRE\� YêVOHGQpKR� GLHOD�� QD� KPRWQp� D� QHKPRWQp formy 
XPHQLD��+PRWQ~�SRGREX�Pi�QDSUtNODG�QDNODGDWHĐVNi�D vy-
GDYDWHĐVNi�þLQQRVĢ�OLWHUDW~U\��KXGREQêFK�D�ILOPRYêFK�QRVL�
þRY��DOH�WLHå�DUFKLWHNW~UD��6SRMHQLH�XPHQLD��NXOW~U\�a part-
QHUVNêFK� ILULHP� þL� QH]LVNRYêFK� RUJDQL]iFLt� VD� RGUiåD�
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v VSRQ]RULQJX� NXOW~U\� D� PHFHQiãVWYH�� DNR� DM� YR� Y\XåLWt�
XPHOFRY�� XPHOHFNêFK� GLHO� �GLHO� FKUiQHQêFK� DXWRUVNêPL�
SUiYDPL�� QD� SURSDJDþQp� ~þHO\�� þR� RGUiåDM~� VSRPtnané 
PDUNHWLQJRYp� SHUVSHNWtY\� YêVNXPX�� 1HKPRWQ~� SRGREX�
Pi�DUW�PDUNHWLQJ�DXWRUVNêFK�GLHO��QDSU��Y�OLWHUDW~UH�DOHER�
v KXGEH��Y�]P\VOH�GLHOD��NWRUp�SUL�GRGUåDQt�]iNRQRY�Y ob-
ODVWL�DXWRUVNêFK�SUiY��P{åH�E\Ģ�ćDOHM�UHSURGXNRYDQp��6D�
PRVWDWQRX�REODVĢRX�MH�REFKRG�V�DXWRUVNêPL�SUiYDPL�VSL�
VRYDWHĐRY��VNODGDWHĐRY��YêWYDUQtNRY��UHåLVpURY�DWć���SRGĐD�
-RKQRYi���������9�V~þDVQRVWL�VD�QDPLHVWR�NRQFHSWX�VSRQ�
]RULQJX� ]DþtQD� þRUD]� YLDF� VNORĖRYDĢ� SRMHP� SDUWQHUVWYR��
A. (ODHYD��������KRYRUt�R�NUHDWtYQRP�SDUWQHUVWYH�PHG]L�
]QDþNRX��NRUSRUiFLRX��D�XPHOFRP��XPHOHFNRX�RUJDQL]i�
FLRX���7iWR�IRUPD�SDUWQHUVWYD�QDGRE~GD�UR]OLþQp�SRGRE\�
a úrovne, a SRVWXSQH�VD�SRV~YD�]�URYLQ\�WUDGLþQêFK�QiVWUR�
MRY� PDUNHWLQJRYHM� NRPXQLNiFLH� �QDMþDVWHMãLH� YR� IRUPH�
VSRQ]RULQJX��35��UHNODP\��SRGSRU\�SUHGDMD��YHĐWUKRY, Yê�
VWDY�þL�HYHQWRY��GR�URYLQ\�GLJLWiOQHM�PDUNHWLQJRYHM�NRPX�
QLNiFLH��PDUNHWLQJ�VRFLiOQ\FK�médií, REVDKRYê�PDUNHWLQJ� 
eOHNWURQLFNp�REFKRGRYDQLH��PRELOQê�PDUNHWLQJ��virtuálny 
event marketing DWć��� 3RVOHGQHM�PHQRYDQHM forme komu-
nikácie sa budeme EOLåãLH YHQRYDĢ�Y�GUXKHM�NDSLWROH� 

3ULQFtS\�DUW�PDUNHWLQJX�MH�PRåQp�DSOLNRYDĢ�jednak v ne-
]LVNRYHM�VIpUH��NGH�MH�QHNRPHUþQêP�FLHĐRP�XVSRNRMRYD�
nie potrieb a prianí vybranej skupiny príjemcov, a jednak 
v NRPHUþQHM sfére, kde sa v rámci REFKRGX�V umením stre-
WiYDM~�SRQXND�D�GRS\W��3UH�XPHOHFNp�GLHOD�SODWLD�URYQDNp�
]iNRQLWRVWL� WUKX� DNR�SUH� RVWDWQp�SURGXNW\�QHXPHOHFNpKR�
FKDUDNWHUX. Aby však o umelecké dielo prejavila záujem 
FLHĐRYi�VNXSLQD��PXVí VSĎĖDĢ�YãHREHFQH�SODWQp�WUKRYp�NUL�
tériá. 3UYêP ]� QLFK� MH� H[LVWHQFLD� SRWUHE\�� NWRUi� Y\SOêYD�
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z SULDQLD� NXSXM~FHKR� XVSRNRMLĢ� QiNXSRP� GLHOD� VYRMH� SR�
WUHE\�� 6S{VRELORVĢ� GLHOD� ]QDPHQi�� åH� PXVt� VSĎĖDĢ� XUþLWp�
YODVWQRVWL�� QDSUtNODG� NYDOLWDWtYQD� ~URYHĖ�� WHFKQLFNê� VWDY��
PLHUD�RULJLQDOLW\�þL�V~YLVORVĢ�VR�]iXMPDPL�FLHĐRYHM�VNXSLQ\��
'LVSRQLELOLWD�GLHOD�]QDPHQi��åH�GLHOR�MH��I\]LFN\��N�GLVSR�
zícii a �DOHER��QD�SUHGDM� 

6XEMHNW\�� NWRUp� VD� QD� WUKX� XPHQLD� QDFKiG]DM~�� PRåQR�
SRGĐD�R. -RKQRYHM��������UR]þOHQLĢ�GR�WURFK�VNXStQ��ktoré 
]RGSRYHGDM~�REFKRGQR-ekonomickému cyklu. TvRUFRYLD 
V~�YêUREFDPL�D�VWRMD�QD�VWUDQH�SRQXN\��6SURVWUHGNRYDWHOLD 
�DNR�JDOHULVWL��REFKRGQtFL�V�XPHQtP��DXNþQp�VSRORþQRVWL�þL�
]QDOFL�� QDSRPiKDM~� GLVWULE~FLL� D� SUHGDMX�� ]DEH]SHþXM~�
kontakt medzi ponukou a dopytom. =iXMHPFRYLa, teda zá-
ND]QtFL� �DOHER� L� QiYãWHYQtFL�� SXEOLNXP� þL� FLHĐRYp� VHJ�
PHQW\�, stoja na strane dopytu. Sem patria aj súkromní 
]EHUDWHOLD��ILUP\��P~]Hi�D�JDOpULH��9�REODVWL�NXOW~UQHKR�GH�
GLþVWYD�WHGD�LQWHUDNWtYQH�D�V\QHUJLFN\�S{VRELD�NRPHUþQp�
RUJDQL]iFLH�� SUHGDMQp� JDOpULH� D� DXNþQp� VLHQH�� sponzori 
a PHFHQiãL��EH]�NWRUêFK�E\�H[LVWHQFLD�D pôsobenie nezis-
NRYHM�VIpU\�QHEROL�PRåQp� 

=�SRKĐDGX�SUtMHPFX�XPHQLD� DNR�SURGXNWX�PRåQR�SRGĐD�
Š. *HUD��������GLVNXWRYDĢ�R�MHGQRWOLYFRFK��Y�SUtSDGH�NOD�
VLFNpKR� YêWYDUQpKR� XPHQLD� – VRFKiUVWYD� D� PDOLDUVWYD��
alebo R�PDVH� �Y�SUtSDGH� IRWRJUDILH��KXGE\�� ILOPX�� OLWHUD�
W~U\��GLYDGOD��JUDILN\��GL]DMQX��~åLWNRYpKR�XPHQLD��PyG\�
D� ćDOãtFK��� NWRUêFK� ]iXMHP� R� GDQê� W\S� XPHQLD� VD� VWiYD�
podnetom pre vznik novej produkcie. Konzumácia ume-
OHFNêFK�GLHO�Pi�SUtMHPFRP�SULQiãDĢ�]LVN�GYRMDNêP�VS{VR�
ERP��D�WR�VDPRWQRX�SHUFHSFLRX�XPHQLD��KRYRUtPH�R tzv. 
XPHOHFNRP�� SUtSDGQH� HVWHWLFNRP� ]iåLWNX� QDSUtNODG� SUL�
SUH]HUDQt�YêVWDY��SRþ~YDQt�KXGE\�D�SRGREQH��DOHER�MHKR�
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N~SRX�� NHć� Y]QLNi� SRWUHED� DNYL]tFLH� RULJLQiOQHKR� GLHOD�
DOHER� MHKR�UHSURGXNFLH��NySLH�þL�QRVLþD��8PHOHFNp�GLHOR�
SUtMHPFD� GRVDKXMH� SULDP\P� VS{VRERP� �P~]Hi�� GLYDGOi��
ILOKDUPyQLH��JDOpULH��DWHOLpU\�D�SRGREQH��DOHER�QHSULDP\P�
VS{VRERP� �DOEXP�� NQLKD�� DXGLRNQLKD��&'��'9', online 
podujatie D� SRGREQH��� 6S{VRE�� DNêP� VD� XPHQLH� GRVWiYD�
k príjemcom, je ]iYLVOê�QLHOHQ�RG�W\SX�XPHQLD��DOH�Y�QH�
PDOHM� PLHUH� DM� RG� SUHIHUHQFLt� MHKR� SXEOLND�� 9� V~þDVQHM�
GREH� VPH� VYHGNDPL� QHXWtFKDM~FHKR� WUHQGX� GLJLWDOL]iFLH�
XPHOHFNêFK�GLHO��NHć�QiP�YLUWXiOQH�HOHNWURQLFNp�SURVWUH�
GLH�XPRåĖXMH� UêFKO\�D� MHGQRGXFKê�SUtVWXS�N�DNHMNRĐYHk 
umeleckej produkcii, NHG\� MH� PRåQp� GLHOR� RSDNRYDQH�
a v neobmedzenom PQRåVWYe YQtPDĢ, a následne KR inter-
SUHWRYDĢ��IUDJPHQWRYDĢ� VLPXORYDĢ��SULYODVWQLĢ�VL�KR��DS�
URSULRYDĢ��þL QDGYLD]DĢ QDĖ��þR�Š. *HUR��������SRYDåXMH�
za typické umelecké a semiotické postuS\� Y\XåtYDQp�
v marketingu��8PHQLH�VD�WDN�YćDND�GLJLWiOQ\P�WHFKQROy�
JLiP�GRVWiYD�N�ãLURNHM�YHUHMQRVWL�RPQRKR�UêFKOHMãLH�Y�SR�
URYQDQt�V�PLQXORVĢRX��9�WRPWR�NRQWH[WH�MH�YãDN�SRWUHEQp�
UR]OLãRYDĢ�PHG]L MHGQRWOLYêPL VIpUDPL�NXOW~U\��DNR�R�QLFK�
píše U. (FR���������D�WR�Y\VRNRX��HOLWiUVNRX�D�DULVWRNUDWLF�
NRX���VWUHGQRX��PLGNXOWRP, W]Y��GUXKRWULHGQRX��D�Qt]NRX�
�PDVRYRX��NXOW~URX� 8YHGHQp�VIpU\�QD]QDþXM~�ãSHFLILFNê�
Y]ĢDK�YRþL LFK�SUtMHPFRP��NdH�VD�RG�QLFK�Y\åDGXMH�Y\ããLD�
þL�QLåãLD�PLHUD�SR]QDQLD�MD]\ND�NXOW~U\��Aj napriek tomu, 
åH�v V~þDVQRVWL�sú umelecké diela YćDND�SURFHVX�GLJLWDOL�
zácie SUH� SUtMHPFRY� RPQRKR� GRVWXSQHMãLH�� SRUR]XPHQLH�
WêPWR�GLHODP�VL�stále Y\åDGXMH�XUþLW~�PLHUX�]QDORVWt�]�RE�
ODVWL�NXOW~U\�D�WHyULH�XPHQLD� Ako uvádza Š. Gero �������
VWU�������ÄGRPLQDQWQp�SRVWDYHQLH�Y�V~þDVQHM�NXOW~UH�]DX�
MtPD�YL]XiOQD�NXOW~UD³� kde sa stredobodom záujmu stáva 
REUD]� EH]� RKĐDGX� QD� MHKR� XPHOHFN~� KRGQRWX� DOHER�
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NXOW~UQH� SRVWDYHQLH�� 7LH� V~� ]iURYHĖ� WYRUFDPL� Yê]QDPX�
v NRQWH[WH�NXOW~U\�� NHć�ÄNDåGê�REUD] P{åH�QDGREXGQ~Ģ�
U{]QH�Yê]QDP\�SUH�U{]QH�VNXSLQ\�GLYiNRY�³ �ibid.��V������ 

.RQãWDWXMHPH��åH�RG�W\SX�NXOW~U\�D�MHKR�SUtMHPFX�]iYLVt�
DM�REVDK�D�IRUPD�PDUNHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH��NHdy je po-
WUHEQp� ]RKĐDGQLĢ� PLHUX� NRPSHWHQFLt� QD� VWUDQH� GLYiND�
�VHJPHQWX��FLHĐRYHM VNXSLQ\�PDUNHWLQJRYpKR�SRVROVWYD���
V WRPWR�]P\VOH�KRYRUtPH�R�~URYQL�MHKR�YL]XiOQHM��LQIRU�
PDþQHM� D�PHGLiOQHM� JUDPRWQRVWL�� NWRUi� QiVOHGQH� XUþXMH�
NYDOLWX�D�LQWHQ]LWX�NRJQLWtYQHKR�D�HPRFLRQiOQHKR�VSUDFR�
YDQLD� YQtPDQpKR�SRVROVWYD� 3RUR]XPHQLH Yê]QDPX�� in-
terpretiFLD�� Y\YRODQi� HPyFLD� D� ]iåLWRN� WDN� Y ponímaní 
marketingu v umení, D� DM� RSDþQH�� Y� SRQtPDQt� XPHQLD 
v PDUNHWLQJX�� ~]NR� V~YLVt� V� FKDUDNWHULVWLNDPL� XPHOHF�
NpKR�GLHOD��DNR�L FKDUDNWHULVWLNDPL��UHVSektíve kompeten-
FLDPL� ]~þDVWQHQêFK�VXEMHNWRY� 

Monografia sa bude ćDOHM�]DPHULDYDĢ�SUHGRYãHWNêP�QD�
PDUNHWLQJ� YL]XiOQHKR�� UHVS�� YêWYDUQpKR� XPHQLD� �DQJO��
ILQH�DUWV��V SUHVDKRP�GR�IRULHP�GLJLWiOQHKR�XPHQLD��D�QD�
múzeá a galérie ako kultúrne inštitúcie, resp. subjekty 
WUKX�XPHQLD��D WDNWLHå�QD�DVSHNW\�LFK�DUW�D�HYHQW�marke-
tingovej komunikácie. 
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1.4 7UK�V~þDVQpKR�XPHQLD�D�DUW�PDUNHWLQJ 

9�NRQWH[WH�WUKX�VR�V~þDVQêP�XPHQtP�VD�YêVNXP�]DPHULDYD�
QDMPl�QD�DQDOê]X�]QDþLHN�DNR�NĐ~þRYêFK�DNWpURY�WUKX�D�QD�
S{VREHQLH� QRYêFK� VSURVWUHGNRYDWHĐRY� XPHQLD� Y podobe 
YHĐWUKRY�D�GLJLWiOQ\FK platforiem. 

=QDþND�VD�VWiYD�NĐ~þRYêP�DNWpURP�WUKX�D�]DYiG]DQtP�U{]�
QRURGêFK�LQLFLDWtY�QD�SRGSRUX�XPHQLD�WDN�]Y\þDMQH�VOHGXMH�
NRPELQiFLX�FLHĐRY��$NR�XYiG]D�A. (ODHYD���������]QDþNiP�
LGH�QDMPl�R�VQDKX�QLHþR�NRPXQLWH�YUiWLĢ��RSlWRYDĢ��SUHXNi�
]DĢ� VYRMX� VRFLiOQX ]RGSRYHGQRVĢ�� Y\]GYLKQ~Ģ� VYRMH�KRG�
QRW\�D�WYRULY~�VWUiQNX��D�KOEãLH�WDN�]DSRMLĢ��]DDQJDåRYDĢ��
LQWHUQH�D�H[WHUQH�]DLQWHUHVRYDQp�VWUDQ\��DNR�V~�]DPHVWQDQFL��
NOLHQWL�D�SDUWQHUL��8PHQLH�Pi�PRF�YQiãDĢ�GR�]QDþN\�WYRULY~�
HQHUJLX�D�RYSO\YĖRYDĢ�MHM�XPLHVWQHQLH��SRVLWLRQLQJ��Y�P\V�
OLDFK�SUtMHPFRY��âW~GLD� DXWRURY�H. Hagtvedt a V. 3DWULFN�
�������SUHXNi]DOD�H[LVWHQFLX�IHQRPpQX�WDN]YDQHM�ÄXPHOHF�
kej fúzie“. Ide o GUXK�YHGĐDMãLHKR�HIHNWX��SUL�NWRURP�Pi�SUt�
WRPQRVĢ�YL]XiOQHKR�XPHQLD�SULD]QLYê�YSO\Y�QD�YQtPDQLH�
a KRGQRWHQLH�YêURENRY�VSRWUHELWHĐPL��SR]Q��VXEMHNWPL�DUW�
PDUNHWLQJX���SUHWRåH�XPHQLH�MH�YãHREHFQH�VSiMDQp�V kultúr-
Q\P�GHGLþVWYRP�D�QHVLH�Y�VHEH�NRQRWiFLH�OX[XVX�D SUHVWtåH� 

3RMHP�]QDþND�PRåQR�Y�REODVWL�XPHQLD�YQtPDĢ�QLHOHQ�Y sú-
YLVORVWL�V�MHGQRWOLYFDPL��WYRUFDPL�D�SUHGDMFDPL���DOH�DM�Y sú-
YLVORVWL�V�NXOW~UQ\PL��UHVS��XPHOHFNêPL�LQãWLW~FLDPL��7LHWR�
VXEMHNW\� SUHGVWDYXM~� RUJDQLFN~� V~þDVĢ� WUKX� VR� V~þDVQêP�
XPHQtP��NGH�QDGDQLH��ãWêO�D�UHSXWiFLD��QD�VWUDQH�XPHOHFNHM�
D�PDUNHWLQJRYHM��SUHGXUþXMH�PLHUX�UR]SR]QDQLD�D Kodnoty 
]QDþN\��6YHWRYpPX�WUKX�YêWYDUQpKR�XPHQLD�Y minulosti do-
PLQRYDOL�GLHOD�VOiYQ\FK�XPHOFRY��DNêPL�V~�0LFKHODQJHOR��
3LFDVVR��GD�9LQFL��9DQ�*RJK��5HPEUDQGW��0RQHW��5XEHQV�



45 

a PQRKt�ćDOãt��)HQRPpQ�XPHOFRY�DNR�JOREiOQ\FK�]QDþLHN�
VD�Y�UiPFL�WUKX�V~þDVQpKR�XPHQLD�HãWH�YLDF�]LQWHQ]tYQLO��þR�
LOXVWUXM~� SUtSDG\� $QG\KR�:DUKROD�� 'DPLHQD� +LUVWD� �/H�
KPDQ�� ������ þL� *XVWDYD� .OLPWD�� 3LHWUD� 0RQGULDQD�
a ćDOãtFK� 

.XOW~UQH� LQãWLW~FLH� VD� WDNWLHå� SRYDåXM~� ]D� ]QDþN\�� 1iY�
ãWHYQtFL�P~]Ht��JDOpULt��YêVWDYQêFK�D�DXNþQêFK�VLHQt�GQHV�
PDM~�QD�YêEHU�]�PQRKêFK�PRåQRVWt��þRKR�G{VOHGNRP�MH�
UDVW~FD�NRQNXUHQFLD��,QãWLW~FLH�P{åX�Y�V~þDVQRVWL�QD�SUL�
OiNDQLH�QiYãWHYQtNRY�Y\XåtYDĢ�QDR]DM�PQRKRUDNp�VS{VRE\�
SURSDJiFLH�� NWRUp� V~YLVLD� V� SHVWURVĢRX� D YãHVWUDQQRVĢRX�
palety marketingovo-NRPXQLNDþQêFK� QiVWURMRY�� 2NUHP�
zvyšoYDQLD�]iXMPX�R�SUH]HQWRYDQê�GUXK�XPHQLD�YãDN�WLHWR�
QiVWURMH� SRPiKDM~�EXGRYDĢ� LPLGå� LQãWLW~FLH� DNR� ]QDþN\��
Y\WYiUDĢ� MHM� LGHQWLWX��DQJDåRYDĢ�SXEOLNXP�SRPRFRX�UR]�
OLþQêFK�GUXKRY�]iåLWNRYêFK�HYHQWRY��Y\WYiUDĢ�D�SRGSRUR�
YDĢ�NRPXQLWX�]QDþN\��ãtULĢ�SRVROVWYR�]QDþN\ D�PRWLYRYDĢ�
UR]OLþQêPL�VWUDWpJLDPL�UR]OLþQp�VHJPHQW\�QiYãWHYQtNRY�þL�
záujemcov o kúpu. Niektoré múzeá a galérie, napríklad 
020$��7$7(��*XJJHQKHLPRYR�P~]HXP��YDQ�*RJKRYR�
P~]HXP��0HWURSROLWDQ�0XVHXP�þL�/RXYUH��DOHER�DXNþQp�
VSRORþQRVWL�6RWKHE\¶V��&KULVWLH¶V� %RQKDP¶V��3KLOOLSV��'R�
URWKHXP�þL�VORYHQVNi�DXNþQi�VSRORþQRVĢ�62*$��~VSHãQH�
SUHVDGLOL�VYRMX�]QDþNX�QD�JOREiOQRP�WUKX� 

5HQRPRYDQt� ]EHUDWHOLD� VD� WDNWLHå� SRYDåXM~� ]D� ]QDþNX�
v UiPFL� WUKX� V~þDVQpKR� XPHQLD�� 3UtNODGRP� ]QDþNRYpKR�
]EHUDWHĐD� MH� EêYDOê� UHNODPQê� PDJQiW� &KDUOHV� 6DDWFKL��
NWRUê�MH�SRYDåRYDQê�]D�KODYQpKR�KUiþD�QD�WUKX�V~þDVQpKR�
XPHQLD�� SULþRP�VWHOHVĖXMH� U{]QH�~ORK\�– predajca, gale-
ULVWD�L�]EHUDWHĐ��A.M. Muñiz a kol. �������V������SR]QDPH�
QiYDM~�� åH� QiNXS�XPHOHFNêFK�GLHO� VSRORþQRVĢRX�6DDWFKL�
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P{åH� XPHOFRP� SRVN\WQ~Ģ� ÄVLOQ~� SUHVWtå³�� 7DNpWR� ]QDþ�
NRYp� ]EHUDWHĐVNp� DNYL]tFLH� V~þDVQpKR� XPHQLD poskytujú 
YHUHMQRVWL�QHSULDP\�SXQF��]QDþNX���LQ�/HH�D /HH�������� 

1DMYê]QDPQHMãRX� ]PHQRX� SRVOHGQHM� GHNiG\� QD� WUKX� V~�
þDVQpKR�XPHQLD�MH�UDVW~FL�Yê]QDP�QRYêFK�VSURVWUHGNRYD�
WHĐRY��DNêPL�V~�YHĐWUK\�XPHQLD�D�GLJLWiOQH�SODWIRUP\��2EL�
GYH�IRUP\�VSURVWUHGNRYDQLD�VD�SRYDåXM~�]D�V\PERO\�NXO�
W~UQHM�JOREDOL]iFLH��9HOWKXLV���������5êFKOD�H[SDQ]LD�YHĐ�
WUKRY� XPHQLD� D� GLJLWiOQ\FK� SODWIRULHP� MH� G{VOHGNRP�
UDVW~FHM�JOREDOL]iFLH�WUKX�V~þDVQpKR�XPHQLD��7HQWR�MDY�SUL�
QiãD�QLHOHQ�SUtOHåLWRVWL�SUH�QRYêFK�VSURVWUHGNRYDWHĐRY��DOH�
L� UL]LNi� SUH� WUDGLþQêFK� KUiþRY� QD� WUKX�� 3RGĐD� -�:��Lee 
a S.H. /HH��������JOREDOL]iFLD�QD�MHGQHM�VWUDQH�XPRåĖXMH�
UDVW~FL�GRS\W�Y�UR]YRMRYêFK�NUDMLQiFK��NHć�V~�SUHGDMFRYLD��
P~]Hi�� DXNþQp� GRP\� D XPHOHFNp� YHĐWUK\� Q~WHQp� KĐDGDĢ�
QRYp�SUtOHåLWRVWL�QD�RWYiUDQLH�VDWHOLWQêFK�SULHVWRURY�Y�NDå�
GHM�NUDMLQH��6R�]Y\ãXM~FRX�VD�GRVWXSQRVĢRX�LQWHUQHWX�WDN�
P{åX�]EHUDWHOLD�D�LQYHVWRUL�QDNXSRYDĢ�XPHOHFNp�GLHOD�EH]�
~]HPQêFK�REPHG]HQt��þR�GiYD�XPHOFRP�D�NXOW~UQ\P�LQ�
ãWLW~FLiP�SUtOHåLWRVĢ�RVORYLĢ�JOREiOQH�SXEOLNXP��1D�GUXKHM�
VWUDQH��JOREDOL]iFLD�Y\WYiUD�ILQDQþQp�D�RUJDQL]DþQp�WODN\�
QD�REFKRGQtNRY��JDOpULH�D�DXNþQp�GRP\�V�YlþãtP�UR]VD�
KRP�RSHUiFLt��9HĐNê�REMHP�GRþDVQpKR�GRS\WX�SR�XPHO�
FRFK�E\�WDN�PRKRO�QHSULD]QLYR�RYSO\YQLĢ�NYDOLWX�LFK�GLHO� 

5DVW~FD� SRSXODULWD� GLJLWiOQ\FK� SODWIRULHP�Pi� Yê]QDPQê�
YSO\Y� QD� REODVĢ� YL]XiOQHKR� XPHQLD�� YUiWDQH� YLUWXiOQHKR�
kurátorstva a spotreby umenia. Hoci kultúrne inštitúcie od-
UiåDM~�UDVW~FL�GRS\W�QiYãWHYQtNRY��þHOLD�SUREOpPX�GLJLWDOL�
]iFLH� VYRMLFK� YODVWQêFK� XPHOHFNêFK� GLHO� �0DUW\�� ������
5XVVR�D�:DWNLQV���������.DåGê�VXEMHNW�QD�WUKX�V umením 
P{åH� PDĢ� QDY\ãH� VYRMX� YODVWQ~� GRPRYVN~� VWUiQNX� QD�
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SUH]HQWiFLX� XPHOHFNêFK� GLHO�� SUtSDGQH� QD� SUH]HQWiFLX�
umelcov alebo predajcov umenia. Umelci a predajcovia sa 
YćDND�WRPX�VWUHWiYDM~�V�YLDFHUêPL�VSRWUHELWHĐPL��+RFL�VD�
Y]QLN�RQOLQH�REFKRGX�Y�WHMWR�REODVWL�Y\YtMDO�SRPDOãLH�Y po-
URYQDQt� V� LQêPL� �SUHWRåH� VL� Y\åDGXMH� I\]LFN~� EOt]NRVĢ�
a SULDPX� LQWHUDNFLX� PHG]L� VSRWUHELWHĐPL� D XPHOHFNêPL�
GLHODPL��� QDSULHN� WRPX� WUK� V~þDVQpKR� XPHQLD� Y\ND]XMH�
SRGĐD�-�:��Lee a S.H. /HH��������SUXGNê�UDVW�RQOLQH�SUH�
GDMD�YL]XiOQ\FK�XPHOHFNêFK�GLHO� 

ÒORKRX�]QDþN\�DNR�MHGQpKR�]�PDUNHWLQJRYêFK�QiVWURMRY�
v rámci art marketingu je poskytovanie záruky za kvalitu 
XPHOHFNêFK�GLHO��6DPRWQê�REVDK�GLHO�VD�SULWRP��åLDĐ��GR�
stáva do úzadia. Miera a kvalita renomé subjektov ako no-
VLWHĐRY�]QDþN\��D WR�DXWRU�GLHOD��SUHGRãOê�PDMLWHĐ��DXNþQi�
VSRORþQRVĢ��P~]HXP�D�JDOpULD��WDN�YSOêYDM~�QD�]Y\ãRYDQLH�
�DOHER� ]QLåRYDQLH�� KRGQRW\� XPHOHFNpKR� GLHOD�� =QDþND�
VSiMDQi�V�WêPLWR�VXEMHNWPL�GiYD�VSRWUHELWHĐRP�SRFLW�EH]�
SHþLD�D�XGUåDWHĐQRVWL�QD�WUKX��NWRUê�VD�QHXVWiOH�PHQt��5RG�
ner a kol., ������ 

+RFL�YêVNXPQp�SHUVSHNWtY\�XYHGHQp�Y�WHMWR�NDSLWROH�Yê�
]QDPQêP�VS{VRERP�SULVSLHYDM~�N�UR]YRMX�DUW�PDUNHWLQJX��
SUH�V\VWHPDWLFNp�]LVĢRYDQLH�GiW�R�V~þDVQRP�WUKX�XPHnia 
VWiOH�QLH�V~�G{VOHGQH�]RGSRYHGDQp�RWi]N\�WêNDM~FH�VD�PR�
WLYiFLH�WRKWR�WUKX��$NDGHPLFL�E\�VD�WHGD�PDOL�]DPHUDĢ�QD�
]LVĢRYDQLH�G{YRGRY��NWRUp�YHG~�N brandingu, resp. pripi-
VRYDQLX�]QDþLHN�XUþLWêP�VXEMHNWRP��N�SULVXG]RYDQLX�Yê�
]QDPX�MHGQRWOLYêP�]QDþNiP�D�G{YRGRP��SUHþR�VD�]QDþN\�
VWiYDM~�G{OHåLWêPL�QD�WUKX�XPHQLD��7DNWLHå�WUHED�VN~PDĢ�
VS{VRE��DNêP�VD�YHĐWUK\�XPHQLD�D�GLJLWiOQH�SODWIRUP\�VWi�
YDM~�QRYêPL�VSURVWUHGNRYDWHĐPL�D�DNR�PHQLD�KLHUDUFKLFN~�
štruktúru v oblasti umenia. -�:��Lee a S.H. /HH� �������
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RGSRU~þDM~�SUL�VN~PDQt�]QDþNRYêFK�LQãWLW~FLt�DOHER�ĐXGt�
�XPHOFRY��P~]Ht�D�]EHUDWHĐRY��Y\FKiG]DĢ�]R�VRFLRORJLFNHM�
SHUVSHNWtY\�PDUNHWLQJX� ]R� VYHWD� XPHQLD�� 1HY\KQXWQRVĢ�
]QDþLHN�SUDPHQt�]�QHLVWHM�KRGQRW\�XPHQLD��]G{UD]ĖXMH�VD�
VN{U�V\PEROLFNi�KRGQRWD�V~þDVQêFK�XPHOHFNêFK�GLHO�QHå�
LFK�IXQNþQp�YODVWQRVWL��9�XPHOHFNRP�VYHWH�VD� WRWLå�KRG�
nota buduje alebo pripisuje kolektívnou formou, resp. spo-
ORþHQVNêP�NRQVHQ]RP� 

.HćåH�QRYt�VSURVWUHGNRYDWHOLD�XPHQLD�Yê]QDPQêP�VS{�
VRERP� ]Y\ãXM~� G\QDPLNX� WUKX� D� WUDQVIRUPXM~� PHFKD�
QL]P\� V~þDVQpKR� V\VWpPX� RFHĖRYDQLD� XPHOHFNêFK� GLHO��
YêVNXPQtFL�Y�REODVWL�DUW�PDUNHWLQJX�E\�PDOL�YHQRYDĢ�Ylþ�
ãLX� SR]RUQRVĢ� DQDOê]H� VS{VRERY�� DNêPL� YHĐWUK\� XPHQLD�
IXQJXM~��D�VS{VRERY��DNêPL�GLJLWiOQH�SODWIRUP\�VSURVWUHG�
N~YDM~�Y]ĢDK�PHG]L�XPHOFDPL�D�NXSXM~FLPL� 

1.5 Marketing múzeí ako kultúrnych inštitúcií –  
teória a prax 

$N�FKFHPH�Y�SRQtPDQt�XPHQLD�DNR�SURGXNWX�QDGYLD]DĢ�QD�
PRGHUQp�GHILQRYDQLH�PDUNHWLQJX��WDN�DNR�KR�YR�VYRMHM�SULH�
kopníckej práci popísali 3��Kotler a S. /HY\���������EXGHPH�
XYDåRYDĢ�R�GYRFK�VS{VRERFK��NWRUêPL�VD umenie ako pro-
GXNW�P{åH�SRPRFRX�PDUNHWLQJX�D� MHKR�QiVWURMRY�SULEOtåLĢ�
k SUtMHPFRP��UHVS��VXEMHNWRP��þL�Xå�Y�UROL�GLYiND�DOHER�YODVW�
QtND��� 3RþLDWRþQi� GHILQtFLD�PDUNHWLQJX� NODGLH� GR� SRSUHGLD�
]iXMPX� VDPRWQê� SURGXNW�� NWRUê� MH� ćDOHM� DVRFLRYDQê� V� SR�
jmami ako SUHGDM��RYSO\YĖRYDQLH�D persuázia. V alternatív-
QRP��UHVS��V~þDVQRP�VS{VREH�XYDåRYDQLD�R�PDUNHWLQJX�]R�
KUiYD�NĐ~þRY~�~ORKX�]iND]QtN��SULþRP�VD do popredia do-
VWiYD�NRQFHSW�VOXåE\�VHQ]LWtYQHM�YRþL�]iND]QtNRYL�D�XVSRNR�
MRYDQLH�MHKR�SRWULHE� 
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9ãHWN\�RUJDQL]iFLH��]LVNRYp�DM�QH]LVNRYp��VD�WDN�PXVLD�V~V�
WUHGLĢ�QD�VSOQHQLH�QDMG{OHåLWHMãHM�~ORK\��NWRURX�MH�EXGRYDQLH�
zákazníckej lojality a spokojnosti. V tomto prípade ide o dl-
KRGREê� SURFHV�� SULþRP� VXEMHNW\� PXVLD� QHXVWiOH� Y\WYiUDĢ�
také produkty, ktoré uspokojujú potreby záND]QtND��]�þRKR�
Y\SOêYD�L�QXWQRVĢ�NRQãWDQWQpKR�]DPHUDQLD�PDUNHWLQJRYpKR�
YêVNXPX� �UHVS�� SULHVNXPX�� QD� DQDOê]X� DNWXiOQ\FK� SRWULHE�
a spokojnosti príjemcov umenia ako produktu. V QDGYl]�
nosti na marketing múzeí, F. Kerrigan a kol. ������� XYi�
G]DM~��åH�YR�VYRMLFK SRþLDWNRFK�VD�V~VWUHGLO�SUHYDåQH�QD�zdô-
UD]ĖRYDQLH� objektu múzea, resp. MHKR� funkciu�� 3ostupom 
þDVX došlo k redefinícii tejto domény, kedy sa marketing mú-
zeí v þRUD]�YlþãHM�PLHUH� ]DþDO� sústrediĢ QD�þORYHND� D ~þHO, 
NWRUê�P~]HXP�SUH�QHKR�QDSĎĖD. 

Efektívny maUNHWLQJ� VL� DM� SRGĐD� QiãKR� Qi]RUX� Y\åDGXMH�
RULHQWiFLX�QD�]iND]QtND�QDPLHVWR�RULHQWiFLH�QD�SURGXNW��NHć�
sa ekonomická aktivita podniku prepája s vyššími sociálnymi 
FLHĐPL�D�SUHGVWDYXMH�]P\VOXSOQê�NRQFHSW�SUH�YãHWN\�RUJDQL�
]iFLH��NWRUp�WDN�VO~åLD�]iXMPRP�Y\EUDQêFK�FLHĐRYêFK�VNXStQ�
�VHJPHQWRY���0DUNHWLQJ� MH� WRX� IXQNFLRX�RUJDQL]iFLH��NWRUi�
GRNiåH�XGUåDĢ�QHSUHWUåLWê�NRQWDNW�V�MHM�VSRWUHELWHĐPL��FKiSH�
LFK�SRWUHE\��Y\YtMD�ÄSURGXNW\³��NWRUp�V~YLVLD�V�WêPLWR�SRWUH�
EDPL�D�EXGXMH�SURJUDP�NRPXQLNiFLH��NWRUê�EXGH�Y\MDGURYDĢ�
FLHOH�D�SRVODQLH�RUJDQL]iFLH��$�KRFL�SUHGDM��RYSO\YĖRYDQLH�
a SHUVXi]LD�EXG~�YåG\�WYRULĢ�YHĐN~�þDVĢ�PDUNHWLQJX�RUJDQL�
]iFLH��PDOL�E\�Y�VNXWRþQRVWL�LED�QDVOHGRYDĢ��D�QLH�SUHGFKi�
G]DĢ�� VQDKX� RUJDQL]iFLH� WYRULĢ� SURGXNW\� XVSRNRMXM~FH� SR�
WUHE\�VYRMLFK�]iND]QtNRY� „2Wi]NRX�SUH�NDåG~�RUJDQL]iFLX�
WHGD�QLH�MH�WR��þL�Y\XåtYDĢ�DOHER�QHY\XåtYDĢ�PDUNHWLQJ��SUH�
WRåH�PDUNHWLQJX�VD�Y\KQ~Ģ�QHGi���DOH�DNR�PDUNHWLQJ�Y\XåtYDĢ�
HIHNWtYQH.“ �.RWOHU�D /HY\��������V������ 
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F. Kerrigan a kol�� �������SRXND]XM~�QD�VWLHUDQLH�UR]GLHORY�
v FKiSDQt� ]LVNRYHM� D QH]LVNRYHM� SRYDK\�P~]Ht��V V~þDVQHM�
GREH� FKDUDNWHUL]RYDQHM� Y\VRNRX� PLHURX konkurencie 
a vplyvmi globalizácie sa pôvodne neziskové múzeá zaobe-
UDM~� PDUNHWLQJRP� URYQDNR� DNR� LFK� ]LVNRYt� konkurenti. 
„Marketing múzeD�MH�YãDN NRPSOLNRYDQê�] viacerých G{YR�
GRY��QDMPl�SUH�QH]LVNRYê�FKDUDNWHU�MHKR�ÃSRGQLNDQLDµ, QHIL�
QDQþQp�FLHOH, QHY\KQXWQRVĢ�XVSRNRMLĢ�YLDFHUp�VNXSLQ\�YHUHM�
QRVWL V~þDVQH��]�NWRUêFK�QLHNWRUt�SODWLD�D�LQt�QLH, ćDOHM�QHY\�
KQXWQRVĢ� VSROXSUiFH� D VúSHUHQLD V NRQNXUHQWPL, i SRWUHEu 
SRGSRURYDĢ�LGHQWLWX��Y]GHOiYDĢ a UHDOL]RYDĢ�YêVNXP, a ]iUR�
YHĖ VYRMLFK�QiYãWHYQtNRY L�]DEiYDĢ. $�KRFL Y�QHGiYQHM�PLQX�
ORVWL�P~]Hi�SRYDåRYDOL�PDUNHWLQJ�]D�SRGR]ULHYDYý, v V~þDV�
QRVWL�WRPX�WDN�QLH�MH.“ �ibid., V������� 

 
7DEXĐND��� Evolúcia marketingu múzeí 
Zdroj: F. Kerrigan a kol., 2004, str. 148 
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'�-�� &DUVRQ� ������� SRXNi]DO� QD� FKDUDNWHULVWLN\� PDUNH�
WLQJX�PDOêFK�ILULHP��DNR�V~�REPHG]HQp�]GURMH��QHGRVWDWRN�
RGERUQêFK�]QDORVWt�D�REPHG]HQê�YSO\Y��7LHWR�YODVWQRVWL�VD�
prejavujú Y� QH]LVNRYêFK� P~]HiFK�� NHćåH� LGH� YlþãLQRX�
o PDOp�Då�VWUHGQp�RUJDQL]iFLH��2NUHP�WRKR��]GURMH�P~]Ht� 
V~� Y]iFQH�� þR� RYSO\YĖXMH� LFK� VFKRSQRVĢ� QDMDĢ si kvalit-
QêFK ãSHFLDOL]RYDQêFK marketérov, a následne XURELĢ�GR�
MHP�QD�NRQNXUHQþQRP D�SUHSOQHQRP�WUKX��Ako ćDOHM�uvá-
dzajú F. Kerrigan a NRO���������V�������„mDUNHWLQJ�Y�PD�
OêFK�ILUPiFK�PXVt�E\Ģ�UHOHYDQWQê��SULPHUDQê�D�YR�Y]ĢDKX�
N�SR]tFLL�ILUP\�Y�MHM�åLYRWQRP�F\NOH�“ A kHćåH�PQRKp�P~�
zeá patria medzi staršie organizácie, ktoré disponujú ob-
meG]HQêP PQRåVWYRP zdrojov D�RGERUQêFK znalostí z ob-
lasti marketingu, LFK�~VLOLH�PXVt� E\Ģ�orientované predo-
YãHWNêP� na zmenu, Y\KĐDGiYDQLH� YKRGQêFK� SUtOHåLWRVWt�
a inovácií. 

'HILQRYDQLH múzea ako sociálnej entity QLH�MH�QRYê rozmer 
XYDåRYDQLD�R�QLFK �SR]UL�QDSU��%KDWWDFKDU\D�D�NRO���������
0F/HDQ�D�&RRNH���������Múzeá V~�R]QDþRYDQp�ako sub-
MHNW\��NWRUp�MH�PRåQp�klasifikRYDĢ�GR U{]Q\FK�NDWHJyULt�na 
základe demografiFNêFK �SRKODYLH, rasa��� VRFLiOQ\FK�
�þOHQVWYR��D SV\FKRORJLFNêFK��KRGQRW\� kritérií. Tieto ka-
WHJyULH�spoluvytvárajú sociálnu identifikáciu, a teda vní-
manie príslušnosti ku VNXSLQH��-H�WR�NRQFHSW��NWRUê�napo-
PiKD�SRFKRSeniu zmien v našom sociálnom, kultúrnom, 
HNRQRPLFNRP�D�SROLWLFNRP�NRQWH[WH��a NWRUê�Pi�o identite 
EXć� XVWiOHQ~, alebo naopak, premenlivú a podmienenú 
predstavu �Kerrigan a kol., V��������,GHQWLWD�VD�WHGD�P{åH�
PHQLĢ�SRGĐD�WRKR��DNR�VD�PHQLD�RNROQRVWL��'UXKê�SRKĐDG�
FKiSH LGHQWLWX� DNR� VRFLiOQ\� NRQFHSW�� NWRUê� je v spojení 
s danou VSRORþQRVĢRX�� 3UHWR� MH� G{OHåLWp� ULDGLĢ� toto 
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marketingové a sociálne prepojenie prekonaním niekto-
UêFK� Y\ããLH� XYHGHQêFK� SUHNiåRN, a SRYDåRYDĢ faktor 
identity za G{OHåLWú sociálnu úlohu múzeí �LELG������� 

AUW�PDUNHWLQJ�E\�PDO�QDSRPiKDĢ kultúrnym inštitúciám 
efektívne komunikRYDĢ LFK sociálnu identitu Y\FKiG]D�
júcu z Y\ããLH�VSRPHQXWêFK�NULWpULt. Umelecké subjekty �þL�
Xå� tvorcovia, sprostredkovatelia alebo príjemcovia ume-
nia��VD�WDN�EXG~�P{FĢ�YćDND�WRPX�SR]LWtYQH�LGHQWLILNRYDĢ�
s danou kultúrnou inštitúciou, a QDSĎĖDĢ�tak svoje potreby 
a ašpirácie, ktoré sD�ćDOHM�VSiMDM~�V�FLHĐRP�RERKDWLĢ�PR�
UiOQH��HVWHWLFNp��LQWHOHNWXiOQH��HWLFNp�þL�VYHWRQi]RURYp�Ft�
tenie na strane subjektov XPHQLD�DNR�SURGXNWX��9�GUXKHM�
URYLQH� Pi� DUW� PDUNHWLQJ� QDSRPiKDĢ L� N� SOQHQLX� FLHĐRY�
HNRQRPLFNêFK��NWRUp�V~ QHY\KQXWQp�k tomu, aby umenie, 
MHKR� SRVROVWYR� D poslanie, GRNi]DOR� ÄSUHåLĢ³� DM� v þDVWR�
YHĐPL�VĢDåHQêFK�SRGPLHQNDFK��3DQGHPLFNi�VLWXiFLD�VSi�
janá s rokmi 2020 a 2021 WRWLå�UDStGQH��PQRKRNUiW�Då�ID�
WiOQH��]DVLDKOD�GR�H[LVWHQFLH�XPHOHFNêFK�RUJDQL]iFLt��NWRUp�
YêFKRGLVNR�]�WHMWR�QHĐDKNHM�SR]ície QDFKiG]DOL, a stále na-
FKiG]DM~, DM�Y\XåtYDQtP�GLJLWiOQHKR�PDUNHWLQJX�D�MHKR�NR�
PXQLNDþQêFK�QiVWURMRY��R�NWRUêFK�SRMHGQiYDPH�GHWDLOQHM�
ãLH�Y�GUXKHM�NDSLWROH�PRQRJUDILH� 

F. &ROEHUW�D�NRO���������SULURYQiYDM~�PDUNHWLQJ�NXOW~U\�
k umeniu zaVLDKQXĢ�WUKRYp�VHJPHQW\��NHdy je v kontakte 
s GRVWDWRþQêP�SRþWRP�VSRWUHELWHĐRY�PRåQp�QDSOQLĢ�FLHOH�
zodpovedajúce poslaniu danej kultúrnej inštitúcie. Napl-
QHQLH�WRKWR�SRVODQLD�však závisí QDMPl RG�YêVOHGNRY vy-
SOêYDM~FLFK�]�SURFHVX�VHJPHQWiFLH��NHć�Y�UiPFL�PDUNH�
tingRYpKR�YêVNXPX identifikujeme naše publikum pomo-
FRX�WDN]YDQêFK�VHJPHQWDþQêFK�NULWpULt��,QãWLW~FLD�SRVX�
dzuje tieto VHJPHQW\� QD� ]iNODGH� JHRJUDILFNêFK, 
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GHPRJUDILFNêFK��SV\FKRJUDILFNêFK�D�EHKDYLRUiOQ\FK�NUL�
WpULt��SULþRP�VL�VDPD�]DGHILQXMH�PLHUX�LFK�Yê]QDPQRVWL�pri 
YRĐEH� FLHĐRYpKR� VHJPHQWX�� UHVS�� YLDFHUêFK� VHJPHQWRY��
Následne si inštitúcia stanovuje svoje strategické ciele 
a nasadzuje konkrétne marketingové nástroje, ako marke-
tingová komunikácia, cenotvorba, distribúcia a budovanie 
]QDþLHN��.RWOHU a kol., 2008, s��������9êVNXP�F. Colberta 
������� MDVQH� SUHXNi]DO�� åH� VWDQRYHQLH GHPRJUDILFNpKR�
SURILOX�SXEOLND�Y�REODVWL�NXOW~U\�P{åH�SRP{FĢ�SUHGYtGDĢ�
MHKR�SUHIHUHQFLH�YRþL�LVWpPX�GUXKX�XPHQLD��1D�~þHO\�VHJ�
PHQWiFLH� YãDN� WHQWR� W\S� SUtVWXSX� QHXPRåĖXMH� Y\NRQDĢ�
GRVWDWRþQH�SRGUREQp�DQDOê]\��9 WHMWR�V~YLVORVWL�P{åH�VHJ�
PHQWiFLD�QD�]iNODGH�SUtQRVX��UHVS��RþDNiYDQêFK�EHQHILWRY�
�SR]Q��DXW��VSiMDM~�VD�WX�SV\FKRJUDILFNp��EHKDYLRUiOQH�D�GH�
PRJUDILFNp�SUHPHQQp��SULQLHVĢ�MDVQHMãLH�YêVOHGN\��DYãDN�
LED�]D�SUHGSRNODGX��åH�NDåGê�]�SUtQRVRY�Eude presne defi-
QRYDQê� 

9�NRQWH[WH�VSROXSUiFH�PHG]L�]QDþNDPL�D�XPHOFDPL�VD�YR�
vedeckom slovníku ekonomickej a marketingovej litera-
W~U\�RG�����URNRY�����VWRURþLD�]DþtQD�REMDYRYDĢ�SRMHP�]i�
åLWRN�� ]iåLWNRYi� VSRORþQRVĢ�� ]iåLWNRYi� VSRWUHED�� ]iåLWRN�
VSRWUHELWHĐD��]iåLWNRYê�PDUNHWLQJ�D�]iåLWNRYi�HNRQRPLND�
�7RIIOHU�� ������ +ROEURRN� D� +LUVFKPDQ�� ������ 6FKXO]H��
������3LQH�D�*LOPRUH��������6FKPLWW��������6FKPLWW��������
6FKPLWW��������/RQVZD\��������(ODHYD���������8å�Y�URNX�
�����SUHGVWDYLO�QHPHFNê�VRFLROyJ�*. 6FKXO]H�NRQFept zá-
åLWNRYHM�VSRORþQRVWL�QD�]iNODGH�DQDOê]\�NXOW~UQHKR�VSUi�
vania sa Y�U{]Q\FK�VRFLiOQ\FK�YUVWYiFK��9�URNX������B.J. 
3LQH�D J.H. *LOPRUH�DNR�SUYt�GHILQRYDOL�WHUPtQ�]iåLWNRYi�
HNRQRPLND��NWRUê� LPSOLNRYDO�QRYê�VS{VRE�QDGYl]RYDQLD�
Y]ĢDKRY� PHG]L� ]QDþNDPL� D spoWUHELWHĐPL�� NWRUê� MH�
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v NRQWH[WH�GQHãQHM�GRE\�þRUD]�DNWXiOQHMãt��'R�WHMWR�URYLQ\�
XYDåRYDQLD�VD�]DUDćXMH�DM�DUW�PDUNHWLQJ��NWRUê�WDNWLHå�UHI�
OHNWXMH�SRVXQ�RG�GREUpKR�SURGXNWX�DOHER�VOXåE\�QD�~URYHĖ�
GREUpKR�]iåLWNX��NWRUê�VD�QDY\ãH�V�SHUFHSFLRX�XPHQLD�E\�
tostne spája. V dôsledku zvyšujúcej sa miery a meniacej 
VD� SRYDK\� RþDNiYDQt� QD� VWUDQH� VSRWUHELWHĐRY� GRFKiG]D�
k SRVWXSQHM� ]PHQH� VWUDWpJLt� DM� YR� VYHWH� ]QDþLHN�� -HGQRX�
z ćDOãtFK� ~ORK�� NWRUp� PDM~� SRGĐD� GQHãQpKR� VSRWUHELWHĐD�
]QDþN\�S{VRELDFH�QD�WUKX�QDSĎĖDĢ��MH�WHGD�i vytváranie ne-
]DEXGQXWHĐQêFK�]iåLWNRY��9êFKRGLVNR�P{åH SUHGVWDYRYDĢ�
L�DQJDåRYDQLH�]QDþN\�YR�VYHWH umenia. O Yê]QDPH�a di-
PHQ]LiFK� XPHOHFNpKR ]iåLWNX� Y NRQWH[WH� HYHQW� PDUNH�
tingu pojednávame v UiPFL�GUXKHM�NDSLWRO\� 

„0~]Hi�SRQ~NDM~�ĐXćRP��NWRUt�LFK�QDYãWtYLD��SHVWU~�ãNiOX�
]iåLWNRY��NHćåH�VD�]DREHUDM~�QiSDGPL��SUHGPHWPL�D XVSR�
NRMHQtP��NWRUp�LQGH�QHQiMGHmH��1iSDG\�D ]iåLWN\ SRFKi�
G]DM~� ] SUtURGQêFK a þORYHNRP� Y\WYRUHQêFK SUHGPHWRY�
a ]P\VORYêFK� SUHåLWNRY�� 3UH]HQWiFLD� WêFKWR P\ãOLHQRN��
SUHGPHWRY�D�XVSRNRMHQt�MH�]DORåHQi�QD YêVNXPH��YHGH�D LQ�
WHUSUHWiFLL“ �.HUULJDQ�D kol., 2004, s. ����. 
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Obrázok 6: Model tripartity – publikum, produkt a kultúra 
organizácie 

Zdroj: F. Kerrigan a kol. �������V������ 

+RFL�ERO�NHG\VL�PDUNHWLQJ�Y�XPHQt�SRYDåRYDQê�]D�ÄãSL�
QDYp�VORYR³��NWRUp�]GDQOLYR�]DKĚĖDOR�YãHWNR��þR�EROR�ÄNR�
PHUþQp³��Y V~þDVQRVWL�LGH�R�X]QiYDQê�OHJLWtPQ\�QiVWURM�QD�
]OHSãHQLH� ]iåLWNX� QiYãWHYQtNRY�� SURGXNWRYpKR� SRUWIyOLD�
a KRGQRWHQLH� PDUNHWLQJRYHM� NXOW~U\� RUJDQL]iFLH� �LELG���
s. ������1D�2EUi]NX���]Qi]RUĖXMHPH�PRGHO�WULSDUWLW\��WHGD�
PRGHO� Y]iMRPQêFK� Y]ĢDKRY� PHG]L� SXEOLNRP� P~]HD��
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PDUNHWLQJRYRX�NXOW~URX�P~]HD�D�SRQ~NDQêP�SURGXNWRP��
V minulosti prevládal názor, åH�P~]Hi�SRWUHEXM~ marke-
ting  QDMPl�preto, aby dokázali porozumLHĢ svojmu pub-
liku, stali sa NRQNXUHQFLHVFKRSQp�D QDSĎĖDOL�WDN�VYRMH�pos-
ODQLH�� 2GKOLDGQXF� RG� NDSDFtW� PDOêFK� ILULHP XYHGHQêFK 
vyššie, NĐ~þRYt� ]DPHVWQDQFL�múzeí sa orientujú skôr na 
WUDGLþQp�NXUiWRUVtvo, v ktorom sú vzdelaní, priþRP umenie 
SRYDåXM~ za KODYQê�objekt VYRMKR�]iXMPX. Samotné múzeá 
YãDN�þRUD]�YLDF�YQtPDM~�PDUNHWLQJ�DNR�]iNODGQ~�P~]HMQ~�
þLQQRVĢ��.HOO\�D�6DV�������, ktorá nemá v úmysle múzeum 
NRPSURPLWRYDĢ��DOH�VO~åLĢ�MHKR poslaniu �5HXVVQHU���������
3oskytuje SUtOHåLWRVWL�SUH�zapojenie kreativity a imaginácie 
pri tvorbe a rozširovaní PRåQRVWt�]iåLWNu pre návštevníkov 
SURVWUHGQtFWYRP� ãLURNpKR� VSHNWUD� DNWLYtW�� SULþRP� ]iNODG�
WHMWR� H[SDQ]LH� Y\FKiG]D z porozumenia potrieb a åHODQt�
návštevníkov, a z marketingovej kultúry danej organizácie 
�P~]HD�. =iåLWNRYêPL�DNWLYLWDPL�P{åHPH�UR]XPLHĢ�QDSUt�
klad i UR]PDQLWp� WHPDWLFNp�GUXK\�SRGXMDWt��Y WUDGLþQHM�DM�
RQOLQH� SRGREH�� SUH� U{]QH� FLHĐRYp� VNXSLQ\� ]iXMHPFRY�
o umenie. 3UtNODG\� NRQNUpWQ\FK� SRGXMDWt� HYRNXM~FLFK�
U{]QH�GUXK\�]iåLWNRY�XYiG]DPH�Y GUXKHM�NDSLWROH� 

Marketing múzeí ERO�VSRþLDWNX rámcRYDQê do podoby for-
malizovanpKR��NRPSOH[QpKR a lineárnHKR�PRGHOX, avšak 
tento XþHEQLFRYê�SUtVWXS je V~þDVQêPL autormi VSRFK\E�
ĖRYDQê. 3RVWPRGHUQp�FKiSDQLH�PDUNHWLQJX�P~]Ht�EHULH�GR�
~YDK\�SULQFtS\�VHJPHQWiFLH�SXEOLND�QD�]iNODGH�frekvencie 
QiYãWHY�� VRFLiOQ\FK� D HNRQRPLFNêFK� SRWULHE� �YLć� 2EUi�
zok ��� 
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9QtPDQi�SRWUHED�QDSĎĖDQi�PDUNHWLQJRP�P~]HD 

Obrázok 7: 7\S\�SXEOLND�SRGĐD�SRWULHE�D�IUHNYHQFLH�QiYãWHYQRVWL 
Zdroj: F. Kerrigan a kol. �������V������ 

2GSRU~þD�VD�WHGD�SULMDWLH�PHQHM�IRUPiOQHKR��a viac krea-
tívneKR D�IOH[LELOQpKR SUtVWXSX��NWRUê�Y\KRYXMH�SURVWUHGLX�
VOXåLHE�P~]Ht��L�SROLWLFNpPX�UiPFX��7HQWR�SUtVWup si však 
Y\åDGXMH� YlþãLH� QiURN\� QD� RUJDQL]iFLX� P~]HD� Y danom 
þDVH�� YlþãLH�QDVDGHQLH�D� ]DFLHOHQLH��0DUNHWLQJ�P~]HD� MH�
WHGD�PRåQp�Y\XåtYDĢ�EH]�WRKR��DE\�EROL�RKUR]HQp�NXOW~UQH�
KRGQRW\�P~]HD��Y�NWRUêFK�VSRþtYD�QDMYlþãLD�VLOD�WHMWR�NXO�
túrnej inštitúcie. 

V V~þDVQRVWL�HYLGXMHPH�Y RQOLQH�SULHVWRUH�PQRåVWYR�VXE�
jektov, ktoré poskytujú poradenstvo v marketingovom 
PDQDåPHQWH� DOHER� Y\WYiUDM~� NRPSOH[Qp� PDUNHWLQJRYR-
NRPXQLNDþQp� ULHãHQLD� Y oblasti art marketingu, ktoré sú 
XUþHQp�MHGQRWOLYêP�XPHOFRP�DOHER�XPHOHFNêP��resp. kul-
W~UQ\P�� inštitúciám. V QDVOHGXM~FLFK� SRGNDSLWROiFK�
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XYHGLHPH�QLHNRĐNR�SUtNODGRY GREUHM�SUD[H�]DKUDQLþQêFK�
subjektov S{VRELDFLFK�v NRPHUþQHM� D QHNRPHUþQHM� VIpUH. 
V rámci LFK� RSLVX� MH� QDãLP� FLHĐRP� pouká]DĢ na KODYQp�
SRVODQLH��IXQNFLH�D�SRUWIyOLR�SRQ~NDQêFK�SURGXNWRY�D slu-
åLHE� Y\EUDQêFK� VXEMHNWRY� v NRQWH[WH marketingu múzea 
�JDOpULH�� 

1.5.1 artgalleria™ 

Subjekt artgalleria™ pôsobí na medzinárodnej, globálnej 
~URYQL�� SULþRP� VYRMLPL� NRQWDNWQêPL� PLHVWDPL� SRNUêYD�
taNPHU� FHOê WUK �s YêQLPNRX� $IULN\�. &LHĐRY~� VNXSLQX�
XYHGHQHM� VSRORþQRVWL� SUHGVWDYXM~� JDOpULH�� XPHOFL�� DUFKL�
vári, správcovia zbierok a umelecké organizácie. -HM�Klav-
QêP�poslaním je sprostredkovanie WHFKQROyJLí a nástrojov 
pre HIHNWtYQHMãLX��YêNRQQHMãLX�a elegantnejšiu prácu s po-
XåLWtP menšLHKR úsilia. Svojim zákazníkom ponúka 
ÄNUiVQ\��YêNRQQê�D�ĐDKNR�SRXåLWHĐQê�VRIWYpU�QD�HIHNWtYQX�
správu, automatizáciu a UDVW�XPHOHFNpKR�EL]QLVX³��Medzi 
KODYQp� IXQNFLH�� NWRUp� VRIWYpU� SUH� GDQp� FLHĐRYp� VNXSLQ\�
SOQt�� SDWUt� QDMPl� „spravovanie NRPSOHWQpKR� LQYHQWiUD�
XPHOHFNêFK� GLHO�� SURILORY� XPHOFRY� D NRQWDNWRY�� SULþRP 
MHGQRGXFKR�JHQHUXMWH�IDNW~U\��ãWêORYp�PDUNHWLQJRYp�PD�
WHULiO\� D� NDWDOyJ\� ]ELHURN� VWODþHQtP� MHGLQpKR� WODþLGOD�“ 
�ZZZ�DUWJDOOHULD�FRP��FLW�������������� Tvorba marketin-
govo-NRPXQLNDþQêFK�YêVWXSRY�WDN�SUHELHKD�SRPHUQH�MHG�
QRGXFKêP��Då DXWRPDWL]RYDQêP�VS{VRERP��NHG\�je soft-
vér VFKRSQê vygenerovaĢ NDWDOyJ XPHOHFNêFK�]ELHURN��vy-
tvorLĢ marketingové materiály k YêVWDYiP�� plány pôdo-
rysu galérie, dizajn U{]Q\FK�W\SRY�štítkov��þL�inventár s QR 
NyGPL�D�þLDURYêPL�NyGPL� ktoré je PRåQp�XNODGDĢ�D opa-
kovane SRXåtYDĢ��ĆDOHM�VD�SUH�XPHOFRY�D spolupracovní-
NRY� SRQ~ND� PRåQRVĢ� QDKUiYDQLD� D odosielania 
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XPHOHFNêFK� GLHO� SULDPR�GR� JDOpULH�� NWRUp�P{åX�zamest-
QDQFL�QiVOHGQH�NRQWURORYDĢ��SULMtPDĢ� L RGPLHWDĢ, s plnou 
SRGSRURX�SUDFRYQpKR�WRNX� 5RYQDNR�XPRåĖXMH�spravova-
nie cien, špeciáln\FK ponúk, a GRVWXSQRVĢ�SUH�NDåGp�XPH�
OHFNp�GLHOR��3RQ~ND�WDNWLHå DXWRPDWLFNp�DNWXDOL]iFLH�ZH�
ERYêFK�VWUiQRN��V\QFKURQL]iFLX�Zebu a inventára galérie, 
integráciu s platformami ako je SquareSpace, :RUG3UHVV� 
6KRSLI\ a i. 6SRORþQRVĢ�XPRåĖXMH EH]SHþQp�DUFKLYRYDQLH 
fotografií a dokumentov XPHOHFNêFK� GLHO� ]GLHĐDQê� SUt�
stup pre SRXåtYDWHĐRY� ako aj EH]SHþQp�D súkromné ovlá-
danie prístupu k dátam. V UiPFL�ZHERYpKR�UR]KUDQLD�spo-
ORþQRVĢ� DUWJDOOHULD�� SRQ~ND� PRåQRVĢ� Y\WYRULĢ si súk-
romnê online priestor a pozYDĢ�VYRMLFK�KRVWt�QD�H[NOX]tYQH�
RQOLQH�SUH]HUDQLH�YêEHUX�XPHOHFNêFK�GLHO� ĆDOãtP�] pou-
åtYDQêFK� nástrojov marketingovej komunikácie patrí 
priamy marketing, fungujúci pomocou posielania e-mailo-
YêFK�R]QiPHQt�R SULSUDYRYDQêFK�YêVWDYiFK��GRVWXSQRVWL�
QRYêFK�XPHOHFNêFK�GLHO�DOHER�ãSHFLiORFK�SURVWUHGQtFWYRP�
funkcie „Súkromná PLHVWQRVĢ³. 6SUDYRYDQLH�REFKRGQêFK�
NRQWDNWRY�� VOHGRYDQLH� PLHVW�� NWRUêPL� VD� NOLHQW� ]DREHUi�
�JDOpULH��ãW~GLi��VNODG\��D�QD NWRUêFK�VD�XPHQLH�QDFKiG]D� 
WYRUED�SUHKĐDGX�R SUHGDML�� LQYHQWiUL�� ]iVLHONDFK��SRLVWHQt�
diel, þL� GRNRQFD� REMDYRYDQLH� QRYêFK� WDOHQWRYDQêFK� Yê�
WYDUQêFK�XPHOFRY�a LFK�zastupovanie, SDWULD�GR�SRUWIyOLD�
SRQ~NDQêFK�VOXåLHE� +ODYQêP�EHQHILWRP�GDQpKR�VRIWYpUX�
a MHGQRWOLYêFK�QiVWURMRY�QD�SUHGYHGHQLH�XPHQLD��Pi�E\Ģ�
LFK�MHGQRGXFKp�D LQWXLWtYQH�RYOiGDQLH��FHQRYi�GRVWXSQRVĢ��
~VSRUD�þDVX��EH]SHþQRVĢ D�]DEH]SHþHQp�GiW��EH]�QXWQRVWL�
inštalácie QRYpKR�VRIWYpUX��navyše V�UêFKORX�D QHSUHWUåLWRX�
]iND]QtFNRX�SRGSRURX��8PHOFRP�VSRORþQRVĢ�SRQ~ND�QD�
KUiYDQLH�� XNODGDQLH� D� VSUDYRYDQLH� VYRMLFK� XPHOHFNêFK�
GLHO� QD� MHGQHM� ]DEH]SHþHQHM� FORXGRYHM� SODWIRUPH��
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GRVWXSQHM�NGHNRĐYHN�SRPRFRX�EH]SODWQHM�PRELOQHM�apli-
kácie. Zberatelia zase P{åX XFKRYiYDĢ� svoje údaje 
o zbLHUNDFK v EH]SHþt a v súkromí, pomocou platformy ur-
þHQHM�QD�V~NURPQp�]GLHĐDQLH�Y\EUDQêFK�XPHOHFNêFK�GLHO�
V�H[NOX]tYQ\PL�NOLHQWPL. 

8YHGHQê�VXEMHNW�GLVSRQXMH�ãLURNRX�ãNiORX�PRGHUQêFK�ná-
strojov a WHFKQROyJLt��]Y\ãXM~FLFK�HIHNWLYLWX�þLQQRVWt�VSR�
MHQêFK�V marketingom umenia a XPHOHFNêFK�LQãWLW~FLt� 

1.5.2 Arts Marketing Association 

$UWV�0DUNHWLQJ�$VVRFLDWLRQ��ćDOHM�OHQ�$0$��MH�QH]LVNRYi�
RUJDQL]iFLD�S{VRELDFD�RG�URNX������QD�~]HPt�6SRMHQpKR�
NUiĐRYVWYD, ktorá nD�PHG]LQiURGQHM�~URYQL�SRPiKD�svojim 
þOHQVNêP� RUJDQL]iFLiP� D� MHGQRWOLYFRP� VR� vzdelávaním 
�ãNROHQtP��D vytváraním sietí kontaktov a zdrojov �SR]Q��
DQJO��QHWZRUNLQJ���7êPWR�VS{VRERP�]Y\ãXMH�NYDOLILNiFLX�
pracovníkov v danom sektore, þtP�zárRYHĖ uPRåĖXMH�MHG�
QRGXFKãt prístup k umeniu a ku NXOW~UQHPX�GHGLþVWYX roz-
VLDKOHMãLHPX�SXEOLNX, ktoré tak z QHKR�P{åe PDĢ�~åLWRN�
�D DM�S{åLWRN���2G�]DþLDWNX� VYRMHM� H[LVWHQFLH� si asociácia 
získala GHVDĢWLVtFH� þOHQRY� D� Y\ãNROLOa WLVtFH� ćDOãtFK� 
V roku 2018 sa VWDOD� V~þDVĢRX� Arts Council England 
Sector Support Organisation. 

$VRFLiFLD� $0$� VYRMRX� þLQQRVĢRX� SRGSRUXMH� D� UR]YtMD�
ĐXGt�D�RUJDQL]iFLH�SUDFXM~FH�Y�REODVWL�XPHQLD�D�NXOW~UQHKR�
GHGLþVWYD��NWRUp�VD�VQDåLD�]DXMDĢ�YlþãLH�SXEOLNXP�GLYiNRY��
,FK�VOXåE\�V~�QDYUKQXWp�WDN��DE\�SRPRKOL�þOHQRP i QHþOH�
QRP��Y]GHOiYDĢ�VD��D ]iURYHĖ Y\WYiUDĢ�NRQWDNW\�SURVWUHG�
QtFWYRP� ãLURNHM� SDOHW\� DNWLYtW�� DNêPL� V~� ZHELQiUH��
ZRUNVKRS\�� ãSHFLiOQH� GHQQp� D� YêURþQp� HYHQW\� �Digital 
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0DUNHWLQJ�'D\��,QFOXVLYLW\�DQG�$XGLHQFHV�'D\��$0$�&RQ�
IHUHQFH���� ãNROLDFH� SURJUDP\� �$XGLHQFH� 'LYHUVLW\�
$FDGHP\�� 'LJLWDO� /DE�� 6PDOO� 6FDOH� 'HYHORSPHQW� 3UR�
JUDPPH�� 6KDUHG� $PELWLRQ a LQp�� D regionálne mítingy. 
7LHWR�SRGXMDWLD�V~�X]QiYDQp�DNR�ÄY\VRNR�NYDOLWQp�]iåLW�
NRYp�DNFLH��NWRUp�IRUPXM~�SHUVSHNWtY\��]GLHĐDM~�]QDORVWL��
rozvtMDM~� ]UXþQRVWL�� SRVN\WXM~� SRGSRUX� D� VSiMDM~� ĐXGt�³�
2NUHP�SRGXMDWt�DVRFLiFLD�SRQ~ND�SRUDGHQVNp�VOXåE\�SUL�
VS{VREHQp� QD� PLHUX� �WUpQLQJ\��� SURMHNW\� ILQDQþQHM� SRG�
SRU\��VOXåE\�V~YLVLDFH�V podporou realizácie a HIHNWtYQHKR�
PDQDåPHQWX� YODVWQpKR� SRGXMDWLD�� D taktiHå� SRVN\WXMH�
i vlastné adresáre a ]GURMH�XPRåĖXM~FH�ćDOãLH�]GRNRQDĐR�
vanie sa v danom odbore. 

1DMYê]QDPQHMãou aktivitou asociácie je organizovanie me-
dzinárodnej konferencie AMA, ktorá XPRåĖXMH� VLHĢRYDQLH��
vzdelávanie a profesionálny rast v sektore art marketingu. 
3RþDV�URNX������VD�NRQIHUHQFLD niesla v téme Ä&KDQJH�IRU�
*RRG´ �SR]Q��=PHQD�N�GREUpPX���V ideou SUHKRGQRFRYDQLD 
a znovunastavenia, adaptácie YRþL� ]PHQiP� Y VSRORþQRVWL�
a následne i v art marketingu, v zmysle opatrení VSRMHQêFK�
s pretrvávajúcou pandémiou Covid-19, sociálnou spravodli-
YRVĢRX�� NOLPDWLFNêPL� ]PHQDPL a PQRKêPL ćDOãtPL� ktoré 
v åLYRWH�VSRORþQRVWL�spôsobili turbulentné posuny. A NHćåH�
sHNWRU�DNR�WDNê��SXEOLNi�L�VS{VRE\�SUiFH, sa radikálne zme-
nili, RUJDQL]iWRUL�NRQIHUHQFLH�FKFHOL�Y\XåLĢ�W~WR�SUtOHåLWRVĢ�QD�
SUHKRGQRWHQLH� SULQFtSRY� VYRMKR� doterajšLHKR fungovania, 
SULþRP�VD VQDåLOL�SRXþLĢ�VD�z QLFK. 7DNWLHå�VD�VQDåLOL�RGKDOLĢ 
nové publiká a spôsoby komunikácie s nimi, DNR�DM�XYDåRYDĢ�
o WRP��DNê�GUXK�XPHQLD�D�NXOW~U\�FKFe dané publikum YLGLHĢ��
a následne v ĖRP�SUHGHILQRYDĢ�VYRMH�PLHVWR�D ~ORKX��2EVD�
KRYRX� QiSOĖRX� NRQIHUHQFLH� Y roku 2021 boli prípadové 
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štúdie, praktické poradenstvo, priestor pre zodpovedanie dô-
OHåLWêFK�RWi]RN�D podpora VYRMLFK�þOHQRY��3URJUDP�]DKĚĖDO�
SDQHORYp�GLVNXVLH��SUHGWRþHQp�ILOP\��SR�NWRUêFK�QDVOHGRYDOL�
otázky a RGSRYHGH� QDåLYR� D� PQRåVWYR� SUtOHåLWRVWt� QD� QH�
WZRUNLQJ��0HG]L�KODYQp�WpP\�NRQIHUHQFLH�SDWULOL�FRUH�PDU�
NHWLQJ��REVDK�D�MHKR�SOiQRYDQLH��VSUiYDQLH�SXEOLND��SUHEXGR�
YDQLH�D�XGUåDQLH�SXEOLND��NDULpUQ\�SRVWXS�D YHGHQLH��URYQRVĢ��
UR]PDQLWRVĢ� D LQNOX]tYQRVĢ, a budúce trendy a EODKRE\W�
�SR]Q��DQJO��ZHOOEHLQJ���âSHFLiOQD�SR]RUQRVĢ�EROD�YHQRYDQi�
témam Covid-19, Black /LYHV�0DWWHU�� %UH[LW� D klimatická 
zmena. 

.HćåH� VHNWRU� DUW� PDUNHWLQJX� D� ~ORK\� PDUNHWpURY� Y� ĖRP��
RYSO\YĖXMH�PQRåVWYR�IDNWRURY�D�ÄQRUPiOQH³�IXQJRYDQLH�VD�
QDGREUR�]PHQLOR��EROR�SUH�DVRFLiFLX�D� MHM�þOHQRY�SRWUHEQp�
³QDGêFKQXĢ�VD��]DPHUDĢ�VD�QD�WR��þR�VWRMt�]D�WR�URELĢ��þR�SUL�
QiãD�UR]GLHO�D�þR�FKFHPH�]PHQLĢ�´��ZZZ�D-m-a.co.uk/con-
IHUHQFH�WKHPH���FLW���������������.RQIHUHQFLD�]iURYHĖ�nado-
EXGOD�QRYê��RQOLQH�IRUPiW��NWRUê�~þDVWQtNRP�XPRåĖRYDO�viac 
spôsobov participácie a DQJDåRYDQRVWL v SURJUDPH�� NWRUê�
sprostredkoval QDMPl�VN~VHQRVWL�NROHJRY�D�H[SHUWRY�] SUD[H� 

&LHĐRP aktuálnej konferencie AMA 2022 s názvom „A New 
$GYHQWXUH³ je SURVWUHGQtFWYRP� ³Y]UXãXM~FLFK�� RGYiåQ\FK�
a ]iEDYQêFK�GREURGUXåVWLHY´�RåLYLĢ�]P\VHO�XPHQLD��LQãSLUR�
YDĢ�XPHOHFN~�SUiFX�D�QDSOiQRYDĢ�WDN�FHVW\�N QRYêP�FLHĐRP��
3RGXMDWLH�Pi�DPEtFLX�VWDĢ�VD�ÄPDSRX�D kompasom“ pre art 
marketérov a UR]OLþQp�SXEOLNi�YR�VYHWH�XPHQLD��SUHWRåH�SUL�
QiãD� SUtOHåLWRVWL� QD� MHKR� objavovanie a skúmanie�� 3RPiKD�
Ä]tVNDYDĢ� YHGRPRVWL�� QDGYLD]DĢ� NRQWDNW\� D� LQãSLURYDĢ� VD��
a VHEDYHGRPR�VD�Y\GDĢ�VSUiYQ\P�VPHURP³ �KWWSV���ZZZ�D-
m-D�FR�XN�FRQIHUHQFH���FLW�����������. 
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'DQê�QH]LVNRYê�VXEMHNW�YćDND�VYRMPX�SHVWUpPX�SRUWIyOLX�
SRQ~NDQêFK�SURGXNWRY�D�VOXåLHE�predstavuje príklad dob-
UHM�SUD[H�v oblasti art marketingovej komunikácie. 

1.5.3 =GUXåHQLH�YêWYDUQêFK�XPHOFRY�]iSDGQpKR 
Slovenska a Slovenská výtvarná únia 

V VORYHQVNêFK� SRGPLHQNDFK neevidujeme organizáciu, 
NRPHUþQ~�ani QHNRPHUþQ~��NWRUi�E\�sa VYRMRX�þLQQRVĢRX 
a poslaním zameriavala špeciálne na podporu pracovníkov 
v oblasti art marketingu. Evidujeme iba W]Y��RFKUDQQR-sta-
vovské profesionálne organizácie ]DPHUDQp� YêOXþQH� QD�
podporu práv umelcov. =GUXåHQLH�YêWYDUQêFK�XPHOFRY�]i�
SDGQpKR� 6ORYHQVND, fungujúce od roku 1990 ako nezis-
ková organizácia, ]GUXåXMH�FHONRP�����YêWYDUQtNRY� 3red-
metom jeKR þLQQRVWL je ]DFKRYávanie DXWRUVNêFK� SUiY�
umelcov a organizovanie YêVWDY�VYRMLFK�þOHQRY, i prizva-
QêFK�YêWYDUQtNRY��ZZZ�]YX]V�VN���FLW�����������. 

6ORYHQVNi� YêWYDUQi�~QLD, ktorá vznikla v roku 1991, má 
podobné zameranie, avšak s celoslovenskou pôsoEQRVĢRX��
Je aktívnym þOHQRP�PHG]LQiURGQHM�PLPRYOiGQHM�RUJDQL�
zácie International Association of Art �IAA UNESCO� 
a þOHQRP� 6ORYHQVNHM� NRDOtFLH� SUH� NXOW~UQX� GLYHU]LWX�
�6..'�, kde sa SRGLHĐD�QD�ULHãHQt�D� WYRUEH�NRQãWUXNWtY�
Q\FK�QiYUKRY�Y�SURVSHFK�FHOHM�NXOW~UQHM�VIpU\��Okrem or-
JDQL]RYDQLD�YêVWDY� sa ~QLD� VQDåt�Y\ULHãLĢ�PQRKp�RWi]N\�
VSRMHQp�V�YêWYDUQêP�XPHQtP�DOHER�SUiYQ\P�D sociálnym 
postavením umelcov. V rámci Klubu umelcov poskytuje 
pUtOHåLWRVĢ�aj „þDVWR�QDSULHN�YHĐPL�RGOLãQêP�XPHOHFNêP�
NRQFHSWRP� ���� KĐDGDĢ� ULHãHQLD� ]iNODGQêFK� SUREOpPRY�
ÄFHFKX³�� NWRUp� ]QHSRNRMXM~� YãHWNêFK umelcov. “Klub 
XPHOFRY�Pi� E\Ģ� PLHVWRP�� NGH� MH� PRåQp� ÄY\FKXWQDĢ� VL�
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VWUHWQXWLH�V�����NROHJDPL�DOHER�SULDWHĐPL�D ]GLHĐDĢ�VYRMH�UD�
dosti.“ �ZZZ�VYX�VN��FLW������������� 

.HćåH� Y SUHGPHWH� WêFKWR� VXEMHNWRY� DEVHQWXMH� riadená 
podpora marketingovéKR� PDQDåPHQWX� D� PDUNHWLQJRYHM�
komunikácie NXOW~UQ\FK� LQãWLW~FLt VR� VXEMHNWPL� WUKX�
�XPHOFDPL�� ]EHUDWHĐPL� D GLYiNPL�� domnievame sa�� åH 
v VORYHQVNêFK� SRGPLHQNDFK� H[LVWXMH� YHĐNê� SULHVWRU� SUH�
NRQFHSWXiOQ\� YêYRM� GRPpQ\� DUW� PDUNHWLQJX�� D následné 
]HIHNWtYĖRYDQLH procesov art marketingovej komunikácie. 

1.6 Art marketing a participácia publika 

ÚþDVĢ�publika QD�NXOW~UQ\FK�DNWLYLWiFK�DNR�VS{VRE�UR]Yí-
jania a kultivácie ãSHFLILFNêFK�komunít VD�]DþDO�IRUPRYDĢ�
v RVHPGHVLDW\FK�URNRFK�����VWRURþLD� MRGHO�NRPXQLWQpKR�
EODKRE\WX� YãDN� SRVWXSRP� þDVX� QHSRVWDþRYDO� SRWUHEiP�
umeleckej sféry, a preto RGERUQtFL� ]� SUD[H� v spolupráci 
s akademikmi vytvorili model tzv. „NXOW~UQHKR� SULH�
myslu³�� NWRUê� VD� Y HXUySVNRP� NRQWH[WH� R]QDþXMH� aj ako 
„kreatívny priemysel“�� D� NWRUê „VO~åL� na FKDUDNWHULVWLNu 
YãHWNêFK�þLQQRVWt�VSRMHQêFK�V�XPHQtP��YUiWDQe Y\GDYDWHĐ�
VWYa, TV a UiGLR� Y\VLHODQLa�� PyGy�� PXOWLPpGLí�� åXUQDOLV�
tiky��SULHP\Vlu SRSXOiUQHM�KXGE\�D NRPHUþQHM i QH]LVNRYHM 
umeleckHM þLQQRVti“ �&DXVW������, s. 1�� Umelecké organi-
zácie by mali oslovRYDĢ komunity a staĢ sa LFK aktívnou 
V~þDVĢRX�� QDMPl� DN� V~� ILQDQFRYDQp� z YHUHMQêFK� ]GURMRY 
�'RHVHU� D 9RQD�� �����. .HćåH� Xmelecké organizácie sú 
vo všeobecnosti vnímané ako neutrálny priestor, mali by 
VD�]DPHULDYDĢ�QD�Y\MDGUHQLH�D�XPRåQHQLH�VRFLiOQHM�DNFLH�
v reaNFLL� QD� QHURYQRYiKX� SUtWRPQ~� Y� QDãLFK� QHURYQêFK�
a UR]GHOHQêFK�VSRORþQRVWLDFK��„.HćåH�VD�]Gi��åH�G{YHUD��
DQJDåRYDQRVĢ� D� LQYHVWtFLH� GR� WUDGLþQêFK� REþLDQVN\FK�
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RUJDQL]iFLt�� DNêPL� V~� FLUNYL� D� SROLWLFNp� VWUDQ\��XSDGDM~��
XPHOHFNp� D� NXOW~UQH� RUJDQL]iFLH� SUHGVWDYXM~� SRVOHGQ~�
PRåQRVĢ��DNR PRELOL]RYDĢ�D�LQãSLURYDĢ�ĐXGt�Y GHPRNUDWLF�
kých SURFHVRFK�“ �:LLG�D Mora-$YLOD��������V����� 

-HGQêP�]R�VS{VRERY��DNR�P{åX�XPHOHFNp�RUJDQL]iFLH�UR]�
YtMDĢ�VYRMX�REþLDQVNX�UROX��MH�DQJDåRYDQLH�sa v art marke-
tingu. A KRFL�VD�Y minulosti sSROLHKDOL�umelecké organizá-
cie SUHYDåQH� QD� WDNWLFNê� prístup k marketingu, pri-
þRP kládli dôraz QD� MHKR� SURSDJDþQ~� IXQNFLX, VR� V~þDV�
QêP rozšírenêP SRXåtYDQím LQWHUQHWX�D�VRFLiOQ\FK�PpGLt�
MH� QHY\KQXWQp� RVYRMLĢ� VL�nové, strategické prístupy k art 
marketingu a marketingovej komunikácii, a V~þDVQH�zvá-
åLĢ� i koncepty participácie a REþLDQVNHM� DQJDåRYDQRVWL 
�:LLG�D Mora-$YLOD������� FLHĐRYêFK�VNXStQ��VXEMHNWRY�. 

.RQWH[W�participácie verejnosti na umení závisí od úrovne 
]UXþQRVWt�XPHOFD�DOHER�~þDVWQtND umenia, od formy ume-
OHFNpKR� Y\MDGUHQLD�� od SURVWUHGLD�� Y� NWRURP� VD� þLQQRVĢ�
RGRKUiYD� D� RG� PLHU\ kontroly jednotlivca nad tvorivou 
þLQQRVĢRX��1RYDNဨ/HRQDUG�a %URZQ�������� V minulosti 
NXOW~UQH�RUJDQL]iFLH�SUHGSRNODGDOL��åH zapojenie spotrebi-
WHĐRY�Y rámci kultúrnej sféry MH�PRåQp�]Y\ãRYDĢ�SURVWUHG�
níctvom vzdelávania. 'QHãQt úþDVWQtFL�NXOW~UQHKR�GLDQLD 
YãDN�Xå�QHFKF~�SURGXNW�LED�]DåLĢ, ale FKF~�VD�VWDĢ�MHKR�WYR�
ULYRX� V~þDVĢRX�� D WHGD� SRGLHĐDĢ� VD� QD YêYRMi VDPRWQpKR�
XPHOHFNpKR�SURGXNWX, napríklad prostredníctvom uverej-
ĖRYDQLD�UHFHQ]Lt�D komentárov, þL QDKUiYDQLD�a ]GLHĐDQLD�
VYRMLFK�RVREQêFK�XPHOHFNêFK�GLHO��-HQNLQV�a kol., �����, 
napríklad v UiPFL�ZHERYHM�VWUiQN\�DOHER�VRFLiOQ\FK�Pp�
dií. 3ostupne sa tak SUHNUDþXM~�KUDQLFH�PHG]L�XPHOFRP��
kurátormi a verejnosĢRX, �)URJJHWW a kol., ������ Umelci 
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a umelecké organizácie vykonávajú tri navzájom súvisiace 
GUXK\�XPHOHFNêFK�IXQNFLt�SUH�WUL�KODYQp�VNXSLQ\ zaintere-
VRYDQêFK�VWUiQ��]iND]Qtkom sú poskytované umelecké zá-
åLWN\��v rámci komunity GRFKiG]D�N predefinovaniu kul-
túry a v rámci profesie sú rozvíjané jednotlivé umelecké 
disciplíny �%RRUVPD�D�&KLDUDYDOORWL�������. Umelecká or-
ganizácia E\�VD�PDOD�VQDåLĢ Y\YLQ~Ģ�VWUDWpJLH�SRGSRUXM~ce 
vzájomnú WYRUEX�� VSROXSUiFX� D� ]GLHĐDQ~� Yt]LX�� þím ná-
VOHGQH�SRGSRUt�SR]LWtYQX�SV\FKR-sociálnu motiváciu pub-
OLND� ]DSRMLĢ� VD� GR� XPHQLD �:LLD� D Mora-Avila, 2017�� 
3RGĐD�WêFKWR�DXWRURY�E\�VD�V~þDVQê�DUW marketing mal za-
PHUDĢ�QD�SRFKRSHQLH�]DSRMHQLD� MHGQRWOLYFRY�D�NRPXQLW\�
z KĐDGLVND� LFK� Y]ĢDKRY� V umeleckou organizáciou a jej 
þOHQPL�� 3orozumením SV\FKR-sociálnyFK FKDUDNWHULVWík 
publika a podporovaním V~þDVQêFK prístupov k MHKR�anga-
åRYDQLX a participácii, MH�XPRåQHQê�Y]QLN digitálnej kon-
verzácie a spolupráce s FLHĐRP�QDþUWQ~Ģ�� VSURVWUHGNRYDĢ�
a SRVN\WQ~Ģ�svojmu publiku FHQQp�VN~VHQRVWL�D�XYHGRPLĢ�
VL��åH�]DSRMHQLH�VSRWUHELWHĐRY�GR�LFK�PDUNHWLQJRYHM�NRPX�
QLNiFLH�D�WYRUE\�KRGQ{W�]YêãL�celkovú efektivitu komuni-
kácie umeleckej organizácie. 

Vznik novej paradigmy pre umeleckú komunikáciu pod-
QLHWLOL�SUiYH�VRFLiOQH�PpGLi��'RFKiG]D�WDN�N�SUHFKRGX�RG 
SODWHQpKR�PDUNHWLQJX�NXOW~UQ\FK�RUJDQL]iFLt�DOHER�od pla-
WHQêFK�PpGLt�ku komunikácii generovanej VDPRWQêPL spo-
WUHELWHĐPL �SRYDåXMH�sa za získané médium�, kde organi-
zácie neplatia ani nekontrolujú umiestnenie a distribúciu 
VSUiY� �6WHSKHQ� a *DODN�� ������ 7KRPDV�� ������ 3HQLDN�
a kol., 2020�� ĆDOãt�DXWRUL��Hausmann, 2012��:RMFLHFKRZ�
ski, 2016b� uvádzajú��åH�Y\WYiUDQLH�UR]UXFKX��W]Y��EX]]��
okolo umeleckêFK a kultúrn\FK organizácií podporuje 
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medzi VSRWUHELWHĐPL :20�� þR� PRåQR� SRYDåRYDĢ� ]D�
~þLQQ~�]iåLWNRY~�stratégiu zvyšujúcu G{YHU\KRGQRVĢ�SR�
VN\WRYDWHĐRY�VOXåLHE��DNêPL�V~�P~]Hi��JDOpULH�þL�divadlá. 

9ćDND�rastúcej miere digitálnyFK kompetencií a ]UXþQRVWí 
dnešnêFK spotrebiteĐRY �-DQNRYi�����5��VD�PHQt�L�prístup 
D�Y]ĢDK�publika k umeniu a kultúrnej tvorbe. V dôsledku 
WRKR je publikum VFKRSQé VSROXY\WYiUDĢ�XPHOHFNê�D kul-
W~UQ\�REVDK��&URVVLFN�a .DV]\QVND�������, kreovaĢ vzá-
jomné KRGQoty, napríklad vo forme VSRORþQpKR�umelec-
kpKR prejavu �W]Y��FURZG-VRXUFLQJ���REVDKu vytvorenpKR 
SRXåtYDWHĐPL��W]Y��XVHU�JHQHUDWHG�FRQWHQW�- 8*&��SUH�P~�
zeá a galérie, ako aj vo forme kolektívnej skúsenosti v di-
vadle, opere a podobne �$UWV)ZG�� ������ Spolutvorba 
XPHOHFNêFK� KRGQ{W tak ]DEH]SHþXMH „demokratizáciu“ 
procesu WYRUE\�D�GLVWULE~FLH�REVDKX�Y riPFL�YHUHMQpKR�IyUD 
�+DUZRRG� a *DUU\�� �����. 3RY]EXG]RYDQLH� NUHDWtYQHKR�
]DSiMDQLD�VSRWUHELWHĐRY�D SRVLOĖRYDQLD�LFK�SRVWDYHQLD�SUR�
VWUHGQtFWYRP� VSRORþQHM� WYRUE\� SRYHGLH� N� VN~VHQRVWLDP�
s EXGRYDQtP�Y]ĢDKRY�V SR]LWtYQ\P�YSO\YRP�QD�KRGQRWH�
nie Yê]QDPX� umenia zo VWUDQ\� SXEOLND� �)�OOHU a kol., 
������-RDFKLPVWKDOHU�a $DNHU���������V�SUtQRVRP�SUH�REH�
strany, umeleckú organizáciu i publikum, zvyšujúce spo-
ORþHQVN~�KRGQRWX�XPHQLD �LQ�:LLG�D Mora-$YLOD�������. 

Interaktívny model komunikácie, SRGLHĐDQLH�VD�QD�WYRUEH�
umeleFNêFK�KRGQ{W��NUHDWtYQH�]DSiMDQLH publika a kolek-
WtYQD�VN~VHQRVĢ�þL�]iåLWRN��NWRUp�P{åX�Y\~VWLĢ�GR�SR]LWtY�
QHKR�Y]ĢDKX�PHG]L�VYHWRP�XPHQLD��UHVS��]QDþNRX��D pub-
OLNRP��V~�DWULE~W\��NWRUp�SRYDåXMHPH�]D�FKDUDNWHULVWLFNp�DM�
pre REODVĢ event marketingu. Tento maUNHWLQJRYê�QiVWURM�
QHPRåQR� ]DUDGLĢ� PHG]L� QRYp� QiVWURMH þL trendy 
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komunikácie. ZD�QRYp��resp. LQRYDWtYQH��YãDN�PRåQR�SR�
YDåRYDĢ� MHKR� þRUD]� YêUD]QHMãLH� SRXåtYDQLH� Y umeleckej 
oblasti. V dôsledku pandémie Covid-19 sme sa stali sved-
NDPL�KURPDGQpKR, a svojim spôsobom i Q~WHQpKR�SUHVXQX�
NRPXQLNiFLH�VR�VSRWUHELWHĐRP�GR�RQOLQH�SURVWUHGLD��7~WR�
]PHQX�YãDN�QLH�MH�YKRGQp��DQL�åLDG~FH��YQtPDĢ�QHJDWtYQe, 
práve naopak, je potrebné QD�ĖX�QD]HUDĢ ako na SUtOHåLWRVĢ�
SUH�Y]QLN�LQRYDWtYQ\FK�ULHãHQt a postupov, s NWRUêPL�VPH�
sa doSRVLDĐ QHVWUHWOL�� DOHER� VPH� LFK� ]DåtYDOL� len spora-
dicky. Sféra umenia, a následne i marketingu umenia, sa 
WDN�PRKOD�RERKDWLĢ�R nové spôsoby komunikácie s publi-
kom, XPRåĖXM~FH�]GLHĐDQLH�VSRORþQêFK�HPyFLt�SURVWUHG�
QtFWYRP�QRYêFK�IRULHP�]iåLWNRY��1DFKiG]DQLe prienikov 
medzi doménou art marketingu a event marketingu tvorí 
MDGUR�GUXKHM�NDSLWRO\�PRQRJUDILH��SRXND]XM~F�QD�PQRKp�
VSRORþQp�WHRUHWLFNp�YêFKRGLVNi�D YêVNXPQp�závery, platné 
SUH�REH�VIpU\�V~þDVQH��&LHĐRP�GUXKHM�NDSLWRO\�EXGH�]iUR�
YHĖ�SRXNi]DĢ�QD�Yê]QDPQp SUtNODG\�GREUHM�SUD[H�a V~þDV�
QêFK�WHQGHQFLt�a trendov v RUJDQL]RYDQt�PDUNHWLQJRYêFK�
eventov QD�S{GH�XPHOHFNêFK��NXOW~UQ\FK��LQãWLW~FLt. 
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2 UMENIE A EVENT MARKETING 

9�GUXKHM�NDSLWROH�EXGH�QDãiP�FLHĐRP�REMDVQLĢ�Y]ĢDK�PH�
dzi sférou umenia, art marketingu a event marketingu. Na 
úvod popisujeme ]iNODGQp�WHRUHWLFNp�YêFKRGLVNi�domény 
event marketingu, jej ãSHFLILFNp�NRPXQLNDþQp�FKDUDNWHULV�
tiky��Yê]QDP�D IXQNFLH�]iåLWNX��VR�]PDUHQtP�QD�Yê]QDP�
a GLPHQ]LH�XPHOHFNpKR�]iåLWNX��NWRUê�SRSLVXMHPH�QD�NRQ�
krétQ\FK�SRGXMDWLDFK�NXOW~UQ\FK�LQãWLW~FLt� 1iVOHGQH�KĐD�
dáme SULHQLN\� PHG]L� GYRPD� SHUVSHNWtYDPL� FKiSDQLD�
Y]ĢDKX�DUW�PDUNHWLQJX a event marketingu, ktoré ilustru-
jeme pomocou kvalitatívnej REVDKRYHM�DQDOê]\ Y\EUDQêFK�
event marketingovêFK kampaní VORYHQVNêFK� D zaKUDQLþ�
QêFK�NXOW~UQ\FK�LQãWLW~FLt, v rámci prípadovej štúdie ako 
YêVNXPQHM�VWUDWpJLH� 

9SO\YRP�SUHVêWHQLD�D SRVWXSQHM�IUDJPHQWiFLH�V~þDVQêFK�
WUKRY��VSUHYiG]DQêFK�]YêãHQtP�LQWHQ]LW\�NRQNXUHQþQpKR�
ERMD��QDFKiG]DM~FHKR�VYRM�RGUD]�DM�Y oblasti komunikácie, 
sa znLåXMH� HIHNWtYQRVĢ� Y\XåtYDQLD� WUDGLþQêFK� QiVWURMRY�
PDUNHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH��6~þDVQH�MH�PRåQp�SR]RURYDĢ�
YêUD]Qê� SRVXQ� Y REODVWL� VSRWUHELWHĐVNpKR� VSUiYDQLD��
2NUHP�SULPHUDQHM�NYDOLW\�SRVN\WQXWêFK�WRYDURY�D VOXåLHE�
GQHV�VSRWUHELWHĐ�RþDNiYD�DM�DN~VL�SULGDQ~�KRdnotu v po-
GREH�RULJLQiOQ\FK�D QHRSDNRYDWHĐQêFK�]iåLWNRY�D skúse-
QRVWt��Y\SOêYDM~FLFK�] WHMWR�VSRWUHE\��1DY\ãH��VSRWUHELWHĐ�
QHFKFH�WHQWR�]iåLWRN�Xå�LED�SDVtYQH�SULMtPDĢ��DOH�Pi�]iX�
MHP�DNWtYQH�VD�SRGLHĐDĢ�QD�MHKR�WYRUEH��7LHWR�VNXWRþQRVWL�
VS{VREXM~�� åH� HYHQW� PDUNHWLQJ� SUHGVWDYXMH� YHĐPL� Yê�
]QDPQ~�DOWHUQDWtYX�SUH�PDUNHWpURY��VQDåLDFLFK�VD�Y\URY�
QDĢ�V neustále sa meniacim prostredím a VSUiYDQtP�FLHĐR�
YêFK�WUKRY� 
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2.1 Definovanie event marketingu a eventu 

.ODVLFNi�PDUNHWLQJRYi�NRPXQLNiFLD��]DORåHQi�QD�VWUDWpJLL�
WODNX��YQXFXM~FD�SRVROVWYi�]QDþLHN�GR�SR]RUQRVWL�]iND]Qt�
NRY�SURVWUHGQtFWYRP�PQRåVWYD�PpGLt��Pi�]D�QiVOHGRN�RG�
PLHWDYp�UHDNFLH�VSRWUHELWHĐRY�YRþL tHMWR�SUHVêWHQRVWL infor-
máciami, þR� VD� prejavuje v poklese záujmu o médiá ako 
také a v aktívnom zapájaní U{]Q\FK�VWUDWpJLt�Y\KêEDQLD�VD�
�5XPER�������7VH�D�/HH��������V NRPXQLNDþQHM�ãWUXNW~UH�
sa preto neustále objavujú nové marketingové stratégie, 
ktoré sa RG�WêFK�WUDGLþQêFK�]QDþQH�RGOLãXM~�QDMPl�VYRMRX�
VQDKRX ponúkQXĢ LQWHUDNWtYQ\�GLDOyJ�QDPLHVWR�PRQROyJX�
�(YDQV� D NRO��� ������6LVWHQLFK��������V G{VOHGNX� WRKR� VD�
HYHQW�PDUNHWLQJ� DNR� VWUDWpJLD� ĢDKX� �'UHQJQHU�� ������ GR�
VWiYD�GR�SR]RUQRVWL�PDUNHWpURY�DNR�YKRGQi�DOWHUQDWtYD�PDU�
ketingovej komunikácie. 

3RMHP� event marketing v minulosti R]QDþRYDO� YHĐNp�
PQRåVWYR� IHQRPpQRY� PDUNHWLQJRYHM� SUD[H� �&RUQZHOO��
�������'HILQícia pojmu v zmysle ]iåLWNRYHM marketingovo 
– NRPXQLNDþQHM�VWUDWpJLH��UHVS��QiVWURMD�PDUNHWLQJRYHM�NR�
PXQLNiFLH��VD�SUYê�NUiW�REMDYLOa a postupne vyvíjala v ne-
VNRUêFK� ���� URNRFK� ���� VWRURþLD� Y Nemecku ako odozva 
YRþL YêUD]QêP�zmenám v marketingovom prostredí a ná-
sledne i v VSRWUHELWHĐVNRP správaní��=Yl]�QHPHFNêFK�NR�
PXQLNDþQêFK�DJHQW~U��������SRG�SRMPRP�HYHQW�PDUNHWLQJ�
rozumie: 

Ä=LQVFHQRYDQLH�]iåLWNRY��URYQDNR�DNR�LFK�SOiQRYDQLH�D RU�
JDQL]iFLX�Y UiPFL�ILUHPQHM�NRPXQLNiFLH��7LHWR�]iåLWN\�PDM~�
]D� ~ORKX� Y\YRODĢ� SV\FKLFNp� D HPRFLRQiOQH� SRGQHW\� VSUR�
VWUHGNRYDQp�XVSRULDGDQtP�QDMU{]QHMãtFK�DNFLt��NWRUp�SRG�
SRULD�LPLGå�ILUP\�D MHM�SURGXNWX³��LQ�âLQGOHU��������VWU������ 
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M. %UXKQ� ������� D T. ,QGHQ� ������� pod pojmom event
marketing rozumejú nasadenie eventov ako NRPXQLNDþ�
QpKR�QiVWURMD��PpGLD��Y rámci reklamy, podpory predaja,
35�DOHER�LQWHUQHM�NRPXQLNiFLH�

O. 1LFNHO��������WYUGt��åH�SRGVWDWX�event marketingu tvo-
ria zinscenovanp�]iåLWN\��6SRORþQRVĢ� resp. ]QDþNa, všet-
NêP� ]~þDVWQHQêP� sprostredkuje ]iåLWN\� a evokuje tak
HPyFLH�YKRGQp k presadeniu zvolenej marketingovej stra-
WpJLH��,QêPL�VORYDPL��eventy ]DEH]SHþia vytváranie pozi-
WtYQ\FK�ILUHPQêFK�KRGQ{W a ]iURYHĖ�L�pozitívne vnímanie
]QDþN\�

F. 6LVWHQLFK� �������SRG�SRMPRP�HYHQW�PDUNHWLQJ� UR]X�
PLH�WDNp�SUHGVWDYHQLH�þL�DNFLX��NWRUé Pi�DGUHViWRP��]i�
ND]QtNRP�� REFKRGQêP� SDUWQHURP�� Qi]RURYêP� YRGFRP
a VSROXSUDFRYQtNRP�� VSURVWUHGNRYDĢ� ILUHPQp�� SUtSDGQH
SURGXNWRYp�REVDK\, SURVWUHGQtFWYRP�]LQVFHQRYDQLD�YêQL�
PRþQêFK�]iåLWNRY��,QêPL�VORYDPL��LFK�FLHĐRP�MH�Y\WYRULĢ
také emocionálne a SV\FKLFNp�momenty, ktoré aktivujú
proces vedúci k porozumeniu.

S SULE~GDM~FRX� SUDNWLFNRX� VN~VHQRVĢRX� V WêPWR� QiVWUR�
jom a V~þDVQH� SUHELHKDM~FRX� YHGHFNRX� DQDOê]RX� PRå�
QRVWt�MHKR�Y\XåLWLD�D SRGPLHQRN�MHKR�~þLQQRVWL��VD�PRKRO�
event marketing v ����URNRFK�����VWRURþLD�HWDEORYDĢ�DNR�
VDPRVWDWQê�NRPXQLNDþQê�QiVWURM� NWRUê�VL našiel cestu aj 
GR�PDUNHWLQJRYêFK�NQtK� �0HIIHUW�� ������ V�� ������ SUtUX�
þLHN� �%UXKQ�������� V��������D OH[LN\� �=DQJHU������D�� V��
439�� 

M. :RKOIHLO� D S. :KHODQ� ������� HYHQW�PDUNHWLQJ� GHIL�
nujú ako vytvorenie trojdimenzionálnej, interaktívnej
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a VR�]QDþNRX�VSRMHQHM�K\SHUUHDOLW\�SUH�]iND]QtNRY. Insce-
QRYDQtP�PDUNHWLQJRYêFK�HYHQWRY WDN�Pi�Y]QLNQ~Ģ�emo-
cionálna QiNORQQRVĢ��V\PSDWLH�D�RGGDQRVĢ�YRþL�]QDþNH� 

O. -XUiãNRYi��������WYUGt��åH�SRVODQtP�event marketingo-
vej komunLNiFLH� MH� VQDKD� Y\YRODĢ� SV\FKLFNp� D emocio-
nálne podnety prostredníctvom akcií, ktoré podporujú 
LPLGå�ILUP\ a jej produkty. Racionálna argumentácia ustu-
SXMH�SUHG�HPRFLRQiOQ\P�S{VREHQtP�KXPRUX��]iEDY\�D sil-
QêFK�NODGQêFK�HPyFLt� 

'��-DNXEtNRYi��������VWU������ VWRWRåĖXMH�HYHQW�PDUNHWLQJ�
VR�]iåLWNRYêP�PDUNHWLQJRP�D�SRYDåXMH KR�za frekvento-
vane Y\XåtYDQê�QiVWURM�ILUHPQHM�NRPXQLNiFLH�V verejnos-
ĢRX��0i�E\Ģ�WYRUHQê�QDMPl�Ä]LQVFHQRYDQtP�]iåLWNRY�IRU�
PRX� GUDPDWXUJLFN\� D umelecky NRPELQRYDQêFK� DNFLt��
&LHĐRP�]iåLWNRYpKR�PDUNHWLQJX� MH�QLHþtP�SUHNYDSLĢ��GR�
VLDKQXĢ�OHSãLH�YQtPDQLH�D ]DSDPlWDQLH�VL�ILUP\�D MHM�SUR�
GXNWRY�D Y\YRODĢ�KOEãLH�SR]LWtYQH�FLWRYp�Yl]E\�“ 3RGĐD�DX�
torky sa tento nástroj v\XåtYD KODYQH� Y neziskovej sfére 
a v oblasti FHVWRYQpKR�UXFKX. 

H. 1t]ND��������QDRSDN�WLHWR�GYD�SRMP\�RGOLãXMH��SULþRP�
HYHQW\�SRYDåXMH�]D�NRPXQLNDþQê�QiVWURM�WDN�]iåLWNRYpKR��
ako aj HYHQW�PDUNHWLQJX��HYHQW�PDUNHWLQJ�Y\þOHĖXMH�VDPR�
VWDWQH�DNR�QRY~�VRFLiOQX�WHFKQLNX�]DPHUDQ~�QD�WYRUEX�ãSH�
FLiOQ\FK�HYHQWRY��XGDORVWt���NWRUp�HPRFLRQiOQH�DNWLYL]XM~�
]QDþN\��Wo má ]iURYHĖ�VS{VRERYDĢ�]iNODGQ~�HPRFLRQiOQX�
RULHQWiFLX�SUL�SURILORYDQt�]QDþN\��(YHQW�PDUNHWLQJ�Y kon-
WH[WH�]iåLWNRYpKR�PDUNHWLQJX�GHILQXMH�DNR�FLHOHQp�D syste-
matické plánovanie, NRQFHSþQ~� D organizDþQ~ prípravu, 
realizáciu a GRSUDFRYDQLH� XGDORVWt� ]DPHUDQêFK� QD� VSUR�
VWUHGNRYDQLH��UHVS��SUHåLWLH�]iåLWNRY�]iND]QtNRP��NWRUt�QD�



73 

LFK� ]iNODGH� XVNXWRþQLD� SR]LWtYQH� QiNXSQp� UR]KRGQXWLH��
UHVS��]tVNDM~�SR]LWtYQ\�Y]ĢDK k podniku. 

9ãHREHFQH�SDQXMH�Qi]RU��åH�SRMP\�HYHQW� �VSHFLDO�HYHQW��
a event marketing je nutné z Yê]QDPRYpKR�KĐDGLVND�RG�
GHOLĢ��þR�F. 6LVWHQLVFK��������Y\MDGUXMH�QDVOHGRYQH� 

Ä1LH� NDåGp� SUHGVWDYHQLH� �XGDORVĢ�� PRåQR� SRYDåRYDĢ� ]D�
event a URYQDNR�QLH�NDåGê��NWR�RUJDQL]XMH�HYHQW��UREt�HYHQW�
marketing.“ �LQ�âLQGOHU� ������VWU������ 

0RåQêP�YêFKRGLVNRP�] nejednotnosti názorov na defino-
YDQLH�Y]ĢDKX� WêFKWR�]iNODGQêFK�SRMPRY� MH� WYUGHQLH�âLQ�
GOHUD��������VWU������ 

„... PQRKt� DXWRUL� HYHQW� FKiSX� DNR� NRPXQLNDþQê� QiVWURM�
a HYHQW�PDUNHWLQJ� DNR� VS{VRE� GOKRGREHM� IRUP\� ILUHPQHM�
NRPXQLNiFLH�� NWRUi� Y\XåtYD� Y LVWRP� þDVH� YLDFHUp� IRUP\�
HYHQWRY�³� 

3UHNODG� SRMPX� event GR� VORYHQVNpKR� MD]\ND� MH� YLDF�
]QDþQê��UHVS��MH�QRVLWHĐRP�YLDFHUêFK�Yê]QDPRY��NHG\�KR�
PRåQR� Y\MDGULĢ� D QiVOHGQH� LQWHUSUHWRYDĢ� YLDFHUêPL� VS{�
sobmi. V rámci monografie SRXåtYDPH�SRMP\�HYHQW��XGD�
ORVĢ��DNFLD�DOHER�SRGXMDWLH�DNR�V\QRQ\PQp�YêUD]\� 

1HPHFNi�RGERUQi�OLWHUDW~UD�SRXåtYD�pojem event ako pô-
YRGQê�DQJOLFNê�YêUD]��$QJOLFNê�VORYQtN�KR�Y\þOHĖXMH�YãH�
REHFQH�DNR�ÄWR��þR�VD�RGRKUiYD�Y XUþLWRP�þDVH�QD�XUþLWRP�
mieste“. Nemeckê� YêNODGRYê� VORYQtN� /DQJHQ-VFKHLGW�
��������URYQDNR�DNR�UDG�DQJOLFNR-VORYHQVNêFK�VORYQtNRY��
SRMHP�HYHQW�FKDUDNWHUL]XMH�DNR�XGDORVĢ��]iåLWRN��SUtKRGD��
SUtSDG��SUHGVWDYHQLH�D v LVWRP�Yê]QDPH�L þtVOR�SURJUDPX��
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SHYQê� SURJUDP. :�� .LQQHUEURFN� ������� Yê]QDP� VORYD�
HYHQW�]MHGQRGXãXMH�DNR�QLHþR�]YOiãWQH��MHGQêP�VORYRP�]i�
åLWRN. M. %UXKQ��������D T. ,QGHQ��������FKiSX�HYHQW�]DVH�
DNR�]YOiãWQH�SUHGVWDYHQLH��XGDORVĢ��DOHER�YêQLPRþQê�]i�
åLWRN�� NWRUê� MH� SUHåtYDQê� YãHWNêPL� ]P\VODPL� Y\EUDQêFK�
UHFLSLHQWRY�QD�XUþLWRP�PLHVWH�D slúåL�DNR�SODWIRUPD�SUH�IL�
remnú komunikáciu. O. 1LFNHO� ������� L 3�� :HLQEHUJ�
�������NODG~�G{UD]�QD�SUHåtYDQLH. ÒVSHãQRVĢ�]DSDPlWDQLD�
VD�]Y\ãXMH�]iåLWNDPL�VSURVWUHGNRYDQêPL�SR]QDQtP�KODYQH�
YWHG\��DN�PiPH�SUtOHåLWRVĢ�DNWtYQH�sa QD�WêFKWR�]iåLWNRFK�
SRGLHĐDĢ. TakéWR� SUHGVWDYHQLD� Y\ND]XM~� QHRE\þDMQH� Y\�
VRNê�DNWLYDþQê�SRWHQFLiO�Y REUD]QêFK�SUHGVWDYiFK�MHGQRW�
livcov a skupín. V V~þDVQRVWL�MH�Y PDUNHWLQJX�UR]KRGXM~�
cim faktorom profesionálne nasadenie nielen obrazovej, 
ale i virtuálnej a augmentovanej podoby komunikácie pre 
RYSO\YĖRYDQLH�ĐXGVNpKR�VSUiYDQLD� 

V UiPFL� EHåQpKR�� ãLUãLHKR� FKiSDQLD�� MH teda event vyme-
G]HQê�DNR�Ä]YOiãWQ\��LQVFHQRYDQê�]iåLWRN³��NGH�]YOiãWQ\�]i�
åLWRN�VD�P{åH�XVNXWRþQLĢ�WDN�Y QHNRPHUþQRP��DNR�DM�Y ko-
PHUþQRP�SURVWUHGt��„Z NRPHUþQpKR�SRKĐDGX�UR]OLãXMHPH tri 
URYLQ\�XYDåRYDQLD�R HYHQWH��NHG\�VD�P{åH�VDPRWQê�]iåLWRN�
VWDĢ� SUHGPHWRP� REFKRGRYDQLD� ����� SULþRP� HYHQW� FKiSHPH�
DNR�SURGXNW��QDSU��RSHQ�DLU�NRQFHUW\�þL�ãSRUWRYp�SRGXMDWLD���
'UXKRX� URYLQRX� MH� Y\XåLWLH� H[LVWXM~FHKR� NRQFHSWX� HYHQWX�
v UiPFL�HYHQW�VSRQ]RULQJX������DOHER�]LQVFHQRYDQLH�QRYpKR��
RULJLQiOQHKR��UHVS��RSDNRYDQpKR��WUDGLþQpKR�HYHQWX�WYRULD�
FHKR�V~þDVĢ�ILUHPQHM�NRPXQLNDþQHM�SROLWLN\����“ �'UHQJQHU��
������VWU������ „V XåãRP�]P\VOH VD�HYHQW�PDUNHWLQJ�Y]ĢDKXMH�
LED� QD� HYHQW\� ]LQVFHQRYDQp� SULDPR�� EH]SURVWUHGQH� SUH�
]QDþNX��W�M��YODVWQp�PDUNHWLQJRYp�HYHQW\�RUJDQL]RYDQp�GDQRX�
VSRORþQRVĢRX“ �=DQJHU������E��V������� 
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Hoci pRþLDWRþQp�GHILQtFLH�SRMPX�marketingový event pô-
sobia v V~þDVQRVWL� SRPHUQH� YiJQH� D nezrelo, s rastúcim 
YHGHFNêP� SR]QDQtP� GRFKiG]D k prHVQHMãLHPX� YêNODGX��
resp. lepšiemu FKiSDQLX� SRMPX� RGERUQRX� YHUHMQRVĢRX��
Slovné spojenia uvedené v 7DEXĐNe 4 vyjadrujú meniacu 
sa KRGQRWX� SOiQRYDQêFK� HYHQWRY� D� PQRKRVWUDQQp� PRå�
nosti LFK�Y\XåLWLa. 7DNpWR�FKiSDQLH�]G{YRGĖXMH��SUHþR�RU�
ganizácie QDSULHþ YãHWNêmi sektormi LQYHVWXM~�]QDþQp�SUR�
VWULHGN\�]R�VYRMLFK�PDUNHWLQJRYêFK�UR]SRþWRY�QD�UHDOL]i�
ciu eventov. 

Kotler 
����0��V������ 

ÄXGDORVWL�QDYUKQXWp�QD�NRPXQLNiFLX�NRQ�
NUpWQ\FK�SRVROVWLHY�FLHĐRYêP�VNXSLQiP³ 

Vargo a /XVFK��
:RKOIHLO�
a :KHODQ������� 

„K\SHUUHDOLWD�]QDþN\³ 

*HW]������� ÄåLYi�NRPXQLNiFLD³ 

5XVVHO������� ÄSUHåtYDQLH�]QDþN\³ 

7DEXĐND�4: 'HILQRYDQLH SRMPX�PDUNHWLQJRYê�HYHQW 
Zdroj: vlastné spracovanie 

0DUNHWLQJRYê�HYHQW�P{åH�E\Ģ�] KĐDGLVND�VYRMHM�ILOR]RILH�
NRPHUþQpKR� DOHER� QHNRPHUþQpKR� FKDUDNWHUX�� ] KĐDGLVND�
W\SROyJLH�Y\FKiG]DM~FHM�]�NRQFHSFLH�D REVDKX�HYHQWX��UR]�
OLãXMHPH���NDWHJyULt��YLć�2EUi]RN�8���&LHĐRYRX�VNXSLQRX�
HYHQWX�P{åH�E\Ģ�XåãLH�DOHER�ãLUãLH��LQWHUQp�DOHER�H[WHUQp��
primárne alebo sekundárne publikum. 
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Obrázok 8: 7\SROyJLD�HYHQWRY 
=GURM��YODVWQp�VSUDFRYDQLH�SRGĐD�J.J. *ROGEODWW�����7�, 

in E. âWUERYi��������V����� 

8PHOHFNêP�REVDKRP� HYHQWX�P{åH� E\Ģ� DNêNRĐYHN� GUXK�
XPHQLD��WDQHF��KXGED��PDĐED��GLYDGOR��JUDILND��GL]DMQ��OL�
WHUDW~UD�� ILOP�� IRWRJUDILD�� PyGD� D PQRKp� ćDOãLH�� 9ćDND�
DVRFLiFLL�V�XPHQtP�WDN�P{åH�]QDþND�D MHM�HYHQW�GRVDKRYDĢ�
viaceré ciele. Medzi VWUDWHJLFNp�� GOKRGREp�NRPXQLNDþQp�
FLHOH� HYHQWX� ]DUDćXMHPH�Y\WYiUDQLH� D rozširovanie všeo-
beFQpKR� SRYHGRPLD� R ILUPH�� ]QDþNH�� SURGXNWH� DOHER�
VOXåEH�� EXGRYDQLH� SR]tFLH� ]QDþN\� Y P\VOLDFK� SUtMHPFRY�
NRPXQLNiFLH�� DNWLYRYDQLH� YQtPDQLD� ]QDþN\�� Y\WYiUDQLH��
VWDELOL]RYDQLH�� SRVLOĖRYDQLH�� ]PHQD� D� SUHQRV� LPLGåX� QD�
~URYHĖ�NRPXQLW\��RYSO\YĖRYDQLH�SRVWRMRY��EXGRvanie po-
]LWtYQHM� HPRþQHM� QiNORQQRVWL� D� V\PSDWLt� vytváranie 
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DWUDNWtYQHMãtFK�DVRFLiFLt�VR�]QDþNRX��SUHSRåLþDQLH�G{YHU\�
KRGQRVWL� SURGXNWX� Y\XåLWtP� H[SHUWRY� D� ]QiP\FK� RVRE�
QRVWt��EXGRYDQLH�Y]ĢDKRY�VR�]iND]QtNPL��SDUWQHUPL��GRGi�
YDWHĐPL��SUtSDGQH�V miestnou komunLWRX�SRPRFRX�SUHåLWLD�
VSRORþQpKR�]iåLWNX��SRVLOĖRYDQLH�YHUQRVWL�D ORMDOLW\�H[WHU�
QêFK�D LQWHUQêFK�FLHĐRYêFK�VNXStQ��D napokon i vytváranie 
pozitívnej pracovnej klímy a ILUHPQHM�NXOW~U\��LQ�âWUERYi��
������ 
Medzi WDNWLFNp �NUiWNRGREp�� FLHOH�PRåQR� ]DUDGLĢ� �)UHy, 
������VWU������XYHGHQLH�QRYpKR�SURGXNWX�VOXåE\��UHVS��UR]�
širovanie povedomia o XYHGHQt� SURGXNWX�VOXåE\� QD� WUK��
získavanie priestoru pre propagáciu, prípadne rozdávanie 
Y]RULHN��SUHGYiG]DQLH�SURGXNWX��GLVWULE~FLD�SURSDJDþQêFK�
materiálov, vytvorenie základu pre vznik kampaní na pod-
SRUX�SUHGDMD�SRG�MHGQRX�VWUHFKRX��]tVNDYDQLH�REFKRGQêFK��
]iND]QtFN\FK� DOHER� GRGiYDWHĐVNêFK� NRQWDNWRY�� XVNXWRþ�
ĖRYDQLH�SULHVNXPX�YHUHMQHM�PLHQN\�þL�UHDOL]RYDQLH�QiERUX�
]DPHVWQDQFRY��LQ�âWUERYi�������� 
Medzi HNRQRPLFNp ciele eventu zDUDćXMHPH�UR]ãLURYDQLH�
WUKRYpKR�SRGLHOX��UHVS��UR]VDKX�FLHĐRYHM�VNXSLQ\�R dopo-
VLDĐ�QH]DVLDKQXWp�VHJPHQW\��PRWLYRYDQLH�REFKRGX��GLVWUL�
E~FLH�D�SUHGDMQêFK�VtO�SRPRFRX�LQFHQWtYQ\FK akcií, náv-
ãWHY�Yê]QDPQêFK�RVREQRVWt��WRYDUX�QHV~FHKR�]QDþNX�DNFLH�
a SRG���]DþOHQHQLH�SUHGDMD�GR�HYHQWX��SUHGDM�DOHER�X]DWYi�
UDQLH�SUHGDMQêFK�]PO~Y�Y rámci eventu, získavanie doda-
WRþQêFK�SUtMPRY��] REþHUVWYHQLD��SUHQiMPX�SULHVWRUX��SUR�
SDJiFLH�SURJUDPX�DWć�� D�SURWLNRQNXUHQþQp�DNWLYLW\� 

V NRQWH[WH� SDQGpPLH� &RYLG-19 trvajúcej od roku 2020 
VPH� VYHGNDPL�SUXGNR� UDVW~FHKR�Yê]QDPX�RQOLQH� IRULHP�
podujatí, o NWRUêFK� VD� EOLåãLH� ]PLHQLPH� Y QDVOHGXM~FLFK�
SRGNDSLWROiFK��D V~þDVQH�L�YêUD]QpKR�SRNOHVX �Då�]iQLNX� 
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QLHNWRUêFK�WUDGLþQêFK�W\SRY�HYHQWRY�KURPDGQpKR�FKDUDN�
teru �QDSUtNODG�NRQFHUW\��NRQIHUHQFLH�D kongresy, firemné 
YHþLHUN\�� EHQHILþQp� DNFLH�� JDODYHþHU\� D SRG��. Konštatu-
MHPH��åH�SDQGpPLD�PDOD��D�VWiOH�Pi��QHJDWtYQ\�GRSDG�DM�
na samotné vykonávanie profesie eveQW�PDQDåpUD, event 
marketéra þL� HYHQW� GL]DMQpUD, ako aj na H[LVWHQFLX�a pro-
dukciu HYHQWRYêFK�DJHQW~U�D oddelení v rámci firiem. 

9\FKiG]DM~F�] definícií event marketingu a eventu ako ta-
NpKR�NRQãWDWXMHPH��åH�QHREMDYXMHPH�QLHþR�~SOQH�QRYp��DOH�
skôr preberáme ]QiPH�VNXWRþQRVWL� D SULVS{VREXMHPH� LFK�
podmienkam V~þDVQHM�dynamickej doby. Za nové v tejto 
V~YLVORVWL� P{åHme SRYDåRYDĢ LQWHQ]tYQHMãLH� Y\XåtYDQLH 
eventov, a to nielen v rámci event marketingu, ale aj na 
SRGSRUX�]iåLWNRYpKR�PDUNHWLQJX��1t]ND���������REVDKR�
vpKR� PDUNHWLQJX �Štrbová a Sukupová, 2021, Štrbová 
a Boldišová, 2021, 6]DEyRYi� D kol., 2022�, influencer 
marketingu �3~FKRYVNi a +RGLQNRYi���������FHOHEULW\�HQ�
GRUVHPHQW� �Mikuláš, 2020, %DþtNRYi� D NRO��� ������'åX�
pina a kol., 2016�, public relations a media relations �3LWR�
ĖiNRYi��2012�, sRFLiOQHKR�PDUNHWLQJX a sociálne zodpo-
YHGQpKR�PDUNHWLQJX �'åXSLQD� D kol., �����, marketingu 
VRFLiOQ\FK�PpGLt��6]\V]ND�D NRO��������, social commerce 
�0DGOHĖiN���������þL�ambient a guerilla PDUNHWLQJX��:RM�
FLHFKRZVNL� 2016a, Spálová a %DOiåLRYi�������� art mar-
keting nevynímajúc �Hodinková a kol., 2021, Kapsová 
a Spálová, 2021�� 3HQLDN� D kol., 2020�. O SRMPH� ]iåLWRN�
EXGHPH� ćDOHM� SRMHGQiYDĢ� GHWDLOQHMãLH�� SULþRP� VD� ]DPH�
ULDPH� QD� MHKR� Yê]QDP a špecifické funkcie v kon-
WH[WH eventovej a umeleckej sféry. 
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2.2 Význam a funkcie ]iåLWNX�Y event marketingu 

(YHQW�PDUNHWLQJ�MH�NRQFLSRYDQê�WDN��DE\�SURVWUHGQtFWYRP�
NRPXQLNiFLH� KRGQ{W� ]QDþN\� Y� SRGREH� ÄUHiOQH� ]DåLWêFK³�
VN~VHQRVWt�Y\XåtYDO�YêKRGX�SRVXQX�RG�XGUåiavanej po zá-
åLWNRY~ spotrebu v rámci sociálnHKR a KRGQRWRYpKR sys-
tému ERKDWêFK� VSRORþQRVWt� �:HLQEHUJ� D *U|SSHO�� �������
=iåLWNRYi VSRWUHED� VD� Y]ĢDKXMH� N ]tVNDYDQLX� RERKDFXM~�
FLFK� VN~VHQRVWt� SURVWUHGQtFWYRP� HPRþQêFK� ]LVNRY�� NWR�
UêPL� VD� VSRWUHELWHOLD� VQDåLD� ]OHSãLĢ�momentálnu kvalitu 
VYRMKR�åLYRWD��2SDVFKRZVNL���������7ieto princípy v spo-
WUHELWHĐVNRP�VSUiYDQt�YHG~ k ]YêãHQHM�RULHQWiFLL�D aktív-
QHM�~þDVWL�QD�UHNUHiFLL�D YRĐQRþDVRYêFK�aktivitácK, ako aj 
k zábave a UHDOL]iFLL�VSRWUHELWHĐRY�Y�QRYêFK�subkultúrDFK 
�&RYD� D &RYD�� ������0DUWLQ� ����� 0RUDYþtNRYi��2022�. 
Tieto princípy WDNWLHå�QD]QDþXM~�potrebu ]iåLWNRYHM�mar-
ketingovej komunikácie V� FLHĐRP získavania pozornosti 
VSRWUHELWHĐRY��:RKOIHLO�D :KHODQ�������� 

C. Zangerová a F. 6LVWHQLFK��������LQ�=DQJHU������E��Y\þ�
OHĖXM~� QDVOHGRYQp� ãSHFLILFNp� NRPXQLNDþQp� funkcie
HYHQW�PDUNHWLQJX�� NWRUp� SRGĐD�QiãKR�Qi]RUX�QDFKiG]DM~
svoje uplatnenie a Yê]QDPRYê�SUHVDK�DM�YR�VIpUH�PDUNH�
tingu umenia.

3XEOLNXP PDUNHWLQJRYpKR�HYHQWX�je vystavené viac-zmys-
ORYpPX��ÄåLYpPX³�S{VRbeniu stimulov, nezávisle od pred-
PHWX�REFKRGRYDQLD��*ROGEODWW���������SULþRP LFK�~ORKRX�
je SUHVYHGþLĢ ku kúpe produktu. „Okrem YL]XiOQ\FK�D DX�
GLWtYQ\FK�VWLPXORv��NWRUp REY\NOH FLHĐRY~�VNXSLQX�]DVDKXM~�
DM SURVWUHGQtFWYRP�PpGLt, tu S{VRELD� QDY\ãH� L� þXFKRYp��
FKXĢRYp��KDSWLFNp a WHSORWQp�VWLPXO\“ �'UHQJQHU��������V��
������NWRUp�P{åX�E\Ģ�VSURVWUHGNRYDQp�YêOXþQH v priamom 
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kontakte. Tieto atribúty VD� QHY]ĢDKXMú QD� YlþãLQX� RVWDW�
QêFK�IRULHP�PDUNHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH� =iPHUQêP aso-
ciovaním PDUNHWLQJRYêFK� SRVROVWLHY� V YLDF]P\VORYêPL�
VWLPXOPL� VD� GRVDKXMH� intenzívna aktivácia adresátov pre 
príjem posolstiev, ktoré sa emocionálne ukotvia v SDPlWL��
3RVROVWYi� D podstatné kompetencie sú spolu so svetom 
]QDþN\�SUHWDYHQp�GR�VNXWRþQH�SUHåtYDQêFK�]iåLtkov, tzn. 
åH�V\PEROLFNê�VYHW�]QDþN\�VD�SUH�~þDVWQtND�HYHQWX stane 
HPRFLRQiOQH� ]DåLWêP� VYHWRP� ]QDþN\�� 3URVWUHGQtFWYRP�
VNXWRþQpKR� ]iåLWNX a vlastnej skúsenosti tak PRåQR� GR�
VLDKQXĢ�]UHWHĐQH�LQWHQ]tYQHMãt�YSO\Y�QD�SRVWRMH�D správa-
nie sa publika v porovnaní s mediálnRX� �YLUWXiOQRX� ko-
munikáciou. „3URVWUHGQtFWYRP�LQWHUDNFLH�~þDVWQtNRY�SRG�
XMDWLD�D�LFK DNWtYQHKR�YWLDKQXWLD�GR�LQVFHQiFLH SURJUDPX, 
P{åX�E\Ģ�SRPRFRX�GRVLDKQXWLD�VWDYX�IORZ�Y\WYRUHQp�SR]L�
tívne emócie“ �'UHQJQHU a Zanger, 2003, s. 25���YHG~ce 
k trvalému ovplyvneniu postojov recipientov. Medzi orga-
nizáciou a FLHĐRYêP� SXEOLNRP� MH tak Y\WYiUDQê� DNWtYQ\�
Y]ĢDK��:RRGFRFN�������� Marketingové eventy uvádzajú 
PDUNHWLQJRYp� SRVROVWYi� GR� ]YOiãWQHKR�� QRYpKR� D þDVWR�
prekvapLYpKR NRQWH[WX, SULþRP sa vedome VQDåLD�RGS~WDĢ�
~þDVWQtNRY�od NDåGRGHQQej rutiny a YQLHVĢ�LFK�do insceno-
YDQpKR�VYHWD�]QDþN\��,QWHQ]LWD�DNWLYiFLH�publika VSRþtYD�
v miere odlišnosti ]iåLWNX�RG�EHåQpKR�åLYRWD� D závisí od 
úspešnosti prenosu emocionálne NRPXQLNRYDQêFK obsa-
KRY�na danú FLHĐRY~�Vkupinu. Ak sú marketingové eventy 
]DPHUDQp� QD� Y\EUDQp� FLHĐRYp� VNXSLQ\��PRåQR� nimi do-
VLDKQXĢ�Y\ããt�VWXSHĖ�LQGLYLGXDOLW\, a následne i vyššiu in-
tenzitu NRQWDNWX�� -H� WDN� XPRåQHQê� ]iND]QtFN\� GLDOyJ�
a priama komunikácia s þOHQPL�publika, ktorpKR UR]VDK je 
þDVWR OLPLWRYDQê��QDMPl�Y NRQWH[WH�V~þDVQHM�SDQGHPLFNHM�
situácie�� 2VRE\� PLPR� GRVDKX� �W\SLFNp� SUH� Pédiami 
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sprostredkovanú NRPXQLNiFLX��VD�tak ]UHWHĐQH�REPHG]LD��
%XGXMH� VD� SRFLW� NRPXQLW\� ]QDþN\�� ]iXMHP� R sociálnu 
stránku eventu, resp. VWUHWQXWLH� ĐXGt� V SRGREQêPL� záuj-
mami a SRWUHEDPL��:RKOIHLO�D :KHODQ�������� „7LHWR�SRG�
QLNPL�]LQVFHQRYDQp�XGDORVWL�D SRGXMDWLD�PDM~�QHSUHGDMQê�
charakter, LFK�SULPiUQ\P�FLHĐRP�MH�HPRFLRQiOQH�SULS~WDĢ�
~þDVWQtND� N SRGQLNX a ku ]QDþNH� SRPRFRX� ]iåLWNRYpKR�
VYHWD“ �%HFNHU��������V������� Niektoré eventy ponúkajú 
PRåQRVĢ�]tVNDĢ�VL�SR]RUQRVĢ�]iND]QtND�Y prostredí vzdia-
lenom od konkurencie, NGH�HYHQW�MH�QiVWURMRP�REVDKXM~�
cim informáciu, posolstvo o SURGXNWH� �6WHZDUW�� ������ 
Eventy ]iURYHĖ�SRPiKDM~�]LQWHQ]tYĖRYDĢ vnímanie, uve-
domovanie pULHVWRUX��*HW]�������� 

9ãHWN\� XYHGHQp� DWULE~W\� V~� GR� ]QDþQHM�PLHU\� DSOLNRYD�
WHĐQp�Y DUW�PDUNHWLQJX��SULþRP�VXEMHNW��QD�NWRUê�Pi�HYHQW�
S{VRELĢ��SUHGVWDYXMH�SXEOLNXP, t.j. záujemcovia o umenie 
a/DOHER�]EHUDWHOLD�XPHQLD��6SURVWUHGNRYDWHOLD�XPHQLD��QD�
príklad múzeá, galérie, divadlá a PQRKp� ćDOãLH kultúrne 
inštitúcie��Y WRPWR�Y]ĢDKX�]DVWiYDM~�UROX producentov zá-
åLWNX��UHVS��LFK�SRGSRURYDWHĐRY� iniciátorov, facilitátorov. 
V WHUPLQROyJLL�HYHQW�PDUNHWLQJX�KRYRUtPH�R role organi-
zátora podujatia. 

M. :RKOIHLO�D S. :KHODQ��������pomenúvajú KODYQé kon-
ãWLWXþQé znaky event marketingu�� NWRUêPL� popisujú MHKR
inovatívny FKDUDNWHU, a NWRUp�PRåQR�SRYDåRYDĢ�]D�]KUQX�
WLH�GRSRVLDĐ�VSRPHQXWêFK�GHILQtFLt�GDQHM�GRPpQ\�

2ULHQWiFLD�QD�]iåLWN\: RVREQH�]DåLWi�VN~VHQRVĢ�Pi�WHQGHQ�
FLX�E\Ģ�VLOQHMãLD�QHå�VSURVWUHGNRYDQi�PHGLiOQD�VN~VHQRVĢ�
v XUþRYDQt�SUHGVWiY, dojmov a Qi]RURY�VSRWUHELWHĐD�R rea-
lite. Spotrebitelia sú povzbudzovaní k ]DåLWLX� UHDOLW\�



 82 

]QDþN\� VN{U� Y UROH� DNWtYQ\FK� ~þDVWQtNRY�� QHå� SDVtYQ\FK�
SUtMHPFRY��NWRUê�Pi�QiVOHGQH�SRWHQFLiO�SULVSLHĢ�N LFK�VXE�
MHNWtYQHM�NYDOLWH�åLYRWD��:HLQEHUJ�D 1LFNHO�������� 

Interaktivita: na rozdiel od MHGQRVPHUQpKR��UHVS��monolo-
JLFNpKR�SRVN\WRYDQLD�LQIRUPiFLt�Y rámci klasickej marke-
tingovej komunikácie, event marketing ponúka platformu 
pre interaktívne a RVREQp� GLDOyJ\�PHG]L� ~þDVWQtNPL�� GL�
vákmi a ]iVWXSFDPL�]QDþN\��=DQJHU�D 6LVWHQLFK�������� 

6HEDXYHGHQLH� FLHĐRP� HYHQW�PDUNHWLQJX� MH� HPRFLRQiOQH�
RYSO\YĖRYDĢ�VSRWUHELWHĐRY�LQVFHQRYDQtP�VHEDXYiG]DFtFK�
eventov. Marketér tak plne kontroluje spôsob, v akom sú 
]P\VORYp�VN~VHQRVWL�VSlWp�VR�]QDþNRX�YR�VYHWH�VSRWUHELWH�
ĐRYêFK� SRFLWRY� D VN~VHQRVWt� �1XIHU�� ������ :HLQEHUJ�
a 1LFNHO��������:RKOIHLO�D :KHODQ�������� 

Dramaturgia: DE\� VSRWUHELWHĐ� ]DåLO� K\SHUUHDOLWX� ]QDþN\�
HPRFLRQiOQH��Y\åDGXMH�VL�WR�MHGLQHþQ~�D kreatívnu drama-
turgiu, ktorá podobne ako v GLYDGHOQêFK� KUiFK�� RåLYXMH�
LPLGå� ]QDþN\� D RYOiGD� SUHGVWDYLYRVĢ� FLHĐRYpKR� SXEOLND��
3UHWR�þtP�YLDF�VD�HYHQW�PDUNHWLQJRYi�VWUDWpJLD�RGOLãXMH�RG�
NDåGRGHQQHM�VN~VHQRVWL�VSRWUHELWHĐD��WêP�Y\ããt�MH�VWXSHĖ�
aktivácie medzi spotreELWHĐPL� �6LVWHQLFK� ������ =DQJHU�
a 6LVWHQLFK������� 

V QDGYl]QRVWL�QD�Y\ããLH�XYHGHQp�NYDOLW\��QDMPl�QD�PRå�
QRVĢ�SULDPHM�NRPXQLNiFLH� D�YLDF]P\VORYp�S{VREHQLH�QD�
FLHĐRY~�VNXSLQX�Y UiPFL�HYHQWX��PRåQR�GRSOQLĢ� WYUGHQLH�
M. )RUHWD��������VWU�������åH: 

„... DM�QDSULHN�YãHWNpPX�QHSRFK\EQpPX�SRNURNX�Y HOHNWUR�
technike, ... QDM~þLQQHMãtP� SURVWULHGNRP�� DOH� WLHå� þR� GR�
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UR]VDKX� DGUHViWRY� QDMREPHG]HQHMãtP�� ]RVWiYD� VWiOH�
RVREQê�UR]KRYRU�] Rþt�GR�Rþt��'RNiåH�QDãX�NRPXQLNiFLX�
RERKDWLĢ�R UDG�QHYHUEiOQ\FK��YL]XiOQ\FK�VWUiQRN��DNR�JHV�
WLNXOiFLD��PLPLND��SRK\E�D GUåDQLH�WHOD��REOHþHQLH�YUiWDQH�
GRSOQNRY�� DOH� WLHå� ]DULDGHQLH� PLHVWQRVWL� þL� SURVWUHGLH��
a GRNRQFD�WLHå�þXFKRYp�YQHP\�³ 

3UHWR�VL�P\VOtPH��åH�event marketing ako multisenzuálne 
pôsobiaci nástroj�� YR� VYRMHM� WUDGLþQHM� „offline“ podobe, 
ĢDåt� ] benefitov priamej osobnej komunikácie tvárou 
v tvár. Smerom navonok, v porovnaní s WUDGLþQêPL� Qi�
strojmi komunikácie, ale aj smerom dovnútra, v porovnaní 
s virtuálnymi a K\EULGQêPi formami eventov, WDN�RVREQê��
SULDP\� D� GLDORJLFNê� FKDUDNWHU� NRPXQLNiFLH� predstavuje 
QDMYlþãLX� NRQNXUHQþQ~� YêKRGX eventov. O Yê]QDPH 
a IXQNFLiFK��respektíve GLPHQ]LiFK� ]iåLWNX�EXGHPH�ćDOHM�
KRYRULĢ�Y NRQWH[WH�XPHQLa. 

2.3 9ê]QDP�XPHOHFNpKR�]iåLWNX�Y event marketingu 

9� V~þDVQRP� YêVNXPH�� NWRUê� VD� ]DREHUi� ãLURNRX� ãNiORX�
WpP� REMDVĖXM~FLFK� Y]ĢDK� PHG]L� VSRWUHELWHĐRP� XPHQLD�
a XPHOHFNêP�SURGXNWRP�DOHER�VOXåERX��PRåQR�QiMVĢ�VSR�
ORþQp�YêFKRGLVNR��NWRUêP�MH�Yê]QDP�XPHOHFNpKR�]iåLWNX 
�3HWNXV���������3��Kotler a J. 6FKHII��������Y tomto kon-
WH[WH� GLVNXWXM~� R� GLPHQ]LiFK� XPHOHFNpKR� ]iåLWNX�� WHGD�
o SRFLWRFK�VSRMHQLD�V XPHQtP��HPyFLiFK�D motivácii.

ÒþDVWQtNRY�PDUNHWLQJRYpKR�HYHQWX��NWRUt�WYRULD�MHKR�SXE�
likum, motivuje k návšteve a RVREQHM�DQJDåRYDQRVWL�KQHć�
QLHNRĐNR�PRWtYRY��-HGQêP�] QLFK� MH� L�XPHOHFNê�]iåLWRN��
RVODYD�XPHQLD�DNR� WDNpKR�� VSR]QiYDQLH�NXOW~U\�D mimo-
ULDGQ\FK�ĐXGt��ĆDOãtPL�PRWtYPL�SDUWLFLSiFLH�QD�HYHQWH�V~�
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SRVN\WRYDQLH�PRåQRVWL�SUH�]iEDYX�D potešenie, naplnenie 
YRĐQpKR�þDVX��UHNUHiFLD��ãSRUW�D�GREURGUXåVWYR��*LWHOVRQ 
a NRO��������LQ�%UHZVWHU�D -HYRQV��������]DåLWLH�VWDYX�IORZ��
]DXMDWLH�UROH�RGOLãQHM�RG�NDåGRGHQQRVWL��QDGYl]RYDQLH�VR�
FLiOQ\FK�NRQWDNWRY��]tVNDYDQLH�SRFLWX�KUGRVWL�QD�NRPXQLWX�
D�EXGRYDQLH�Y]ĢDKX�N�GDQHM�NRPXQLWH��:RKOIHLO�D :KHODQ��
�������Y]GHOiYDQLH�D�REFKRGRYDQLH��*ROGEODWW�������� 
A NHćåH SRGVWDWQRX�þUWRX�XPHOHFNpKR�SURGXNWX�MH�WDNPHU�
v NDåGRP� SUtSDGH� VSURVWUHGNRYDQLH� QHMDNpKR� GUXKX� ]i�
åLWNX�� MH�~SOQH�SULURG]HQp��åH�DUW�PDUNHWpUL Y\XåtYDM~�YR�
VYRMRP�VQDåHQt�SULQFtS\�]iåLWNRYpKR�PDUNHWLQJX��NWRUê�VD�
v odboUQHM�OLWHUDW~UH�SULSRGREĖXMH��þL�GRNRQFD VWRWRåĖXMH 
s definíciou event marketingu. V NRQWH[WH�XPHQLD�DNR�RE�
VDKX�HYHQWX�E\�VPH�teda PRKOL�XYDåRYDĢ�SULPiUQH�R mo-
tíve oslavy umenia, XPHOHFNêFK�GLHO��Yê]QDPQêFK��WDOHQ�
WRYDQêFK� XPHOFRY þL� NXOW~U\� DNR� WDNHM� a o VQDKH� ]DåLĢ�
XPHOHFNê�]iåLWRN��&LHĐRP�HYHQW�PDUNHWLQJX�MH�GRVLDKQXĢ�
WR�� DE\� VD� SR]LWtYQH�YQtPDQLH�XPHOHFNpKR� ]iåLWNX�RG]U�
kadlilo aj YR�YQtPDQt� ]QDþN\ �þL� Xå�z perspektívy firmy 
alebo kultúrnej inštitúcie�� 

Ako uvádzajú B.J. 3LQH�D J.H. *LOPRUH���������Y dôsledku 
YêUD]QHM NRPHUFLDOL]iFLH�PDUNHWLQJRYêFK� SRQ~N ]DORåH�
QêFK�QD�VOXåEiFK��MH�SRWUHEQp�Y NRPXQLNiFLL�]G{UD]ĖRYDĢ�
SUiYH�]iåLWRN�D ]iåLWNRYRVĢ�DNR�KODYQ~�NRQNXUHQþQ~�Yê�
KRGX� D SUYRN� RGOLãXM~FL� QDãX� SRQXNX� RG� SRQXN\� LQêFK��
$XWRUL�NRQFHSWX�]iåLWNRYHM�HNRQRPLN\��UHVS��]iåLWNRYpKR�
marketingu, tak argumentujú v SURVSHFK�SRVN\WRYDQLD�QH�
]DEXGQXWHĐQêFK�]iåLWNRY��YćDND�NWRUêP�PRåQR�]Y\ãRYDĢ�
mieru spokojnosti zákazníkov. 
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$SOLNiFLL�WHyULH�]iåLWNRYHM�HNRQRPLN\�GR�REODVWL�DUW�PDU�
NHWLQJX�VD�YêVNXPQH�YHQXM~�YLDFHUt�DXWRUL��Garber a kol., 
������<XFHOW��������3HWNXV���������SULþRP�VD VQDåLD�SRSt�
VDĢ�MHGLQHþQp�UR]PHU\�XPHOHFNpKR�]iåLWNX a WDNWLHå�L stra-
tegické NURN\�VSRMHQp�V�LQVFHQRYDQtP�]iåLWNX��9ćDND�LFK�
YêVNXPQêP�]LVWHQLDP�VL�P{åX�XPHOFL�D umelecké inštitú-
FLH� RVYRMLĢ� QiVWURMH� SUH� OHSãLH� SRUR]XPHQLH� ]iåLWNRYpKR 
rozmeru LFK�SRQXN\�D WDNWLHå�VS{VREov��DNêPL�MH�PRåQp�
Y\WYRULĢ� ]iNODG� SUH� PDUNHWLQJRY~� VWUDWpJLX�� %�-�� 3LQH�
a -�+�� *LOPRUH� ������� VD� ]DVO~åLOL� R Ä]DYHGHQLH� UiPFD��
SURVWUHGQtFWYRP� NWRUpKR�P{åX� DUW� PDUNHWpUL� VWUDWHJLFN\�
a WDNWLFN\�LGHQWLILNRYDĢ��Y\OHSãRYDĢ�D�SRVN\WRYDĢ�VYRMH�LQ�
KHUHQWQH�]iåLWNRYp�SRQXN\³ �in 3HWNXV��������V�������Vy-
PHG]XM~�ãW\UL�]iNODGQp�GLPHQ]LH�XPHOHFNpKR�]iåLWNX��NWR�
UêPL�V~�]iEDYD��Y]GHOiYDQLH��HVWHWLND�D ~QLN��HVNDSL]PXV�� 
V QDVOHGXM~FLFK�VWDWLDFK�LGHQWLILNXMHPH�XYHGHQp�GLPHQ]LH�
QD�SUtNODGRFK�NRQNUpWQ\FK�event PDUNHWLQJRYêFK�VWUDWpJLt�
NXOW~UQ\FK�LQãWLW~FLt��S{VRELDFLFK�Y rámci domácHKR aj za-
KUDQLþQpKR prostredia. 

Dimenzia zábavy ]DKĚĖD�SDVtYQX�~þDVĢ�QD�SRGXMDWt��NHG\�
sú prvk\�]iåLWNX�MHGQRGXFKR�V~þDVĢRX�GLDQLD��$UW�PDUNH�
WpUL�P{åX�]DþOHQLĢ�]iEDYQp�SUYN\�DM�GR�REODVWt�PLPR�SUHG�
VWDYHQLD�DOHER�VDPRWQpKR�ÄXPHQLD³��QDSUtNODG�GR�VS{VREX�
REþHUVWYHQLD��GL]DMQX�D�GHNRURYDQLD�GDQpKR�PLHVWD�þL�Qi�
SDGLWHM� WYRUE\� VSULHYRGQêFK� NRPXQLNDþQêFK�materiálov. 
V V~þDVQRVWL�MH�Y PDUNHWLQJX�SUHIHURYDQê�DNWtYQ\�SUtVWXS�
k GLYiNRYL��NHG\�Pi�PRåQRVĢ�]DSRMLĢ�VD�GR�GLDQLD��LQWHU�
DJRYDĢ� V umelcami, a WDN� VSROXY\WYiUDĢ� ]iEDYQê� XPH�
OHFNê�]iåLWRN� 
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Obrázok 9: Sladovna - *DOHULH�KURX��0UDYHQLãWČ� 
=GURM��ZZZ�VODGRYna.cz 

3UtNODGRP�Y\XåLWLD�]iEDYQpKR�]iåLWNX�Y rámci event mar-
ketingovej stratégie kultúrnej inštitúcie je subjekt Sla-
dovna – *DOHULH�KURX�� ORNDOL]RYDQHM�Y þHVNRP�PHVWH�3t�
VHN��*DOpULD�MH�RUJDQL]iWRURP�ÄåLYêFK³�LQWHUDNWtYQ\FK�H[�
SR]LþQêFK� HYHQWRY� XPRåĖXM~FLFK� QiYãWHYQtNRYL� SUHåLĢ�
GDQ~�WpPX�QD�YODVWQHM�NRåL��6WiOD�]iåLWNRYi�YêVWDYD�V ná-
zvom 0UDYHQLãWČ GLVSRQXMH�REUtP�GUHYHQêP�ODE\ULQWRP�
WXQHORY��VFKRYiYDþLHN�D PRVWRY��NWRUê�ÄGHWVNpPX�QiYãWHY�
QtNRYL�XPRåĖXMH� YFtWLĢ� VD�GR� UROH�PDOpKR� OHVQpKR� WYRUD��
SUHVN~PDĢ� GHVLDWN\� PHWURY� WXQHORY� D QLHNRĐNR� NRP{URN�
V DXGLRYL]XiOQ\PL�GRSOQNDPL³ [online]. $XWRURP�YêVWDY\�
MH� YêWYDUQtN�9ODGLPtU�9ČWURYVNê��$NFLD� V názvom 9RGD�
9RGČQND XPRåĖXMH� Y UiPFL� LQWHUDNWtYQHKR� GLYDGHOQR-ta-
QHþQpKR�SUHGVWDYHQLD��NWRUp�MH�VLWXRYDQp�Y kúzelnom pro-
VWUHGt�YêVWDY\�Ä9RGD�PQH�QDSDGi³��]DåLĢ�GHWVNpPX��DOH�DM�
GRVSHOpPX�GLYiNRYL�QHYãHGQê�]iEDYQê��D ]iURYHĖ�L�Y]GH�
OiYDFt�]iåLWRN��]GURM��ZZZ�VODGRYQD�F]��FLW������������� 
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Dimenzia vzdelávania ]DKĚĖD�DNWtYQX�~þDVĢ�QD�XPHOHFNRP�
]iåLWNX��NHG\�~þDVWQtN�]tVNDYD�DOHER�]Y\ãXMH�VYRMH�]UXþQRVWL�
D�DOHER�YHGRPRVWL��0QRKp�XPHOHFNp�SURGXNW\�Y VHEH�]DKĚ�
ĖDM~�Y]GHOiYDFt�UR]PHU��QDSUtNODG�Y SRGREH�RGERUQêFK�SUHG�
nášok pred podujattP�DOHER�SR�ĖRP��SRGNODGRYp�DOHER�LQWHU�
SUHWDþQp�SRSLV\�Y SURJUDPRFK�SRGXMDWt�D�ãSHFLiOQH�Y]GHOiYD�
FLH�SURJUDP\�SUH�U{]QH�GUXK\�SXEOLND��3RWHQFLiO�QD�]YêãHQLH�
Y]GHOiYDFLHKR�UR]PHUX�XPHOHFNpKR�]iåLWNX�MH�þDVWR�YêUD]Qê�
- SURVWUHGQtFWYRP�QHKR�P{åX�XPHOHFNp�RUJDnizácie kultivo-
YDĢ�VYRMH�SXEOLNXP�QDWRĐNR��åH�EXGH�RFKRWQp�þDVWHMãLH�D Yê�
UD]QHMãLH� VD�DQJDåRYDĢ�Y�XPHOHFNRP�GLDQt� D MHKR�SRGSRUH
z SR]tFLH� VSRQ]RUD� �UHVS�� PHFHQiãD��� Ä=DWLDĐ� þR� ]iEDYD
a Y]GHOiYDQLH�DNR�PHQWiOQH�DVSHNW\�]iåLWNX�]DKĚĖDM~�DEVRU�
SFLX�]P\VORYêFK SRGQHWRY��~QLNRYi�D�HVWHWLFNi�GLPHQ]LD�]D�
KĚĖD� SRQRUHQLH� VD� GR� VDPRWQpKR� ]iåLWNX³ �3HWNXV� 2004,
s. ���� 3UtNODGRP�DSOLNiFLH�]iåLWNX�]R�Y]GHOiYDQLD�MH�SRGXMD�
tie s názvom Aktívna zóna – REUD]��SULHVWRU��SHUVSHNWtYD�or-
ganizované v rámci SNG vo Zvolene.

Obrázok 10: $NWtYQD�]yQD�- obraz, priestor, perspektíva 
=GURM��ZZZ�VQJ�VN 
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=yQD� SUHGVWDYXMH� HGXNDþQê� SULHVWRU� SUH� QiYãWHYQtNRY�
YãHWNêFK�YHNRYêFK�NDWHJyULt��NWRUt�UDGL�REMDYXM~��H[SHUL�
PHQWXM~�D�FKF~�VD�GR]YHGLHĢ�YLDF�R�]DXMtPDYêFK�WpPDFK�
z YêWYDUQpKR� XPHQLD�� 9êVWDYD� Y sebe spája interakciu, 
QRYp�SR]QDWN\�� DOH� DM� ]iEDYX�D�RGG\FK� V originálmi diel 
YêWYDUQpKR�XPHQLD��NWRUp�V~�SRPRFRX�LQãWDOiFLt�NRPHQWR�
vané a Y\VYHWĐRYDQp��]GURM��ZZZ�VQJ�VN��FLW��������������
.HćåH�VSRQ]RURP�YêVWDY\�MH�]QDþND�.,$��] KĐDGLVND�WHy�
rie marketingu sa dostávame z úrovne art marketingu na 
~URYHĖ�HYHQW�VSRQ]RULQJX� 

ĆDOãtP�SUtNODGRP�DSOLNiFLH�]iåLWNX�]R�Y]GHOiYDQLD, kedy 
sa event marketing stáva nástrojom propagácie kultúrnej 
inštitúcie, sú aktivity Galérie 0LORãD� $OH[DQGUD� %D]RY�
VNpKo v 7UHQþtQH, ktorá sa prostredníctvom podujatí XUþH�
QêFK�SUH�U{]QH�FLHĐRYp�VNXSLQ\ ÄXVLOXMH�Y\WYRULĢ�]R�VYRMKR�
VtGOD�PXOWLNXOW~UQH�FHQWUXP��WDN�DE\�GR�Y]iMRPQHM�LQWHUDN�
FLH�YVWXSRYDOL�YêWYDUQp�XPHQLH��KXGED��ILOP��þL�XPHOHFNp�
VORYR�³ [online]. Galéria ponúkD�U{]QH�W\S\�Y]GHOiYDFtFK�
programov pre deti a LFK� URGLþRY� �WYRULYp� GLHOQH� *DOHU�
NRYR�� )DUHEQi� QHGHĐD��� ãWXGHQWRY�� GRVSHOêFK� �9HþHUQê�
DWHOLpU� SUH� GRVSHOêFK�� L VHQLRURY� �$WHOLpU� SUH� VHQLRURY���
kde sa ~þDVWQtFL� Y]GHOiYDM~� D� venujú sa vlastnej tvorbe 
s Y\XåLWtP� U{]Q\FK� WHFKQtN� YêWYDUQpKR� XPHQLD�� &LHĐRP�
kultúrno-Y]GHOiYDFHM�þLQQRVWL�MH�WDN�SULEOLåRYDĢ�YêWYDUQp�
XPHQLH�þR�PRåQR�QDMãLUãLHPX�VSHNWUX návštevníkov. 
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Obrázok 11: Noc múzeí a galérií 2021 v Galérii 0LORãD�$OH[DQGUD�
%D]RYVNpKR�Y 7UHQþtQH 

=GURM��ZZZ�YLVLW�WUHQFLQ�VN�SRGXMDWLD 

9�SULHVWRURFK�JDOpULH�V~�SUDYLGHOQH�RUJDQL]RYDQp�YHUQLViåH��
NRPHQWRYDQp�SUHKOLDGN\��KXGREQp�NRQFHUW\�SURIHVLRQiOQ\FK�
KXGREQtNRY�D�åLDNRY�]iNODGQHM�XPHOHF-kej školy, premieta-
nie fLOPRY�� V~ĢDåH� Y� XPHOHFNRP� SUHGQHVH� SRp]LH�� SUy]\�
a VSHYX��PyGQH�SUHKOLDGN\��ZRUNVKRS\��SUtOHåLWRVWQp�VWUHWQX�
tia a GQL��1RF�OLWHUDW~U\��1RF�P~]Ht�D JDOpULt��'HĖ�RWYRUHQêFK�
GYHUt���YêURþLD�D RVODY\��NUVW\�NQtK�D SUH]HQWiFLH�YODVWQêFK�
publikácií, prednáškové cykly, tematické školy a letné školy, 
a PQRKp�ćDOãLH��*DOpULD�VD�DQJDåXMH�DM�Y rámci akcií národ-
QpKR�Yê]QDPX��=iãWLWX�QDG�FHORVORYHQVNêP�SRGXMDWtP�V ná-
zvom Noc múzeí a galérií prevzala v roku 2021 prezidentka 
65�=X]DQD�ýDSXWRYi��2NUHP�VSRPHQXWêFK�SRGXMDWt�galéria 
poskytuje svoje reprezentatívne priestory na realizáciu od-
ERUQêFK�VHPLQiURY��NRQIHUHQFLt�D�V\PSy]Lt��þtP�VD�VQDåt�]YL�
GLWHĐQLĢ�Y�UR]OLþQêFK�REODVWLDFK�VSRORþHQVNpKR�åLYRWD��]GURM��
ZZZ�JPDE�VN��FLW� ����������� 

V rámci dimenzie úniku sa mecenáš umeniD�VQDåt�DNWtYQH�
SRGLHĐDĢ� QD� WYRUEH� ]iåLWNX�� 3UtNODGRP� P{åH� E\Ģ�
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RUJDQL]RYDQLH�ZRUNVKRSX��NHG\�P~]HXP�XPRåQt�QiYãWHYQt�
NRP� Y\VN~ãDĢ� VL� SUiFX� V� XPHOHFNêPL� ãWêOPL�� V~YLVLDFLPL�
s DNWXiOQ\P�H[SRQiWRP��D ÄVWDĢ�VD³�WDN�QD�RNDPLK�XPHOFRP��
7DN~WR�PRåQRVĢ�VYRMLP�QiYãWevníkom poskytuje napríklad 
Slovenská národná galéria v rámci rozmanitej ponuky pro-
gramov a DNWLYtW�SUH�YHUHMQRVĢ� �WYRULYp�GLHOQH��ZRUNVKRS\��
LQWHUDNWtYQH� YêVWDY\� D� LQp�. Maliarska akcia s SUt]QDþQêP�
názvom Akcia ZET, v UiPFL�NWRUHM�YêWYDUQtN�0DUFHO�0DOLã�
priamo v SULHVWRURFK� JDOpULH� QDPDĐoval autorskú repliku 
VWUDWHQpKR� GLHOD� �VYRM� QRYê� REUD]� V� SR]PHQHQêP� Qi]YRP�
9ćDN\=GDQLH�þHVNRVORYHQVNpKR�ĐXGX���VD�Pi�VWDĢ�YêFKRGLV�
NRP�SUH�QRYê�H[SHULPHQWiOQ\�åiQHU�- XPHQRYHGQ~�YêSUDYX� 
&LHĐRP� SRGXMDWLD� �DNFLH�� MH� ]UNDGOHQLH� QiãKR� XYDåRYDQLD�
o postavení národnej galérie ako vzdelávacej inštitúcie v sú-
þDVQRVWL�� *DOpULD� VD�Pi� WDN� VWDĢ�PLHVWRP� NODGHQLD� RWi]RN�
a KĐDGDQLD�RGSRYHGt��]GURM��ZZZ�VQJ�VN��FLW������������� 

 

Obrázok 12: Akcia ZET - XPHQRYHGQi�YêSUDYD� 
�DXWRU�0DUFHO�0DOLã� 
=GURM��ZZZ�VQJ�VN 
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V NRQWH[WH� PDUNHWLQJX� P~]HD� E\� VPH� VSRPHQXOL� ziåLW�
NRYê�FKDUDNWHU�NRPXQLNiFLH�V FLHĐRYRX�VNXSLQRX��]iXMHP�
cami o umenie, v rámci JDOpULH�-DEORĖ��NXOW~UQHKR�D krea-
WtYQHKR� FHQWUD�PHVWD� 3Uievidza. 0~]HXP�Ä9WHG\³ situo-
vané v rámci danej galérie, v GXFKX�VSRPLHQNRYpKR�RSWL�
mizmu prevedie návštevníka þDVPL� PLQXOêPL, a to 
SURVWUHGQtFWYRP�XNiåRN�SUHGPHWRY�NDåGRGHQQHM�SRWUHE\�
]�GUXKHM�SRORYLFH�����VWRURþLD�YWHGDMãHM�ýHVNRVORYHQVNHM�
socialistickej republiky. Ä6~þDVĢRX�P~]HD� >MH@�XNiåNRYi�
UHSOLND�E\WX� ]DULDGHQi�Y� ãWêOH����W\FK�D����URNRY� URNRY�
PLQXOpKR� VWRURþLD�� Y� NWRUHM� QHFKêED� OLQROHXP�� WDSHW\� þL�
VWDUê�QiE\WRN�V�YLQ\ORYêP�REUXVRP�QD�NXFK\QVNRP�VWROH��
9� WUYDOêFK�H[SR]tFLiFK�QiMGHWH�VWDUp� WHOHIyQ\�� WHOHYt]RU\��
UiGLi�þL�JUDPRIyQ\��NWRUp�EROL�SRYDåRYDQp�]D�SêFKX�YWH�
GDMãLHKR� HXUySVNHKR� SULHP\VHOQpKR� GL]DMQX�� 6~þDVĢRX�
P~]HD�MH�DM�H[SR]tFLD�ãNRO\�D�REFKRGX�³ �]GURM��ZZZ�MDE�
ORQ�VN�� FLW�� ������������ 3UHKOLDGNRX� QHYãHGQêFK� YêVWDY�
QêFK�SULHVWRURY�PRåQR�]tVNDĢ�XFHOHQê�SRKĐDG�QD�WR��DNR�
VD�NHG\VL�åLOR�D�NDP�VD�VSRORþQRVĢ�D�WHFKQROyJLH�RG�WRKWR�
REGRELD�SRVXQXOL��([SR]LþQê�HYHQW�WDN XPRåĖXMH návštev-
QtNRP�DNêVL�~QLN��QiYUDW�GR�þLDV�PLQXOêFK� 
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Obrázok 13��([SR]tFLD�REFKRGX�– 
0~]HXP�9WHG\��3ULHYLG]D 

Zdroj: ZZZ�PX]HXPYWHG\�VN 

Múzeum bolo otvorené v UiPFL�'ĖD� RWYRUHQêFK� GYHUt�
DNR� PDUNHWLQJRYpKR� HYHQWX� *DOpULH� -DEORĖ�� 7iWR� NXO�
W~UQD� LQãWLW~FLD� �NXOW~UQR-NUHDWtYQH� FHQWUXP�� Y rámci 
UR]OLþQêFK� VSULHYRGQêFK� SRGXMDWt� �ãNROD� YDUHQLD� SUH�
deti, diskusie, divadelné a koncertné predstavenia, mú-
]HMQp� H[SR]tFLH�� FRZRUNLQJ� D� LQp�� SRGSRUXMH� MHGQDN�
VYRMX�QiYãWHYQRVĢ��D MHGQDN�SR]LWtYQH�YQtPDQLH�]QDþN\�
galérie. V tomto prípade má event marketingová komu-
QLNiFLD�JDOpULH�MHGQR]QDþQH�QHNRPHUþQê�FKDUDNWHU��SUH�
WRåH�VO~åL�YHUHMQpPX�]iXjmu v UiPFL�7UHQþLDQVNHKR�VD�
PRVSUiYQHKR�NUDMD� 

ýOHQVWYR�Y�XPHOHFNHM�RUJDQL]iFLL�P{åH�WDNWLHå�S{VRELĢ�
DNR�XUþLWi�IRUPD�~QLNX��Y�NWRUHM�VL�ĐXGLD�Y\WYiUDM~�QRY~�
UHDOLWX�DOHER�UROX�RGOLãQ~�RG�NDåGRGHQQHM�UXWLQ\��0Rå�
QRVĢ�VWDĢ�VD�þOHQRP�.OXEX�SULDWHĐRY, a zároveĖ�ILQDQþ�
QêP� SRGSRURYDWHĐRP� XPHQLD� D XPHOHFNêFK� DNWLYtW�
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P~]HD��SRVN\WXMH�YHUHMQRVWL�QDSUtNODG�'DQXELDQD�0HX�
lensteen Art Museum v Bratislave �]GURM�� ZZZ�GDQX�
ELDQD�VN��FLW�������������  

Obrázok 14��.OXE�SULDWHĐRY�P~]HD�'DQXELDQD 
=GURM��ZZZ�GDQXELDQD�VN 

Únik RG� NDåGRGHQQHM� UXWLQ\� DOHER� ~QLN� GR� YLUWXiOQHKR�
VYHWD� SRQ~NDM~� PQRKp� V~þDVQp� GLJLWiOQH� IRUP\� XPHQLD�
LPHU]tYQHKR�FKDUDNWHUX� 3UtNODGRP�takejto formy eskapis-
WLFNpKR�]iåLWNX�MH )HVWLYDO�6YHWLHO v .RGDQL��NWRUê�NDåGR�
URþQH „premení mesto na oslavu VYHWHOQpKR� XPHQLD�
a RVYHWĐXM~FLFK� ]iåLWNRY�³ Návštevníkom a RE\YDWHĐRP�
WDN�XPRåĖXMH�]DåLĢ�PHVWR�Y�LQRP�VYHWOH�D�SUHVN~PDĢ�MHGL�
QHþQê�SURJUDP�VYHWHOQêFK�GLHO�GiQVN\FK�DM�PHG]LQiURG�
QêFK�XPHOFRY�D dizajnérov. Na Obrázku 15 YLGtPH�XNiåNX�
LQWHUDNWtYQHKR� GLHOD� V názvom 3KRWRQLF� (PSDWK\� citli-
YpKR�QD�GRW\N��NWRUp�Y\]êYD�SXEOLNXP��DE\�RYSO\YQLOR�YL�
]XiOQ\�SRFLW��Y]KĐDG��IDUEX�D�KĎENX�WHMWR�LQãWDOiFLH��Ä7R��
þR�QD�SUYê�SRKĐDG�Y\]HUi�DNR�SUi]GQ\�SULHVWRURYê� UiP��
]DSĎĖD�PQRKR�WYiUt�NUiV\³ [online]. Autorom diela je kre-
atívne svetelné štúdio Lumus Instruments z Holandska, 
NWRUp�VD�YHQXMH�GL]DMQX�SURGXNWRY�XPRåĖXM~FLFK�D stimu-
OXM~FLFK�WYRUEX�XGUåDWHĐQpKR�XPHQLD��]GURM��ZZZ�FRSHQ�
KDJHQOLJKWIHVWLYDO�RUJ��FLW������������� 
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Obrázok 15: 3KRWRQLF�(PSDWK\  
�DXWRU�/XPXV�,QVWUXPHQWV� 

=GURM��KWWSV���FRSHQKDJHQOLJKWIHVWLYDO�RUJ�OLJKWZRUNV-2022/ 

Estetická dimenzia ]DKĚĖD�ÄSDVtYQH�SRQRUHQLH³�VD�GR�]i�
åLWNX��3RGĐD�DXWRURY�%�-��3LQH�D J.H. Gilmore �������HVWH�
WLFNi�GLPHQ]LD�]DKĚĖD�EOLåãt�DOHER�LQWHQ]tYQHMãt�]iåLWRN�]R�
]P\VORYêFK�SRGQHWRY�QHå�GLPHQ]LD�]iEDY\, kedy naprí-
klad vzniká rozdiel medzi pozeraním predstavenia osobne, 
QDåLYR, a SURVWUHGQtFWYRP�PpGLt��5R]GLHO� SRGĐD� DXWRURY�
VSRþtYD�DM�Y�PLHUH�DXWHQWLFLW\�HVWHWLFNpKR�]iåLWNX� 3UtNOD�
dom Y\XåLWLD HVWHWLFNpKR�]iåLWNX�Y event marketingu P{åH�
E\Ģ VpULD� XPHOHFNêFK� LQãWDODþQêFK� SURMHNWRY� XPLHVWQH�
QêFK�Y�NRQJUHVRYRP�FHQWUH�3DODLV�GHV�&RQJUqV�GH�0RQ�
tréal vo februári roku ������6SRORþQH�V organizáciou Mas-
sivart zorganizovali 3DODLV�6HDVRQV, kedy si návštevníci v 
UiPFL� VH]yQQHKR� SURJUDPX moKOL SR]ULHĢ� URPDQWLFNp�
ILOP\� D� YêPHQRX� ]D� GDU� SUH� PRQWUHDOVN~� 2OG� %UHZHU\�
Mission mRKOL QD�VWXKX�QDStVDĢ�Đ~ERVWQê�RGND] D�]DYHVLĢ�
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KR QD�VSRORþQê�REO~N �2EUi]RN�16�� Event tak nielen este-
WLFN\�RERKDWLO�QiYãWHYQtNRY�FHQWUD��DOH�]iURYHĖ�LP�XPRå�
nil participovaĢ�QD�VRFLiOQH�SURVSHãQRP�SURMHNWH, a zmys-
luplne tak VWUiYLĢ� YRĐQê� þDV �zdroj: Hoffman, C., 
ZZZ�EL]EDVK�FRP��XYHUHMQHQp������������FLW������������� 

Obrázok 16: Umelecká inštalácia v NRQJUHVRYRP�FHQWUH�3DODLV�GHV�
&RQJUqV�GH�0RQWUpDO������� 

Zdroj: &RXUWHV\�RI�3DODLV�GHV�&RQJUqV�GH�0RQWUpDO,  
GRVWXSQp�RQOLQH�QD�ZZZ�EL]EDVK�FRP 

3UtNODGRP� Y\XåtYDQLD� event marketingu ako nástroja na 
propagáciu kultúrnej inštitúcie - MetropoliWQpKR múzea 
umenia v 1HZ� <RUNX, a ]iURYHĖ� ]tVNDQLH� SULD]QLYFRY�
a SRGSRURYDWHĐRY �DQJO��IXQGUDLVLQJ��SUH�&RVWXPH�,QVWLWXW��
MH� WUDGLþQp� SRGXMDWLH� V Qi]YRP�0HW� *DOD� �DM�0HW� %DOO���
Toto slávnostné podujatie je v PyGQRP�SULHP\VOH�YãHR�
EHFQH�SRYDåRYDQp�]D� MHGQR�]�QDMYê]QDPQHMãtFK�D QDMH[�
NOX]tYQHMãtFK� VSRORþHQVNêFK� XGDORVWt� QD� VYHWH�� NWRUp�
u návštevníkov vzbudzuje vysoko estetickê ]iåLWok. Iko-
nické gala podujatie sa koná v PHVLDFL�PiM�D�]Y\þDMQH�SR�
Q~ND�PQRåVWYR�NYHWLQRYHM�LQãSLUiFLH�
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Obrázok 17: Met Gala 2016 v rámci Metropolitan Museum of Arts 
v 1HZ�<RUNX 

=GURM��&RXUWHV\�RI�WKH�Metropolitan Museum of Art 
�%)$�FRP�6KXWWHUVWRFN 

GRVWXSQp�RQOLQH�QD�ZZZ�EL]EDVK�FRP 

9�URNX������VD�RUJDQL]iWRURP�SRGDULOR�QDDUDQåRYDĢ�QHX�
YHULWHĐQê�MHGHQ�PLOLyQ�NYHWRY�þHUYHQHM�D�UXåRYHM�IDUE\��DN�
centujúc tému sviatku sv. Valentína. Met Gala v roku 2016 
nieslo názov 0DQXV�[�0DFKLQD��0yGD�YR�YHNX�WHFKQROy�
gií, kedy ÄKRVWt� SULYtWDO� UXþQH� QDPDĐRYDQê� UXåRYR�þHU�
YHQê�NREHUHF�VSROX�V ���PHWURY�Y\VRNRX�GYRM]iYLWQLFRYRX�
ãWUXNW~URX�Y\UREHQRX�]�����PHWURY�ELHOHM�þLSN\�V�NYHWLQR�
YRX� SRWODþRX�� XPLHVWQHQRX� QD� KOLQtNRYêFK� SDQHORFK��
'UXKi�ãSLUiOD�SR]RVWiYDOD�] GYHVWRWLVtF�UXåt��0LHVWQRVĢ�OH�
PRYDOL� VYLHåH�þHUYHQp�UXåH�D�þHUHãĖRYp�NYHW\�³ [online]. 
�]GURM��+RIIPDQ��&., ZZZ�EL]EDVK�FRP��uverejnené 14.2. 
������FLW������������� 

6~KUQQH�E\�VPH�PRKOL�SRYHGDĢ��åH�GLPHQ]LD�]iEDY\�]D�
KĚĖD YQtPDQLH�� GLPHQ]LD� Y]GHOiYDQLD� ]DKĚĖD� XþHQLH�� GL�
PHQ]LD� ~QLNRYRVWL� ]DKĚĖD� NRQDQLH� D� HVWHWLFNi� GLPHQ]LD�
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]DKĚĖD�SUtWRPQRVĢ��6DPR]UHMPH��WLHWR�ãW\UL�UR]PHU\�VD�QD�
Y]iMRP� QHY\OXþXM~�� %RKDWRVĢ� ]iåLWNX� MH� þDVWR� IXQNFLRX�
PLHU\��GR�DNHM�V~�]DþOHQHQp�YãHWN\�ãW\UL�XYedené dimenzie 
�3HWNXV���������9êOXþQp�SRVN\WRYDQLH�]iåLWNRY, resp. zá-
åLWNRYêFK�GLPHQ]Lt, VD�YãDN�OtãL�RG�DNWtYQHKR�D ]iPHUQpKR�
PDUNHWLQJRYpKR�S{VREHQLD��9�QDVOHGXM~FHM�VWDWL�preto po-
GUREQH� SRSLVXMHPH� VWUDWHJLFNp� D� WDNWLFNp� SUYN\� ]iåLWNR�
YpKR�PDUNHWLQJRYpKR�UiPFD. 

2.4 6WUDWHJLFNp�LQVFHQRYDQLH�XPHOHFNêFK�]iåLWNRY 

9ê]QDP�]iåLWNX�]DVDG]XMH�'��*HW]��������DM�GR�NRQWH[WX�
HYHQW� PDQDåPHQWX�� NHć� WYUGt�� åH� ]iåLWRN� DNFLRQiURY�
a ~þDVWQtNRY�MH�]iNODGQêP�SUYNRP�PDQDåPHQWX�SRGXMDWt��
6SRMHQLH� KRGQ{W� ]QDþN\� V� QLHþtP� WDN� PQRKRVWUDQQêP�
a PQRKRDVSHNWRYêP� DNR� MH� ]iåLWRN� ]iND]QtND� Y� UiPFL�
HYHQWX��SUHGVWDYXMH�SUH�RUJDQL]iWRUD�YHĐN~�Yê]YX� 1iURþ�
QRVĢ�WHMWR�~ORK\�VD�]QiVREXMH�V UDVW~FLP�SRþWRP�RUJDQL]R�
YDQêFK�SRGXMDWt�Y UiPFL�GDQHM�RUJDQL]iFLH��QDSU��NXOW~UQHM�
inštitúcie���-H�SUHWR�QHY\KQXWQp�SURVWUHGQtFWYRP�HIHNWtY�
QHKR� SOiQRYDQLD� D PDQDåPHQWX� ]DEH]SHþLĢ�� DE\� HYHQW\�
Y\WYiUDOL� G{NODGQH� SUHP\VOHQê� ]iåLWRN� ~þDVWQtNRY� Y� V~�
ODGH�VR�]QDþNRX��XPHOFD�DOHER�XPHOHFNHM�LQãWLW~FLH���3R�
PRFRX�HYHQW�PDQDåPHQWX�E\�WDN�PDOL�E\Ģ�]iåLWN\�VWDros-
WOLYR�QDYUKRYDQp�D koordinované. Je preto NĐ~þRYp��DE\�VL�
LQãWLW~FLD�]YROLOD�VWUDWHJLFNê�SUtVWXS�D�GLVSRQRYDOD�V~YLVLD�
FLPL� VWUDWHJLFNêPL� VFKRSQRVĢDPL� D kompetenciami 
�&URZWKHU����10�. 

=iåLWNRYê�UiPHF�PDUNHWLQJX�VD�SRGĐD�DXWRURY�WHMWR�NRQ�
cepcie, %�-��3LQe a J.H. Gilmore �������� VNODGi�] NĐ~þR�
YêFK�SUYNRY��SRPRFRX�NWRUêFK�Y\WYiUDPH��UHVS��LQVFHQX�
MHPH� XPHOHFNê� ]iåLWRN��Ak máme v ~P\VOH� SRVWXSRYDĢ�
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VWUDWHJLFNêFK� VS{VRERP�� Y marketingovom plánovaní 
]RKĐDGQtPH�QDVOHGRYQp�SUYN\: 

x Rozvíjanie jednotnej témy 
x Vytváranie dojmov 
x 2GVWUiQHQLH�UXãLYêFK�SRGQHWRY 
x 3RVN\WRYDQLH�VSRPLHQNRYêFK�SUHGPHWRY 
x =DSRMHQLH�YãHWNêFK�]P\VORY 
x 9\åLDGDQLH�VSlWQHM�Yl]E\��LQ�3HWNXV��������V������ 

3RUDGLH�WêFKWR�SUYNRY�MH�LQGLYLGXiOQH�GDQp�D VLWXDþQH�SRG�
mienené. Rozvíjanie jednotnej témy predpokladá vytvo-
UHQLH�MHGLQHþQpKR�D�V~VWUHGHQpKR�V~ERUX�REUD]RY�D Yê]QD�
PRY��Y]ĢDKXM~FLFK�VD�N GDQpPX�SURGXNWX��UHVS��SRQXNH���
-HGQRWQi�WpPD�PX�XUþXMH�MHGLQHþQ~�LGHQWLWX��D�WDN�SRPiKD�
Y\WYiUDĢ� QH]DEXGQXWHĐQê� ]iåLWRN�� 7HPDWLFNê� SUYRN� ]i�
åLWNX�P{åH�H[LVWRYDĢ�QD�GYRFK�~URYQLDFK��QD�~URYQL�RUJD�
nizácie a QD�~URYQL�SRGXMDWLD��QDSU��YêVWDYD��SUHGVWDYHQLH��
VKRZ��ZRUNVKRS��SUHGQiãND��IHVWLYDO��DWć����3UH�XPHOHFNp�
organizácie, NWRUêFK� SRVODQtP� MH� SRVN\WRYDĢ� U{]QRURGp�
XPHOHFNp� ]iåLWN\�� WR�P{åH�E\Ģ�QiURþQi�~ORKD�� -HGQRWQ~�
WpPX� PRåQR� GRVLDKQXĢ� NRQ]LVWHQWQRVĢRX� PDUNHWLQJRYHM�
NRPXQLNiFLH� D� SRGSRUQêFK� PDWHULiORY�� ale i komuniká-
ciou v rámci samotnej umeleckej inštitúcie.  

Vytváranie dojmov Y�]iåLWNRYRP�PDUNHWLQJX�]QDPHQi�
Y\WYiUDQLH�]DSDPlWDWHĐQêFK�]P\VORYêFK�SRGQHWRY��B.J. 
3LQH�D J.H. Gilmore �������FKDUDNWHUL]XM~�GRMP\�DNR�]i�
åLWRN�� NWRUê� VL� ÄRGQiãDPH³�� ]iåLWRN�� NWRUê� SR� SRGXMDWt�
RSLVXMHPH��3UL�GLVNXVLL�R�Y\WYiUDQt�GRMPRY�uvedení au-
tori SRXåtYDM~� NDWHJyULH GLPHQ]Lt�� NWRUp� QDþUWOL� B.H. 
6FKPLWW� D A. Simonson �1997�, a sú nimi þDV�� SULHVWRU� 
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mierka, WHFKQROyJLD��DXWHQWLFLWD a VRILVWLNRYDQRVĢ. Stra-
tegickou otázkou, ktorá Y\SOêYD ]�WêFKWR dimenzií, je na-
FKiG]DQLH� URYQRYiK\� PHG]L� NDWHJyULDPL dimenzií, aj 
v UiPFL� QLFK� tak, aby boli SUH� FLHĐRYp�SXEOLNXP prija-
WHĐQp. V UiPFL�]iåLWNRYHM marketingovej stratégie je po-
WUHEQp� VWDQRYLĢ� VL� VYRMX� SR]tFLX�� D WHGD� ]YiåLĢ�� þL� EXGH�
XPHOHFNi�LQãWLW~FLD�S{VRELĢ�PQRKRGLPHQ]LRQiOQH�DOHER�
QDRSDN��SRVN\WRYDĢ�iba jeGHQ�GUXK�]iåLWNX��2NUHP�~YDK�
R�FLHĐRYRP�SXEOLNX�PXVt�DUW�PDUNHWpU��L�HYHQW�PDUNHWpU��
SRV~GLĢ�DM�NRQNXUHQþQp�SRQXN\�D�KĐDGDĢ�YKRGQp�SUtOHåL�
WRVWL�QD�RGOtãHQLH�VD��2NUHP�VSRPHQXWêFK�NDWHJyULt�GR�
MPRY�P{åX�E\Ģ�Y XPHQt�RE]YOiãĢ�XåLWRþQp�DM�LQp��DNR�QD�
príklad åiQHU�� PpGLXP�� FKDUDNWHULVWLFNp� ]QDN\� XPHOFD��
MHKR�ãWêO�D WpPD, ktorej sa venuje. 

5RYQDNR� G{OHåLWp�� DNR� MH� SRVN\WQ~Ģ� YKRGQp� ]P\VORYp�
YVWXS\�GR�XPHOHFNpKR�]iåLWNX��MH�WDNWLHå�L RGVWUiQLĢ�DOHER�
PLQLPDOL]RYDĢ�YVWXS\��NWRUp�RG�]iåLWNX�odvádzajú pozor-
QRVĢ��]PHQãXM~�KR�DOHER�KR narúšajú. %�-��3LQH�D J.H. Gil-
more ������� R� WRP� KRYRULD� DNR� R� eliminácii rušivých 
podnetov��$UW�PDUNHWpUL�E\�SUHWR�PDOL�Y\NRQDĢ�DXGLW�FH�
OpKR�]iåLWNRYpKR�SURVWUHGLD��KĐDGDM~F�SUYN\��NWRUp�QLH�V~�
Y�V~ODGH�V�WpPRX��VR�VWUDWHJLFNêPL�D�WDNWLFNêPL�UR]KRG�
QXWLDPL� WêNDM~FLPL�VD�Y\WYiUDQLD�GRMPX�DOHER� MHGQRGX�
FKR�Vo zásadami NYDOLWQêFK�VOXåLHE�]iND]QtNRP��1HYUOê�
þL� ĐDKRVWDMQê� zamestnanec, nepríjemná a KOXþQi� DWPR�
VIpUD�� GOKp� þDNDQLH v UDGH� þL� FK\EQp� RULHQWDþQp� SOiQ\�
v priestore múzeí a LQêFK�XPHOHFNêFK�SULHVWRUov, P{åX�
QDUXãLĢ� FHONRYê dojem, respektíve VS{VRELĢ neSUtMHPQê�
]iåLWRN� 

=DWLDĐ�þR�Y\WYiUDQLH�GRMPRY�]DKĚĖD�SRVN\WRYDQLH�QH]D�
EXGQXWHĐQêFK� SV\FKRORJLFNêFK� DOHER� HPRFLRQiOQ\FK�
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DVSHNWRY�]iåLWNX�SUH�SXEOLNXP�DOHER�PHFHQiãD �SRGSR�
rovateĐD��XPHQLD, poskytovanie spomienkových pred-
metov v VHEH�]DKĚĖD�KPDWDWHĐQp�SUHGPHW\��NWRUp�si P{åH�
návštevník UHiOQH�RGQLHVĢ a SRQHFKDĢ��$UW��HYHQW��marke-
WpUL�E\�SUHWR�PDOL�KĐDGDĢ�SUtOHåLWRVWL�SUH tvorbu inovatív-
nejštFK VSRPLHQNRYêFK� predmetov Y]ĢDKXM~FLFK sa na 
dané podujatie, ktoré by boli personalizované a prispôso-
bené LFK�SUtMHPFRYL��QDSUtNODG�SUHGPHW\�V RVREQêP�YH�
novaním þL predmety Y\WYRUHQp� VDPRWQêP� KRVĢRP��
a pod.��� NWRUp zvyšujú ~URYHĖ� DQJDåRYDQRVWL� SUH� GDQê�
SUHGPHW��D�WêP�DM�MHKR�symbolickú KRGQRWX� 

Zapojenie všetkých zmyslov spôsobuje zvêãHQLH miery 
]DSDPlWDWHĐQRVWL XPHOHFNpKR� ]iåLWNX� �3LQH� D Gilmore, 
�����, a všeobecne i ]iåLWNX� ] podujatia. A NHćåH� Ylþ�
ãLQD�XPHOHFNêFK�SURGXNWRY��L�HYHQWRY��REVDKXMH�]UHWHĐQê�
]P\VORYê prvok, marketér by mal nDFKiG]DĢ YKRGQé prí-
OHåLWRVWL�DM�PLPR�WêFKWR�SULDP\FK�]P\VORYêFK�SRGQHWRY��
1DSUtNODG��SRQXNRX�MHGOD�D�SLWLD��KXGE\��YL]XiOQHM�GHNR�
UiFLH��þL�GRNRQFD�Y{QH��MH�PRåQp�SULVSLHĢ�N celkovej téme 
]iåLWNX, D� ]YêãLĢ� Wak VSRNRMQRVĢ�QD� VWUDQH�návštevníka, 
resp. mecenáša umenia. 

Získavanie spätnej väzby MH� QHY\KQXWQp� SUH� QHXVWiOH�
]OHSãRYDQLH�]iåLWNRY�QD�VWUDQH�PHFHQiãRY�D publika. Za-
WLDĐ�þR�PQRKp�XPHOHFNp�RUJDQL]iFLH�LPSOHPHQWXM~�QDMPl�
prieskumné aktivity po realizácii podujatí, kreatívnejším 
VS{VRERP�]tVNDQLD�VSlWQHM�Ylzby je napríklad zapojenie 
SXEOLND�GR�VDPRWQpKR�KRGQRWLDFHKR�SURFHVX��NHG\�P{åH�
E\Ģ�VSlWQi�Yl]ED�YQtPDQi�DNR�V~þDVĢ�FHONRYpKR�XPHOHF�
NpKR�]iåLWNX��Ak pozveme þOHQRY�SXEOLND�GR�ãSHFLiOQ\FK�
FLHĐRYêFK�VNXStQ �QDSUtNODG�þOHQVNêFK�NOXERY�, P{åHme 
LP�WêP�poskytnúĢ�SRFLW�]DSRMHQLD��DQJDåRYDQRVWL��NWRUê�
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sa spája s eskapistickou a vzdelávacou dimenziou zá-
åLWNX��0HFHQiãL�XPHQLD��NWRUt�FtWLD��åH�VD�SRGLHĐDOL�QD�Y\�
WYiUDQt� EXG~FLFK� XPHOHFNêFK� ]iåLWNRY� sa pravdepo-
dobne stanú našimi lojálnymi a oddanêPL partnermi. 

2ULHQWiFLD�QD�]iåLWNRYê�PDUNHWLQJ�SULPiUQH�RYSO\YĖXMH�
tvorbu a SURSDJiFLX� SRQXN\� �SURGXNWX�� D následne 
YSOêYD�QD�ćDOãLH� ãSHFLILFNp�REODVWL�PDUNHWLQJX�XPHQLD��
DNêPL� V~� VHJPHQWiFLD� WUKX� V XPHQtP�� ]DFLHOHQLH� �DQJO��
WDUJHWLQJ�� QD� NRQNUpWQH� VHJPHQW\� D umiestnenLH� �DQJO��
SRVLWLRQLQJ� ponuky �SURGXNWX��]QDþN\��NXOW~UQHM�LQãWLW~�
FLH��v P\VOLDFK�]iND]QtNRY��UHVS��SXEOLND a PHFHQiãRY�� 
6HJPHQWiFLD�]DORåHQi�QD�U{]Q\FK�W\SRFK�SXEOLND��NWRUp�
Y\KĐDGiYD� UR]GLHOQH� GUXK\� ]iåLWNov�� P{åH� SRP{FĢ� DUW�
PDUNHWpURP�Y\OHSãLĢ�VYRMH�VWratégie zacielenia, namiesto 
WRKR��DE\�VD�VSROLHKDOL�QD�ãWDQGDUGQp�VHJPHQWDþQp�NULWp�
riá. Stratégie marketingovej NRPXQLNiFLH�P{åX�QDGYl]R�
YDĢ�QD�VSRPHQXWp�GLPHQ]LH�XPHOHFNêFK�]iåLWNRY�V�FLH�
ĐRP� XPLHVWQLĢ� XPHOHFNp� SRQXN\� �D� WHGD� DM� HYHQW\��
v P\VOLDFK� ]iND]QtNRY�DNR�]iåLWNRYR�RULHQWRYDQp �3HW�
NXV�������. 

=iåLWNRYê�PDUNHWLQJ�ćDOHM�YSOêYD�DM�QD� WYRUEX�FHQRYHM�
stratégie. V NRQWH[WH� DUW�PDUNHWLQJX� VD� SRSODWRN� �QDSU��
YVWXSHQND��þOHQVNê�SRSODWRN��VSUDYLGOD�Y\PLHĖD�]D�]iåL�
WRN��$N�MH�SRQ~NDQê UR]VLDKOHMãt�XPHOHFNê�]iåLWRN��P{åH�
G{MVĢ�L�N QDYêãHQLX�FHQ\��SUHWRåH�SXEOLNXP�VL�XYHGRPXMH�
MHKR�SULGDQ~�KRGQRWX��6�FLHĐRP�]DFKRYDĢ�XPHOHFN~�LQ�
WHJULWX�D�GRVLDKQXĢ�XGUåDWHĐQ~�~URYHĖ�NRPHUþQpKR�~VSH�
FKX�Y\]YDOL�3��Kotler a J. 6FKHII� �������DUW�PDUNHWpURY�
k WRPX�� DE\� GR� VYRMKR� WUDGLþQpKR�SUtVWXSX� ]DPHUDQpKR�
na umenie adaptovali marketingové a REFKRGQp�SULQFtS\��
9ê]QDP�D�KRGQRWD� LFK�XSODWĖRYDQLD�Y�XPHQt�QDGRE~GD�
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v V~þDVQRVWL�þRUD]�Ylþãt�Yê]QDP��QDSULHN� WRPX�KR�YãDN�
QHP{åHPH�SRURYQiYDĢ�V WUDGLþQêPL��NRPHUþQêPL��WUKR�
YêPL�REODVĢDPL� 

V rámci ãWiWQ\FK�NXOW~UQ\FK�LQãWLW~FLt�VD�þDVWRNUiW�VWUHWi�
vame s minimálnou alebo bezodplatnou ponukou, 
v UiPFL� REþLDQVN\FK� LQLFLDWtY� ]DVH� V� SRQXNRX� QD� Ei]H�
GREURYRĐQpKR� SUtVSHYNX�� 6~þDVQi� VLWXiFLD� RYSO\YQHQi�
pandémiou Covid-19 však v kultúrnom sektore spôsobila 
nHY\KQXWQRVĢ QDY\ãRYDQLD�ãWiWQHM�SRGSRU\�YRþL�YãHWNêP�
GUXKRP� NXOW~UQ\FK� XVWDQRYL]Qt�� ãWiWQ\FK�� V~NURPQêFK�
i REþLDQVN\FK��1HP{åHPH�RSRPHQ~Ģ�DQL�rastúci Yê]QDP�
mecenášstva a sponzoringu, a to v rámci inštitúcií ako ta-
NêFK� DOHER� Y UiPFL� MHGQRWOLYêFK� SURJUDPRY� aktivít 
a podujatí.  

Ako uvádza E. 3HWNXV���������SRNUDþXM~FH�YHGHFNp�VN~�
PDQLH� D� VSUHVĖRYDQLH� WHyULt� ]iåLWNX�� ako aj deskripcia 
a H[SODQiFLD�MHGLQHþQêFK�]iåLWNRYêFK�IDNWRURY�Y doméne 
art PDUNHWLQJX�� P{åH YLHVĢ� N postupnému zvyšovaniu 
úrovne prijatia a ]DþOHĖRYDQLD NRPSOH[QHM�PDUNHWLQJRYHM�
orientácie, vedúcej k Y]iMRPQHM� SURVSHULWH� XPHOHFNêFK�
organizácií, ako aj LFK�VSRQ]RURY�D�PHFHQiãRY. 

����$QDOê]D�]iåLWNRYHM�VWUDWpJLH�Y\EUDQêFK�NXOW~U�
nych inštitúcií 

3URSDJiFLD�XPHQLD�D umHOHFNêFK��NXOW~UQ\FK��LQãWLW~FLt�
SURVWUHGQtFWYRP� ]iåLWNRYR� RULHQWRYDQHM� PDUNHWLQJRYHM�
NRPXQLNiFLH������D naopak, inscenovanie XPHOHFNpKR�zá-
åLWNX� Y rámci PDUNHWLQJRYpKR� HYHQWX ���� predstavujú 
GYH�]iNODGQp�SHUVSHNWtY\��FH]�NWRUp�QD]HUiPH�QD�Y]ĢDK�
a Yê]QDPRYê� SULHQLN� GRPpQ� DUW� PDUNHWLQJX� D event 
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marketingu. 9� QDVOHGXM~FLFK� SRGNDSLWROiFK� LOXVWUXMHPH�
tieto dve perspektívy Y]iMRPQpPX�Y]ĢDKX�GRPpQ��  pro-
stredníctvom kvalitatívnej REVDKRYHM�analê]\�Y\EUDQêFK�
event PDUNHWLQJRYêFK� NDPSDQt�� ]DORåHQHM� QD� SULQFtSH�
prípadovej štúdie DNR�YêVNXPQHM�VWUDWpJLH. Ä3RGĐD�SRåD�
GRYDQpKR�W\SX�YêVOHGNX�VD�v QDãRP�YêVNXPH�MHGQi�R�GHV�
NULSWtYQe ãW~GLH��NWRUp�PDM~�]D�FLHĐ�SRGDĢ�NRPSOHWQê�SR�
SLV VN~PDQpKR�MDYX�YR�]YROHQRP�SUtSDGH �SUtSDGRFK�.“ 
Jedná VD�]iURYHĖ�o viacnásobnú prípadovú štúdiu, ktorú 
zadefinoval -��:��&UHVZHOO�a -�'��&UHVZHOO��������s. 74, 
LQ� )LFKQRYi�� ������� a „v UiPFL� NWRUHM� MH� ULHãHQê� MHGHQ�
SUREOpP�DOHER�REODVĢ��DOH�YêVNXPQtN�Y\EHUi�YLDFHUp�SUt�
pady, aby problém ilustroval.“ 3RGĐD� GHILQtFLH� DXWRURY�
J. 'XO�D�7� +DN��������V����-31�� LQ�)LFKQRYi��������LGH�
v QDãRP�YêVNXPH�R�W\S�SUtSDGRYHM�ãW~GLH�so zameraním 
QD� UR]YRM� WHyULH�� NHćåH� SULPiUQ\P�XåtYDWHĐRP� YêVOHG�
NRY�GDQpKR�YêVNXPX�MH�DNDGHPLFNi�REHF� 

&LHĐRP� YêVNXPX je SRStVDĢ� VS{VRE� LPSOHPHQWiFLH�
event marketingovej komunikácie v SUD[L�NXOW~UQ\FK�LQ�
štitúcií, a ]iURYHĖ�� SRStVDĢ� VS{VRE� LPSOHPHQWiFLH� XPH�
OHFNpKR�REVDKX�Y event marketingovej komunikácii vy-
EUDQêFK�]QDþLHN��S{VRELDFLFK�Y domácom a ]DKUDQLþQRP�
prostredí. 

Výskumné otázky: 

92���Ä$NêP�VS{VRERP kultúrne inštitúcie LPSOHPHQWXM~ 
event marketing ]D�~þHORP�VYRMHM�YODVWQHM�SURSDJiFLH?“ 

92���Ä$NêP�VS{VRERP�HYHQW�PDUNHWLQJ�Y\EUDQHM�]QDþN\�
Y\XåtYD�XPHOHFNê�REVDK�D XPHOHFNê�]iåLWRN"³ 
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9êVNXPQp otázky MH�G{OHåLWp�VN~PDĢ�] KĐDdiska rozvoja 
WHRUHWLFNpKR� UiPFD�� NHG\� VD� V~VWUHćXMHPH� QD� KĐDGDQLH�
Yê]QDPRYêFK� SULHQLNRY�PHG]L� GRPpQRX� DUW�PDUNHWLQJX�
a HYHQW�PDUNHWLQJX��2þDNiYDQêP�SUtQRVRP�GDQHM�ãW~GLH�MH�
GHVNULSFLD�D�H[SODQiFLD�MHGLQHþQêFK�]iåLWNRYêFK�IDNWRURY�
v doméne art a event markHWLQJX�� NWRUp� P{åX� QiVOHGQH�
YLHVĢ� N� ]Y\ãRYDQLX� ~URYQH� DNFHSWiFLH� D� LPSOHPHQWiFLH�
event marketingovej orientácie vo sfére umenia, a naopak, 
XPHQLD�YR�VIpUH�HYHQW�PDUNHWLQJX��7R�P{åH�YLHVĢ�N pro-
sperite na strane XPHOHFNêFK�RUJDQL]iFLt�D LFK podporova-
WHĐRY��D WDNWLHå�k ]Y\ãRYDQLX�DQJDåRYDQRVWL a participácie 
publika vo sfére umenia. 

Stratégia výberu prípadov Y\FKiG]D z orientácie na in-
IRUPiFLH��9DQGHUVWRHS a -RKQVWRQ��������V����� LQ�)LFK�
nová, 2022��� Nedy ÄFLHĐRP� MH�PD[LPDOL]RYDĢ� XåLWRþQRVĢ�
LQIRUPiFLt�]tVNDYDQêFK�] PDOêFK�YêEHURY��Y]RULHN��D MHG�
QRWOLYêFK�SUtSDGRY�³�3UtSDG\�VPH�Y\EHUDOL�QD�]iNODGH�RþD�
NiYDQt� LFK� LQIRUPDþQpKR�REVDKX��3UtSDG�GHILQXMHPH�DNR�
]iåLWNRYR� RULHQWRYDQê marketingovê� HYHQW� DSOLNRYDQê�
v umeleckej sfére alebo nesúci umelecké prvky. 

ĆDOHM� Y\FKiG]DPH� ]R� ÄVWUDWpJLt� ~þHORYpKR� Y]RUNRYDQLD�
prípadov“ a LFK� GHILQtFLt� SRGĐD� 0�4�� 3DWWRQD� �������
s. 192-������NHG\�V~�Vkúmané prípady prejavom WHRUHWLF�
NpKR�NRQãWUXNWX D�SRXåtYDM~�VD�QD�MHKR�VN~PDQLH�D�UR]pra-
FRYDQLH��=iURYHĖ� LFK�SRYDåXMHPH�]D�SUtSDG\ V PD[LPiO�
QRX�PLHURX�YDULiFLH, ktoré napriek rôznym variáciám vy-
ND]XM~�G{OHåLWp�VSRORþQp�]QDN\� 

Zdrojom informácií pre naše prípady sú informácie zve-
rejnené na ZHERYêFK stránkDFK a profilRFK sociáln\FK 
sietí Y\EUDQêFK� NXOW~UQ\FK� LQãWLW~FLt� D� ]QDþLHN� ktoré 
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o GDQêFK� SRGXMDWLDFK� �DNFLiFK�� HYHQWRFK�� SURJUDPRFK�
komunikujú v WH[WRYHM�D obrazovej podobe��7DNWR�LFK�GH�
ILQRYDOL�DXWRUL�'��5��+DQFRFN�D�%��$OJR]]LQH��������V� ����

0HWyGRX�]KURPDåćRYDQLD�D analýzy dát je kvalitatívna 
REVDKRYi� DQDOê]D�� .ULWpULDPL� LQWHUSUHWiFLH� GiW� MH� UiPHF�
HYHQW�PDUNHWLQJX��Qi]RY��ORNDOLWD�D�þDV�NRQDQLD��W\S�D spô-
VRE� UHDOL]iFLH� HYHQWX�� REVDK� SURJUDPX�� GUXK� XPHQLD�
a XPHOHFNpKR�]iåLWNX��FLHĐRYp�VNXSLQ\�D�SRXåLWLH�ćDOãtFK��
marketingovo-komuniNDþQêFK� QiVWURMRY�� Obmedzenia 
v LQWHUSUHWiFLL�GiW�P{åX�V~YLVLHĢ�V DEVHQFLRX�SULDPHKR�]i�
åLWNX� YêVNXPQtND� a osobnej ~þDVWL� QD� danêFK eventRFK. 
'HVNULSFLD�Y\FKiG]D�]�DQDOê]\�VHNXQGiUQ\FK�GiW� �PDWH�
ULiORY��GRVWXSQêFK�Y�RQOLQH�SURVWUHGt��NRQNUpWQH�ZHEVWUi�
nok a SURILORY�VRFLiOQ\FK�VLHWt�RUJDQL]iWRURY�HYHQWRY��UH�
spektíve online médií LQIRUPXM~FLFK�R GDQêFK�HYHQWRFK. 

V QDVOHGXM~FLFK�SRGNDSLWROiFK�XYiG]DPH YêVOHGN\�NYDOL�
WDWtYQHM�DQDOê]\�D�GHVNULSFLX Y\EUDQpKR�VN~PDQpKR�PDWH�
ULiOX��þtP�]RGSRYHGiPH�naše KODYQp�YêVNXPQp otázky. 

2.5.1 Marketingový event ako nástroj na propagáciu 
umenia, umelcov a umeleckých inštitúcií 

3erspektíva marketingu v umení, kedy XPHOHFNp��kultúrne� 
LQãWLW~FLH� XSODWĖXM~� PDUNHWLQJRYp� NRQFHSW\� D princípy, 
a umenie je ponímané ako produkt, môåH�E\Ģ analogicky ap-
likovaná aj v doméne event marketingu. V tejto rovine uva-
åRYDQLD inštitúcie realizujú event marketing, a teda, stávajú 
sa organizátormi rôznorodêFK� typov a foriem eventov, po-
PRFRX�NWRUêFK propagujú nielen umenie ako produkt, ale zá-
URYHĖ�L�VHED�DNR�]QDþNX��(YHQW�WHGD�VO~åL�DNR�PDUNHWLQJRYê�
nástroj na propagáciu umenia, umelcov a umeleckej 



 106 

inštitúcie. Medzi typické formy eventov prítomné v umelec-
NHM� VIpUH� ]DUDćXMHPH� YêVWDY\�� IHVWLYDO\�� VSULHYRG\��
ZRUNVKRS\��UHVS��WYRULYp�GLHOQH���ãSHFLiOQH�SUtOHåLWRVWQp�SRG�
ujatia - dni, besedy s autormi, prednášky, komentované pre-
KOLDGN\�� NXU]\� D študijné dni, koncerty, turné, a PQRKp�
ćDOãLH�� D ]iURYHĖ� LFK� GLJLWiOQH� HNYLYDOHQW\�� YLUWXiOQH� SUH�
KOLDGN\, RQOLQH�YêVWDY\ D�UR]KRYRU\, premietanie filmov, ZH�
bináre, online kurzy, online koncerty a podobne. 

V QDVOHGXM~FHM� þDVWL�PRQRJUDILH�QD�QLHNRĐNêFK�SUtNODGRFK�
z marNHWLQJRYHM�SUD[H realizované v UiPFL�GRPiFHKR�D za-
KUDQLþQpKR�SURVWUHGLD�LOXVWUXMHPH�DNWXiOQH�D�ãLURNp�PRåQRVWL�
Y\XåLWLD�HYHQW�PDUNHWLQJX�D HYHQWX�DNR�NRPXQLNDþQpKR�Qi�
VWURMD�QD�SRGSRUX�FLHĐRY�D KRGQ{W�XPHQLD��XPHOFRY�D ume-
OHFNêFK� LQãWLW~FLt. V rámci kvalitaWtYQHM�REVDKRYHM� DQDOê]\ 
identifikujeme Qi]RY�� ORNDOLWX�D�þDV NRQDQLD� W\S a VS{VRE�
UHDOL]iFLH eventu, REVDK�SURJUDPX��GUXK�XPHQLD�D�XPHOHF�
NpKR� ]iåLWNX�� FLHĐRYú VNXSLQu a SUtSDGQp SRXåLWLH� ćDOãtFK�
PDUNHWLQJRYR �NRPXQLNDþQêFK�QiVWURMRY� 

3UtSDG�þ� 1 - Festival Comic-Con Prague 

Festival Comic-Con 3UDJXH��NWRUê�VD�NDåGRURþQH�Y ok-
WyEUL� RUJDQL]XMH� Y PHVWH� 3UDKD�� MH FKDUDNWHULVWLFNê�
ÄV\PELy]RX�]iSDGQpKR�ãWêOX�ÄFRQRY³��IHVWLYDO�IDQWi]LH��
KYLH]GQ\FK� KRVWt� D ILULHP� VSROX� V� YêFKRGRHXUySVN\P�
ãWêORP� ÄFRQRY³� ]DORåHQêFK� QD� SURJUDPH� IDQ~ãLNRP³�
�zdroj: ZZZ. FRPLFFRQ�F]��FLW�������������. Toto podu-
jatie  prezentuje QDMPl�multimediálne formy umenia ako 
produkty V~þDVQHM�SRSXOiUQHM�NXOW~U\. VLGHRKU\��ILOP\, 
seriály, anime, komiks, DOH� DM� NRVWêP\�� NQLKy, obrazy 
a stolnp�KU\, predstavujú príklad V~þDVQHM, þRUD]�DWUDN�
tívnejšej podoby umenia ako produktu SURSDJRYDQpKR 
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v rámci festivalu ako typu event marketingovej komuni-
kácie XUþHQHM�SUH�ãLURNp�VSHNWUXP�]iXMPRYêFK�VNXStQ. 

Obrázok 18: Festival Comic-&RQ�3UDJXH��2022� 
=GURM��KWWSV���ZZZ�FRPLFFRQ�F]�SURJUDP 

Akcentujúc synkretizáciu v XPHQt��VD�SRGXMDWLH�VQDåt�SR�
Q~NQXĢ� YãHVWUDQQê� ]iåLWRN� SUH� IDQ~ãLNRY� åiQURY� VFL-fi, 
fantasy a KRURUX�� NWRUt� SUHGVWDYXM~� MHKR� KODYQ~� FLHĐRY~�
skupinu. Návštevníkmi sú všetky vekové skupiny, organi-
]iWRU�LFK�RVORYXMH�SHVWURX�SRQXNRX�SURJUDPX��IRWRJUDIR�
vanie s KHUFDPL��NRQFHUW\�ILOPRYHM�D VHULiORYHM�KXGE\��FR�
VSOD\��KUDQLH�KLHU��EHVHG\��ZRUNVKRS\��V~ĢDåH��SUHGQiãN\��
YêVWDY\�� SUHPLHWDQLH� V SUYNDPL� YLUWXiOQHM� UHDOLW\� D� LQp���
8PHOHFNê�]iåLWRN�WNYLH�QDMPl�Y akcentovaní dimenzie zá-
bavy, ale aj eskapizmu a HVWHWLN\��'LPHQ]LD�Y]GHOiYDQLD�MH�
evokovaná okrajovo. 

Obrázok 19: Festival Comic-&RQ�3UDgue �2022��– podpora predaja 
=GURM��KWWSV���ZZZ�FRPLFFRQ�F]�WLFNHWV 
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Obrázok 19 LOXVWUXMH� DSOLNiFLX� PDUNHWLQJRYpKR� QiVWURMD�
podpory predaja v SURSDJiFLL�GDQpKR�SRGXMDWLD�QD�YODVWQHM�
ZHERYHM�VWUiQNH�RUJDQL]iWRUD��2NUHP�QHKR�MH�Y\XåtYDQê�
PHUFKDQGLVLQJ� �SUHGDM� OLFHQFRYDQêFK� SURGXNWRY��� FURVV-
SURPRWLRQ� �SURSDJiFLD� ćDOãtFK� HYHQWRY� RUJDQL]iWRUD���
HYHQW� VSRQ]RULQJ� �SURSDJiFLD� SDUWQHURY�� VSRQ]RURY�
HYHQWX��D FHOHEULW\�HQGRUVHPHQW��FHOHEULWQt�RGSRU~þDWHOLD��
v SRGREH�ãSHFLiOQ\FK�KRVWt��KHUFRY�D GDELQJRYêFK�KHUFRY��
VSLVRYDWHĐRY�� WYRUFRY� NRPLNVRY�� FRVSOD\HURY� D ćDOãtFK��
Organizátor s FLHĐRYêPL� VNXpinami komunikuje aj pro-
VWUHGQtFWYRP� VRFLiOQ\FK� VLHWt� )DFHERRN� D Instagram. 
.RPELQiFLRX�U{]Q\FK�SURSDJDþQêFK�QiVWURMRY�Y]QLNi�LQ�
tegrovaná event marketingová komunikácia. 

3UtSDG�þ����- Signal Festival Prague 

ĆDOãtP� QHWUDGLþQêP� SUtNODGRP� SRQtPDQLD� XPHQLD� DNR 
produktu je podujatie s názvom Signal Festival, festival 
digitálnej a NUHDWtYQHM�NXOW~U\��NWRUê�VD�Xå�SR�GHVLDW\�NUiW�
v PHVLDFL� RNWyEHU� RUJDQL]XMH� Y PHVWH� 3UDKD�� MH� MHGQêP�
z QDMYlþãtFK� SURGXFHQWRY� V~þDVQpKR� XPHQLD� Y�ýHFKiFK��
Festival ako typ event marketingovej komunikácie v sebe 
spája vizuálne umenie, KLVWRULFNp�NXOLV\�3UDK\��QDMQRYãLH�
WHFKQROyJLH�D V~þDVQp�VSRORþHQVNp� WpP\��3rogram tvoria 
diela renomovanêFK þHVNêFK a ]DKUDQLþQêFK umelcov 
z REODVWL� VYHWHOQpKR� GL]DMQX, YL]XiOQHKR� D GLJLWiOQHKR�
umenia, umelej inteligencie, ale i NRQFHSWXiOQHKR�XPHQLD��
Z aspektu dimenzií XPHOHFNpKR� ]iåLWNX� MH� IHVWLYDO pri-
PiUQH� ]DPHUDQê� QD� Y]GHOiYDQLH, seba i návštevníkov. 
3RGXMDWLH�Sodporuje najmladšíFK þHVNêFK tvorcov, a stálo 
pri vzniku viac QHå 70 originálnyFK� LQštalácií, ktoré boli 
vytvorené špeciálne pre tento festival. Usporadúva sprie-
vodné programy pre deti, odbornú verejnosĢ i študentov, 
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a spolupracuje s celêP radom ]DKUDQLþQêFK� IHVWLYDOov 
a kultúrnyFK�LQštitúcií. 3URJUDP�je v V~þDVQRVWL�RERKDWHQê 
aj o Y\XåtYDQie WHFKQtN�D�QiVWURMRY�YLUWXiOQHM�D rozšírenej 
reality��NHG\�MH�GLYiNRP�HYRNRYDQê�XQLNiWQ\�YLDFGLPHQ�
]LRQiOQ\� ]P\VORYê� ]iåLWRN� SRPRFRX� WHFKQLN\� YLGHR�
mappingu, projekcií a inštalácií, ktoré sú dostupné aj pro-
stredníctvom aplikácie v VPDUWIyQH�� RERKDWené aj o zvu-
NRY~�]ORåNX��7LHWR�VS{VRE\�SUH]HQWiFLH�XPHQLD�VO~åLD na 
R]YOiãWQHQLH�SURJUDPX��]YêãHQLH�DWUDNWLYLW\�HYHQWX�D ná-
sledne i SULOiNDQLH�QRYêFK�FLHĐRYêFK�VNXStQ�QiYãWHYQtNRY. 
=iURYHĖ� MH� WDN� XPRåQHQê aj Y]QLN� VHNXQGiUQHM� FLHĐRYHM�
skupiny, ktorá P{åH uPHOHFNê�]iåLWRN�YQtPDĢ sprostred-
NRYDQH��SR� UHDOL]iFLL� VDPRWQpKR�HYHQWX, v þDVRYRP� UR]�
PHG]t�FHOpKR�QDVOHGXM~FHKR�URNX �zdroj: ZZZ�VLJQDOIHV�
tival.com/signal, cit. 23.1.2022�� 

Obrázok 20: ,PSDNW��DXWRU�/XNiã�'ĜHYMDQê��� 
6LJQDO�)HVWLYDO�3UDKD����� 

Zdroj: KWWSV���ZZZ�VLJQDOIHVWLYDO�FRP�JDOHULH� 
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V UiPFL�SURSDJiFLH�SRGXMDWLD�V~�Y\XåtYDQp�QiVWURMH�LQWHJ�
rovanej event marketingovej komunikácie, ako napríklad 
RWYRUHQi� Yê]YD� �DQJO�� RSHQ� FDOO�� 6LJQDO� &DOOLQJ� ������
NWRUi�MH�VPHURYDQi�YRþL�XPHOFRP��NWRUt�E\�FKFHOL�Y rámci 
IHVWLYDOX�SUH]HQWRYDĢ�VYRMX�YODVWQ~�WYRUEX��ĆDOHM�MH�Y pro-
SDJiFLL�IHVWLYDOX�Y\XåtYDQê�QiVWURM�SRGSRUD�SUHGDMD��NHG\�
MH�Y\KOiVHQi�V~ĢDå�6LJQDO�$5�R KHUQ~�NRQ]ROX�3OD\6WDWLRQ�
��6OLP��3RPRFRX�QiVWURMD�VRFLiOQD�]RGSRYHGQRVĢ�SRGQLNX�
�DQJO��&65�� RUJDQL]iWRr prostredníctvom diskusií s poli-
WLFNêPL�HOLWDPL�]Y\ãXMH�SRYHGRPLH�R problematike klima-
tickej krízy. Nástrojom integrovanej event marketingovej 
komunikácie je i event sponzoring, kedy sa v rámci pro-
JUDPX�LQGLYLGXiOQH�SUH]HQWXM~�]QDþN\�DNR�ILQDQþQt�SRG�
porovDWHOLD�IHVWLYDOX��QDSUtNODG�VWiQRN�SRQ~NDM~FL�þHUVWY~�
NiYX� ]QDþN\� 'H/RQJKL��� 2UJDQL]iWRU� VR� VYRMLP� V~þDV�
QêP a budúcim publikom komunikuje aj prostredníctvom 
VRFLiOQ\FK�VLHWt�DNR�)DFHERRN�D 7ZLWWHU� 

3UtSDG�þ��3 - Víkend atraktívneho divadla 

V slovenskom prostredí spomenieme medzinárodnê diva-
delnê festival s názvom 9tNHQG� DWUDNWtYQHKR� GLYDGOD, 
NWRUê�VD�VR�VYRMRX�����URþQRX�WUDGtFLRX�SRYDåXMH�]D�KLVWR�
ULFN\� QDMVWDUãt� QHãWiWQ\� GLYDGHOQê� IHVWLYDO, akcentujúci 
myšlienku novembra 1989. Toto podujatie lokalizované 
v meste Zvolen uPRåĖXMH Y\QLNQ~Ģ�UR]OLþQêP alternatív-
nym formám umenia, QDMPl�však formám divadla�� Ä3R�
Q~ND�WR�QDM]DXMtPDYHMãLH��þR�SRþDV�VH]yQ\�Y]QLNQH�QDMPl�
QD�þHVNHM�D�VORYHQVNHM�GLYDGHOQHM�VFpQH�D�WLHå�Y�RNROLWêFK�
ãWiWRFK�“ [online]. 
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Obrázok 21��9tNHQG�DWUDNWtYQHKR�GLYDGOD��Zvolen 
=GURM��ZZZ�YDGIHVWLYDO�VN 

6~þDVĢRX�SRGXMDWLD�V~�RNUHP�GLYDGOD�DM�NRQFHUW\��YêVWDY\��
GLVNXVLH�� ILOP\��KDSSHQLQJ\��SHUIRUPDQFLH� D�ZRUNVKRS\��
V UiPFL�GLVNXVQêFK�IyU�VD�RWYiUDM~�DNWXiOQH�VSRORþHQVNp�
WpP\��NWRUp�QDGYl]XM~�QD�KODYQê�GLYDGHOQê�D�KXGREQê�SUR�
JUDP�� )HVWLYDO� MH� YêQLPRþQê� WêP�� åH� SRQ~ND� SUHYDåQH�
PODGêP� GLYiNRP� FHQQê� REVDK�� NWRUê� QLH� MH� PRåQp�
Y]KOLDGQXĢ�Y�NRPHUþQêFK�DQL�YHUHMQRSUiYQ\FK�PpGLiFK��
Ä-HKR�FLHĐRP�MH�QDMPl�Y]EXGLĢ�]iXMHP�R�XPHQLH�DNR�WDNp��
SULQ~WLĢ�GLYiND� UR]PêãĐDĢ�� WURFKX�KR�SURYRNRYDĢ�� DOH� DM�
SRWHãLĢ�³� �]GURM�� ZZZ�YDGIHVWLYDO�VN�� FLW�� ������������
3UHWR� NRQãWDWXMHPH�� åH� HYRNXMH� QDMPl� GLPHQ]LX� ]iEDY�
QpKR� D Y]GHOiYDFLHKR� XPHOHFNpKR� ]iåLWNX�� 3RGXMDWLH� MH�
SURSDJRYDQp� QD� YODVWQHM�ZHEVWUiQNH� D� QD� VRFLiOQHM� VLHWL�
Facebook, a WLHå�Y ORNiOQ\FK�PpGLiFK��79��UR]KODV�� WODþ��
YRQNDMãLD� UHNODPD��� 2UJDQL]iWRUD� VSRQ]RUVN\� SRGSRUXM~�
viacerí lokálni partneri, súkromné firmy, médiá a mesto 
Zvolen, ako aj Fond na podporu umenia. 
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3UtSDG�þ��4 - Slovenská národná galéria 

'imenzie Y]GHOiYDFLHKR, HVWHWLFNpKR�� ]iEDYQpKR� L eska-
SLVWLFNpKR�XPHOHFNpKR ]iåLWNX� reprezentuje ponuka pro-
JUDPRY��resp. SRGXMDWt��6ORYHQVNHM�QiURGQHM�JDOpULH �ćDOHM�
61*���Ntoré sú XUþHQé U{]Q\P�FLHĐRYêP�VNXSLQiP� Ana-
O\]RYDĢ�EXGHPH�SRGXMDWLD��NWRUp�V~�UHDOL]RYDQp�Y období 
prelomu rokov 2021 a ������SURSDJRYDQp�QD�YODVWQHM�ZHE�
stránke a na profile SNG v rámci sociálnej siete Facebook, 
SULþRP�VSRPHQLHPH�YãHWN\�SRERþN\�JDOpULH�Y rámci úze-
mia SR. 

3RERþND�61*�Y Bratislave organizuje KXGREQp�NRQFHUW\��
PDOLDUVN\�NXU]��ZRUNVKRS\� letné kino, NQLåQLþQp�GHEDW\��
YêNODG\��ale i åLYp�RQOLQH�UR]KRYRU\�V�NXUiWRUPL� reštau-
UiWRUPL�� JDOHULMQêPL� SHGDJyJPL�� JUDILFNêPL� GL]DMQpUPL��
pracovníkmi SURGXNFLH�þL�RGGHOHQLD�EH]SHþQRVWL�]ELHURN��
kWRUt�SXEOLNXP�YRYHG~�GR�]iNXOLVLD�SUtSUDY\�YêVWDY, zoz-
QiPLD� LFK� V� IXQJRYDQtP YêSRåLþLHN XPHOHFNêFK� GLHO, 
s procesom rekonštrukcie galérie þL spôsobmi vzdelávania 
publík. 3URJUDPRYê�F\NOXV�61*�QDåLYH: $NR�IXQJXMH�JD�
OpULD� GLJLWiOQH" v rámci platformy lab.SNG sa zaoberá 
skúmaním PRåQRVWí Y\XåLWLD�GLJLWiOQ\FK�WHFKQROyJLt�Y ga-
OHULMQHM�D�PX]HiOQHM�SUD[L��2VREQRVWL�XPHQLD�VD v online 
UR]KRYRUH ]DPêãĐDM~�QDG�WêP��þL�Pi�Yê]QDP�SRURYQiYDĢ�
]iåLWRN�]�QiYãWHY\�JDOpULH�V�GLJLWiOQ\PL�IRUPiWPL��þL sú pri 
objavovaní umeleckêFK�GLHO�Y\XåLWHĐQp Y\KĐDGiYDFLH�Qi�
stroje, aNp�V~�YêKRG\�YêYRMD�ZHE�VWUiQRN�D�DSOLNiFLt�Y�JD�
OpULL�QDPLHVWR�NRQWUDNWX�V�H[WHUQRX�ILUPRX D�þL má „open 
source³��YHUHMQi�GRVWXSQRVĢ�]GURMRY� miesto vo verejnej 
správe. 
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3RERþND�61*�YR�=YROHQH�RNUHP�S~WDYêFK�OHNWRUVNêFK�Yê�
kladov, prednášok a besied, organizuje L� DQLPDþQp� SUR�
gramy, tvorivé dielne a V~ĢDåH�XUþHQp�SUH�GHWVNp�SXEOLNXP. 
3UH�ãLUãLX�YHUHMQRVĢ�V~�N dispozícii prednáškové cykly, tvo-
rivé dielne a stretnutia s XPHQtP��3RGXMDWLH�6RERWQi�EDãWD 
~þDstníkov zoznamuje s rôznymi umelec-NêPL�REGRELDPL��
]DXMtPDYRVĢDPL�]R�VYHWD�XPHQLD a KLVWyULH��D ]iURYHĖ�V�UR]�
PDQLWêPL�YêWYDUQêPL� D IRWRJUDILFNêPL� WHFKQLNDPL��0LQL�
festival =iPRN�EH]�]iPNX QiYãWHYQtNRP�SRRGKDĐXMH�PLHVWD�
=YROHQVNpKR�]iPNX��NWRUp�QLH�V~�EHåQH�dostupné. Festival 
SRþDV� YHþHURY� SULEOLåXMH� PLHVWQH� XPHQLH�� ]DXMtPDYêFK�
ĐXGt��OLWHUDW~UX��ILOP\�D PQRKR�LQpKR� 

3RERþND�61*�Y 6WUiåNDFK�SRQ~ND�YHUHMQRVWL�D školám pod-
XMDWLD�DNR�YêVWDY\��OHNWRUVNp�YêNODG\��DQLPDþQp�SURJUDP\��
tvorivé dielne a festivaly. 

3RERþka SNG v 5XåRPEHUNX� RUJDQL]XMH� napríklad ta-
QHþQR-YL]XiOQX� SHUIRUPDQFLX� )XOOD� *RRGE\H� 3DUW\�� ILO�
movo-åXUQDOLVWLFNp� GLHOQH�� DWHOLpURY~� maliarsku tvorbu, 
SUHPLHWDQLH�DOWHUQDWtYQ\FK�ILOPRYêFK�GRNXPHQWRY��URGLQQp�
H[SR]tFLH� KXGREQp� NRQFHUWQp� F\NO\� þL� GLVNXVLH� V pozva-
QêPL�KRVĢDPL�QD�DNWXiOQH�VSRORþHQVNp�WpP\��=DXMtPDYRX�
VOXåERX� Y� SRQXNH� WHMWR� SRERþN\�galérie je prispôsobenie 
témy XPHOHFNpKR�SRGXMDWLD�individuálne „na mieru“ SRGĐD 
SRåLDGDYNy záujemcov. 

3RERþND�SNG v 3H]LQNX�RUJDQL]XMH�GHWVNp��GHQQp��OHWQp�Wi�
bory, NRPHQWRYDQp�SUHKOLDGN\�YêVWDY�D OHNWRUVNp�YêNODG\��
F\NOXV�PHVWVNêFK�GHEiW�� ]iåLWNRYê� WUK� V ponukou farmár-
VN\FK� D UHPHVHOQêFK� SURGXNWRY�� þL� NUHDWtYQH� QHGHĐQp� UR�
GLQQp�SURJUDP\��3UH�ãNRO\�V~�]DXMtPDYp�QDMPl�Y]GHOiYDFLH�
SURJUDP\� UR]YtMDM~FH� YL]XiOQX� JUDPRWQRVĢ �pomocou 
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Y\XåLWLD�RULJLQiOQ\FK�GLHO�]R�]ELHURN�61*�, tvorivosĢ a bu-
GRYDQLH� Y]ĢDKX� N� RNROLWpPX� SURVWUHGLX� a prírode �zdroj: 
ZZZ�VQJ�VN��FLW������������� 

-HGQRWOLYp�SRGXMDWLD� V~� SURSDJRYDQp�QD�YODVWQHM�ZHERYHM�
stránke SNG a v rámci profilov na VRFLiOQ\FK�SODWIRUPiFK�
Facebook, Instagram, <RX7XEH a Soundcloud, kde sú záro-
YHĖ�DM�DUFKLYRYDQp� V rámci projektu 6ORYHQVNi�QiKUDGQi�
JDOpULD, ktorá vznikla v reakcii na pandemickú situáciu ro-
NRY������Då�SR�V~þDVQRVĢ, sú k dispozícii SRþHWQp YêVWXS\�
z podujatí a SURJUDPRY�UHDOL]RYDQêFK�Y tomto období. Ge-
nerálnym partnerom 61*�� DNR� DM� XYHGHQpKR�SURMHNWX� je 
VSRORþQRVĢ�7DWUDEDQND��2NUHP�QHM�VD�Y SRGSRUH�DQJDåXMH�
i %UDWLVODYVNê�VDPRVSUiYQ\�NUDM�D PHVWR�%UDWLVODYD��*RHWKH�
Institut, Slovakia Traveling, nadácia pre nové umenie No-
vum, agentúra SITA a tasr, Rádio FM a 5iGLR�'HYtQ� ako 
aj PQRKp� ćDOãLH� V~NURPQp� VSRORþQRVWL a médiá �]GURM��
ZZZ�VQJ�VN��FLW��21��������� 

 

Obrázok 22: 6ORYHQVNi�QiKUDGQi�JDOpULD 
=GURM��KWWSV���PHGLXP�FRP�VQJ-online 
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3UtSDG�þ��5 – American Art Marketing 

V ]DKUDQLþQRP�NRQWH[WH� VSRPHQLHPH�Y\XåLWLe princípov 
event marketingu v rámci organizácie $PHULFDQ�$UW�0DU�
keting a SULGUXåHQHM�VSRORþQRVWL $Q�$PHULFDQ�&UDIWVPDQ�
*DOOHULHV��NWRUêFK�SRVODQtP�MH�budovanie komunity umel-
cov a LFK�SUH]HQWiFLD�SURVWUHGQtFWYRP�JDOpULt�D�PRGHUQêFK�
]iåLWNRYêFK� SRGXMDWt� Y rámci USA a Kanady. Od roku 
1982 VSRORþQRVWL� RUJDQizujú rozmanité formy eventov, 
QDMPl� Y SRGREH� XPHOHFNêFK� ãRX�� 6~þDVQêP� SUtNODGRP�
SRGXMDWLD� SOiQRYDQpKR�Y� REGREt� MDUL� D leta roku 2022 je 
/LWWOH�$UW�6KRZ��$UW�LQ�WKH�3DUN�/HH� lokalizované v meste 
Lee, ktoré SRQ~ND�XPHOFRP�QRYp�SUtOHåLWRVWL�SUH]HQWRYDĢ�
svoje diela, D�]iURYHĖ�PLQLPDOL]RYDĢ�VYRMH�náklady. Roz-
VDKRP�PHQãLD forma eventu v podobe tzv. pop-up šou je 
reakciou na pandémiu Covid-����NHG\�PQRKp�YHĐNp�SRG�
XMDWLD�PXVLD�E\Ģ�NY{OL�GRGUåLDYDQLX�K\JLHQLFNêFK�Rpatrení 
obmedzené alebo zrušené. Z SRKĐDGX� GLPHQ]Lt� XPHOHF�
NpKR�]iåLWNX�VD�Y WRPWR�SUtSDGH� MHGQi�QDMPl�R HVWHWLFNê�
a vzdelávací aspekt. 

Obrázok 23: American Art Marketing 
=GURM��KWWSV���DPHULFDQDUWPDUNHWLQJ�FRP� 
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ĆDOãtP�SRGXMDWtP�UHDOL]RYDQêP�SRG�záštitou organizácie 
American Art Marketing, ktorá aplikuje marketingové pri-
ncípy v rámci kultúrnej inštitúcie, je YHĐWUK�XPHQLD�D di-
zajnu s názvom $UW�DQG�'HVLJQ�6KRZ 6DUDVRWD, organizo-
YDQê v rámci County Museum of Art �/RQJ�,VODQG��N<&���
Miesto konania pRQ~ND� MHGLQHþQp� ]iåLWN\�� Y\XåtYDM~FH�
åLY~� MHVHQQ~�DWPRVIpUX ]iKUDG��YRQNDMãLHKR�VRFKiUVNHKR�
SDUNX�� DUERUpWD�� ]YOQHQêFK� WUiYQLNRY�� O~N� D rybníkov. 
.HćåH�FLHĐRP�Sodujatia je Y\PDQLĢ�sa z EHåQHM�UXWLQ\�SUH�
]HQWiFLH�XPHOHFNêFK�GLHO�QD�WUDGLþQêFK�D�]QiP\FK�PLHV�
tDFK��]DUDćXMHPH�KR�PHG]L�~QLNRYp�D estetické umelecké 
]iåLWN\� Umiestnenie WRKWR�YHĐWUKX�SRVN\WXMH�vzrušujúcu 
SUtOHåLWRVĢ�SUH]HQWRYDĢ�D�SUHGiYDĢ�GLHOD�QD�YHĐNej prírod-
QHM�SORFKH�v rámci QDMYlþãLHKR�D QDMSUHVWtåQHMãLHKR�P~]HD�
na Long Islande. &LHĐRP múzea je získanie partnerov, 
NWRUt�E\�FKFHOL�SDUWLFLSRYDĢ�QD�HYHQWH�D ]iURYHĖ�ILQDQþQe 
SRGSRULĢ subjekt múzea. Ako uvádza organizátor, „RG�
URNX������VPH�SRQRUHQt�GR�XPHOHFNR�UHPHVHOQpKR�EL]QLVX�
DNR�WYRUFRYLD��PDMLWHOLD�JDOpULt�D�SURGXFHQWL�YêVWDY��3R�WL�
VtFNDFK�KRGtQ�SUH]HUDQLD�REUi]NRY�SUiFH�XPHOFRY�VPH�]LV�
WLOL�� åH� H[LVWXMH� PQRKR� ~URYQt� UHPHVHOQpKR� VSUDFRYDQLD�
a LQRYDWtYQHKR�GL]DMQX��1DćDOHM�VD�EXGHPH�VQDåLĢ�Y\WYi�
UDĢ�SUHGVWDYHQLD��NWRUp�SRQ~NDM~ kvalitu a integritu YHUHM�
ných umeleckých SRGXMDWí. 1DãD�QRYi�VKRZ�PXVt�RGUiåDĢ�
YêQLPRþQ~��PRåQR�Då�QHþDNDQ~�~URYHĖ�NUHDWtYQHM�GRNRQD�
ORVWL� D� SUH]HQWiFLH�“ [online]. 3artnerstvo s múzeom po-
skytuje MHGLQHþQ~� SUtOHåLWRVĢ�pre UR]VLDKOH mediálne po-
krytie, YćDND multimediálnej marketingovej kampani pod-
porovanej PQRKêPL� WLVtFNDPL� þOHQRY� P~]HD �zdroj: 
ZZZ�DPHULFDQDUWPDUNHWLQJ�FRP��FLW�������������� 
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2.5.2 Event marketing prostredníctvom umenia 
a umeleckých diel 

Ako uvádzame v kapitole 1.2.2, dUXKi�SHUVSHNWtYD�XYDåR�
vania o art marketingu dáva do popredia aplikáciu umelec-
NêFK YêURENRY�D REVDKX�v marketingu, þR�PRåQR�analo-
gicky DSOLNRYDĢ�aj na rámec event marketingu. Organizá-
FLH� �]QDþN\�� WHGD� Y\XåtYDM~ umenie ako nástroj svojej 
HYHQW� PDUNHWLQJRYHM� SUD[H, respektíve ako prostriedok, 
SRPRFRX�NWRUpKR�P{åH�event PDQDåPHQW�]YêãLĢ KRdnotu 
organizácie �]QDþN\� a jej YêNRQQRVĢ. Vlastnosti umenia 
a XPHOHFNêFK�GLHO, a teda XPHOHFNê�REVDK, VO~åL�na propa-
gáciu eventov, ktoré sú ponímané ako produkty. 

V QDVOHGXM~FHM�VWDWL�EXGHPH�NYDOLWDWtYQH�DQDO\]RYDĢ�QLH�
NRĐNR� YDULiFLt� SUtSDGRY�� NHG\� ]QDþN\� UHDOL]RYDOL� HYHQW�
marketing prostredníctvom umenia a XPHOHFNêFK� GLHO��
a GRNi]DOL� WDN�SUHPHQLĢ�XPHQLH�DNR�WDNp�QD�]iåLWRN��QD�
PLHVWR�WRKR��DE\�KR�SRYDåRYDOL�iba za doplnok. 

3UtSDG�þ��1 – Thorne „The Frontier Within“ 

ZQDþNa GRPiFLFK�]GUDYRWQêFK�doplnkov a testov 7KRUQH 
mala v úmysle XNi]DĢ� VYRMLP�VSRWUHELWHĐRP��DNp�]ORåLWp�
sú ĐXGVNp�RUJDQL]P\, a UR]KRGOD�VD preto v rámci eventu 
aktivovaĢ biometrickú umeleckú inštaláciu. Zámerom 
WHMWR�]iåLWNRYHM�YêVWDY\ s názvom Ä7KH�)URQWLHU�:LWKLQ³, 
XPLHVWQHQHM� Y� 1HZ� <RUNX�� EROR� SULQ~WLĢ� VSRWUHELWHĐRY�
YLDF� SUHPêãĐDĢ� R� WRP�� DNR� XGUåDĢ� VYRMH� WHOR� Y� VSUiYQHM�
kondícii, a samozrejme aj o tom, ako by PRKOL Y\XåLĢ�
zdravotné doplnky Y\UiEDQp�WRXWR�VSRORþQRVĢRX� V rámci 
HYHQWX�WDN�EROL�QDSĎĖDQp�PDUNHWLQJRYp�FLHOH�]QDþN\�SUR�
VWUHGQtFWYRP�SUHåLWLD�XPHOHFNpKR�]iåLWNX s akcentom na 
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dimenziu vzdelávania, a v istej miere aj zábavy a estetiky. 
Aktivácia bola sústredená na gigantickú obrazovku, pred 
NWRURX�VWiOL�~þDVWQtFL�HYHQWX��D�EROL�LP�PHUDQp�LFK�YLWiOQH�
funkcie. OEUD]RYND� VD� QDSRNRQ� ]PHQLOD� QD� UDILQRYDQê��
SHUVRQDOL]RYDQê� YL]XiOQ\� GLVSOHM�� Ä.Hć� VD� QDSUtNODG�
NDåGê�~þDVWQtN�QDGêFKRO�D�Y\GêFKRO��YL]XDOL]iFLD�~GDMRY�
EROD�MDVQHMãLD��ÒþDVWQtFL�PDOL�WLHå�PRQLWRURYDQê�VUGFRYê�
WHS�D�NRåQp�åĐD]\��SULþRP�QD�REUD]RYNH�VD�Y�UHDNcii menili 
IDUE\��3RþDV�FHVW\��Y\EDYHQt�VO~FKDGODPL��LFK�VSUHYiG]DO�
KODV�PODGpKR�FKODSFD��NWRUê�UR]SUiYDO�]iåLWRN�³ [online]. 

 

Obrázok 24: Biometrická umelecká inštalácia  
7KH�)URQWLHU�:LWKLQ�������� 

=GURM��ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP  
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9�NRQHþQRP�G{VOHGNX�VD�NROHNWtYQH�~GDMH�R�YLWiOQ\FK�
]QDNRFK�NDåGpKR�MHGQRWOLYFD�SUHWUDQVIRUPRYDOL�GR�GLJL�
WiOQHKR� XPHOHFNpKR� ]REUD]HQLD� QDYUKQXWpKR� WDN�� DE\�
GHPRQãWURYDOR�� DNp� ]ORåLWp� V~� V\VWpP\� ĐXGVNpKR� WHOD��
ÒþDVWQtFL� VL� QD� ]iNODGH� VYRMLFK� ~GDMRY�PRKOL� Y\WYRULĢ�
i selfie „Boomerang“. 
9�QHćDOHNHM�PLHVWQRVWL�]QDþND�7KRUQH�]DYĚãLOD�DNWLYi�
FLX� XPQRX� YêVWDYRX� VYRMLFK� SURGXNWRY� D� GLJLtálnymi 
GLVSOHMPL�QHUYRYpKR��REHKRYpKR�D GêFKDFLHKR�V\VWpPX��
3UH�WêFK��NWRUt�]PHãNDOL�SRGXMDWLH�QDåLYR��MH�N�GLVSR]tFLL�
DM� GLJLWiOQD�YHU]LD� WRKWR� ]iåLWNX��$XWRUPL�NRQFHSWX� V~�
DJHQW~U\�'URJD���1HZ�<RUN�&LW\��D 0DUVKPDOORZ�/D�
VHU� )HDVW� �/RQGêQ��]GURM�� 6KHD�� .��� ������ ZZZ�HYHQ�
tmarketer.com, FLW�������������� 

3UtSDG�þ��2 - MGallery Hotel Collection 
„Masterpiece Suite“ 

0*DOOHU\� +RWHO� &ROOHFWLRQ� VSXVWLOD� QD� 0DQKDWWDQH�
24 - KRGLQRY~�LQWHUDNWtYQX�XPHOHFN~�LQãWDOiFLX��DE\�Y\�
volala organickp�:20 a UR]UXFK �DQJO��EX]]� okolo ak-
vizície ]QDþN\�21c Museum Hotels. Aktivácia zdôraz-
ĖXM~FD� ÄXPHQLH� SRE\WX³� VD� V~VWUHGLOD� QD� SRS-XS�KRWH�
ORY~�L]EX�X]DYUHW~�Y�VNOH��NWRU~�QiVWHQQê�XPHOHF�$DURQ�
'H�/D�&UX]�premenil na „Masterpiece Suite“. 
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Obrázok 25: 24-KRGLQRYi�LQWHUDNWtYQX�XPHOHFNi�LQãWDOiFLD 0DVWHU�

SLHFH�6XLWH ������ 
=GURM��6HDQ�6PLWK��GRVWXSQp�QD�ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP� 

„'H�/D�&UX]� ]DþDO� WYRUEX�XOWLPiWQ\P�þLVWêP�SOiWQRP�– 
MDVQRX� ELHORX� LQãWDOiFLRX� KRWHORYHM� L]E\� VR� YãHWNêP�� RG�
SRVWHĐQHM�ELHOL]QH�D�SRGODK\��FH]�WLHQLGOi�D�VWHQ\�Då�SR�GH�
NRUDWtYQH�SUYN\��QDWUHWp�ELHORX�IDUERX�]KRUD�QDGRO��8PH�
OHF�PDO�]D�~ORKX�]DNU\Ģ�NDåGê�FHQWLPHWHU�PLHVWQRVWL�åLDUL�
YêPL�IDUEDPL�D�MHKR�FKDUDNWHULVWLFNêP�GL]DMQRP�GR����KR�
GtQ�“ [online]. 3RþDV�SUiFH umelca, VSRORþQRVĢ�MGallery 
pozvala skupinu VYRMLFK�9,3�klientov, influencerov a zá-
stupcov médií QD�YHþHUQ~�NRNWDLORY~�SiUW\��kedy PRKOL H[�
kluzívne slHGRYDĢ�túto umeleckú SUHPHQX��3RGXMDWLH�bolo 
doplnené o Y\VW~SHQLH�7KH�+DLNX�*X\V��NWRUt�VL�REOLHNDOL�
OX[XVQp�S\åDPRYp�V~SUDY\�D priamo na mieste vytvárali 
SRPRFRX� VWDUpKR� StVDFLHKR� VWURMD� DNR� MHGQHM� ]R� ]QDþLHN�
MGallery básne prispôsobené na mieru GDQêP� ~þastní-
kom. 
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„0HG]L�ćDOãLH�V~þDVWL�WHMWR�HYHQWRYHM�NDPSDQH�SDWULOL�WD�
MRPQp�a GLYRNp�R]QDP\ ]REUD]HQp�QD����PLHVWDFK�SR�FH�
ORP�1HZ�<RUNX� Y� REGREt� SUHG�DNWLYiFLRX�eventu a QRYú 
VOXåEX Ä3DLQW�<RXU�3DVVSRUW³ VSXVWHQ~�SRþDV GDQHM�LQãWD�
OiFLe��ÒþDVWQtFL�HYHQWX�WDN�PDOL�PRåQRVĢ�navštíviĢ všetkých 
RVHP�KRWHORY�]QDþN\���F�0XVHXP�+RWHOV��þtP�PRKOL�]iUR�
YHĖ�]tVNDĢ i G{YHUQê�SUtVWXS�N�MHGQHM�] QDMYlþãtFK�]ELHURN�
V~þDVQpKR�XPHQLD�Y�NUDMLQH��$XWRURP�NRQceSWX�XYHGHQHM�
NDPSDQH� MH $JHQW~UD� /)%� 0HGLD� *URXS� �1HZ� <RUN�
&ity�.“ [online]. &LHĐRP�NDPSDQH�EROR�]DPHUDQLH�SUHGR�
YãHWNêP�QD�HVWHWLFNê�D ~QLNRYê�XPHOHFNê�]iåLWRN��XUþHQê�
SULPiUQH� SR]YDQêP� KRVĢRP� DNR� Qi]RURYêP� YRGFRP��
a VHNXQGiUQH� L� ãLURNHM� YHUHMQRVWL� �]GURM�� 6KHD��.��� ������
ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP��FLW�������������� 

PrtSDG�þ��3 – Panorama Music Festival „The Lab“ 

9� UiPFL� SUYpKR� URþQtND� IHVWLYDOX� 3DQRUDPD� Y roku 
������NWRUê� VD�RGYWHG\�NDåGRURþQH�NRQi�QD�5DQGDOOR�
vom RVWURYH�Y�1HZ�<RUNX�� Y\WYRULOL� HYHQW� SURGXFHQWL�
MHGLQHþQp� LQWHUDNWtYQH�SRS-up múzeum s Qi]YRP�Ä7KH�
Lab“ - /DERUDWyULXP�� 7HQWR� LQWHUDNWtYQ\� D� SRKOFXM~FL�
]iåLWNRYê�VYHW v VHEH�VSiMD�XPHQLH��WHFKQROyJLX��NRPX�
QLWX�D�GL]DMQ��DE\�WDN�RþDULO�VYRMLFK�návštevníkov. „/D�
ERUDWyULXP� SUHGVWDYXMH� ��� PHWURYê� YLGHR� GyP�� NWRUê�
IXQJXMH�DNR�SOQH�SRKOFXM~FH�����VWXSĖRYp�95�GLYDGOR��
VSRQ]RURYDQp� D YHGHQp� VSRORþQRVĢRX� +HZOHWW� 3DF�
NDUG�“ [online]. �]GURM�� ZZZ�WKHYHUJH�FRP�� FLW��
����������� 

Festival sa stal domovom najinovatívnejšíFK� XYHGHQt 
QRYêFK�]QDþLHN QD� WUK v rámci WHFKQRORJLFNpKR odvet-
via. Eventy ]QDþN\� +3 sú realizované vo forme 
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interaktívn\FK digitáln\FK umeleckêFK ]iåLWNov, vytvo-
renêFK XPHOFDPL� ]� 1HZ� <RUNX�� (YHQW� ERO� QDYUKQXWê�
WDN�� DE\� SUHGVWDYLO� WHFKQROyJLX� +3� VS{VRERP�� NWRUê�
publikum festivalu prijme.  

 

Obrázok 26��7KH�/DE�- 3DQRUDPD�0XVLF�)HVWLYDO� 
=GURM��ZZZ�WKHYHQGU\�FRP 

3UYou inštaláciou v rámci 7KH�/DE�ERO�„3L[HO�9RUWH[“ od 
:LQGPLOO�)DFWRU\��9�WDNPHU�~SOQHM�WPH�VL�~þDVWQtFL�mali 
nájVĢ cestu do vnútra vysokej nafukovacej konštrukcie, 
v NWRUHM�KURPDG\�UR]VYLHWHQêFK�EDOyQRY�QHXVWiOH�PHQLD�
FLFK�IDUEX�VW~SDli a klesali Y�U\WPH�IXQN\�WHFKQR�WUDFN-u. 
Fotoaparát následne zaznamenal ÄDXUX³� NDåGpKR�
~þDVWQtND a vytvoril WODþLWHĐQú fotografiu, ktorá bola ná-
sledne pripevnená na sériu drôtov, þtP vznikla farebná 
umelecká inštalácia. Inštalácia Ä,QILQLW\�:LOG³�XPRåQLOD�
návštevníkom festivalu interagovaĢ so zbierkou solárne 
QDSiMDQêFK�ÄSRStQDYêFK�UDVWOtQ³�SRNU\WêFK�WLVtFNDPL�PD�
OêFK�/('�VYHWLHO�YLVLDFLFK�]R�]UNDGORYpKR�REGĎåQLNRYpKR�
VWURSX�� .Hć� FH]� QH� SUHFKiG]DOL� QiYãWHYQtFL� IHVWLYDOX��
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VYHWOi�EOLNDOL�D�PHQLOL�IDUEX��DNR�UHDNFLD�QD�LFK�SRK\E� 3R�
PRFRX�VOHGRYDFLHKR�]DULDGHQLD ]QDþN\�+\SHUVXEWOH, ktoré 
PDOL�~þDVWQtFL�IHVWLYDOX�XPLHVWQHQp�QD�VYRMLFK�]iSlVWLDFK, 
vznikla umelecká inštalácia riadená rozšírenou a virtuál-
nou realitou ]QDþN\� 6XSHUEULJKW. TDQHþQêP� SRK\ERP�
PRKOL� ~þDVWQtci RYSO\YQLĢ� FKRUHRJUDILX� D� YLUWXiOQH� SUR�
stredie, v NWRURP�~þLQNRYDOL YRSUHG�QDKUDtí profesionálni 
WDQHþníci��3R�GLJLWiOQHM�WDQHþQHM�SiUW\�EROL�QiYãWHYQtFL�IHV�
WLYDOX�Y\]YDQt��DE\�VL�VWLDKOL�DSOLNiFLX�+\SHUVXEWOH D�PRKOL 
tak ]iåLWRN Y\WYRUHQê� SRPRFRX� DXJPHQWRYDQHM� UHDOLW\ 
reprodukovaĢ� ĆDOãt�]iåLWRN Y\Xåívajúci virtuálnu realitu 
s názvom „Emergence 360“ XPRåQLO�QiYãWHYQtNRP�IHVWL�
YDOX�YćDND�NDPHUiP�XPLHVWQHQêP�QD�NDåGRP�SyGLX�YL�
GLHĢ zblízka, aké to je E\Ģ KXGREQíkmi a vystupRYDĢ�na 
festivale 3DQRUama. Zamestnanec VSRORþQRVWL�+3�najskôr 
SRPRKRO�~þDVWQtNRP�RULHQWRYDĢ�VD�Y�RYOiGDþL��Y\EUDĢ�si, 
v NWRUHM�Ii]H�EXG~�SRþ~YDĢ��D�SRWRP�SRPRKRO�V�QDVDGHQtP�
VO~FKDGLHO��1D�MHGQRP�SyGLX PRKOL�~þDVWQtFL�VOHGRYDĢ�QLH�
NRĐNR�prácu ]YXNRYêFK�WHFKQLNRY, a na inom SyGLX�VD�KX�
GREQê�DNW�SUiYH�UR]ELHKDO��$M�NHć�bol ]iåLWRN�]DPHUDQê�
viac na vizuál a vnímanú blízkosĢ� QHå� na PHOyGLe, pre 
~þDVWQtNRY�EROo iste vzrušujúce VWDĢ�VD�svedkom WRKWR�aktu 
zblízka �]GURM��+XOWJUHQ��.���ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP��FLW��
������������  

3UtSDG�þ��4 – Adobe „Passport to Creativity“ 

&LHĐRP podujatia RUJDQL]RYDQpKR� VSRORþQRVĢou Adobe 
bolo SUHPHQLĢ�ãWXGHQWVNp�SUiFH�QD�LPHU]tYQH�XPHOHFNp�LQ�
štalácie��QHV~FH�]QDN\�Y]GHOiYDFLHKR�D ~QLNRYpKR�XPHOHF�
NpKR�]iåLWNX� 3UL�SUtOHåLWRVWL�'ĖD�=HPH�VSRORþQRVĢ�umies-
tnila YHGĐD�VHED�NUiVX�QLHNWRUêFK RKUR]HQêFK krajín sveta 
a prekvitajúcej mestskej klímy losangeleskej umeleckej 
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štvrte. 3RGXMDWLH��RGRKUiYDM~FH�VD�Y�WXQHOL�QDSOQHQRP�SUR�
jekWRYDQêPL�obrazmi a RNROLWêPL�]YXNPL��SUHGVWDYRYDOR�
SUiFX�ãLHVWLFK�Y\VRNRãNROVNêFK�ãWXGHQWRY��NWRUt�]DFK\WLOL�
SDPLDWN\�D�]YXN\�FKUiQHQêFK�REODVWt�ýLOH��.HQe a Austrá-
lie, a to SRPRFRX�QiVWURMRY�GRVWXSQêFK�Y programe Crea-
tive Cloud od VSRORþQRVWL�$GREH� 

9� VQDKH� ]DXMDĢ� ãWXGHQWRY� VYRMLPL� SURGXNWPL, D� ]iURYHĖ�
Y\XåLĢ� LFK� W~åEX� ]DS{VRELĢ� QD� VYHW�� VSRORþQRVĢ� $GREH�
spustila koncom januára 2016 NDPSDĖ�s názvom Ä3DVVSRUW�
to Creativity“. Vê]Ya na podávanie príspevkov bola pub-
likovaná na Instagrame a na vlastnej platforme %HKDQFH��
XPRåĖXM~FHM� Y\KĐDGiYDQLH� talentov. =QDþND� KĐDGDOD� WUL�
SiU\�ãWXGHQWVNêFK�WtPRY�V vysokou VOHGRYDQRVĢRX�QD�VR�
FLiOQ\FK�VLHĢDFK��NWRUp�E\�EROL�RFKRWQp�„SRQRULĢ�VD�GR�di-
YRþLQ\�“ .DåGê�WtP�PXVHO�]DKĚĖDĢ�MHGQpKR�ãWXGHQWD��NWRUê�
VD�XVLORYDO�R�NDULpUX�NUHDWtYQHKR�SURIHVLRQiOD��D�MHGQpKR�
ãWXGHQWD��NWRUê�ERO�síce PHQHM�NUHDWtYQH�]DORåHQê��DOH�ViP�
o sebe mal talent. 3R�]~åHQt�SRþWX�XFKiG]DþRY�QD�ãHVĢ�ãWX�
dentov, LFK�VSRORþQRVĢ�Adobe vyslala na GREURGUXåQ~�Yê�
pravu, NWRUHM�FLHĐRP�EROR vizuálne zPDSRYDĢ FKUiQHQp�ob-
lasti krajín po celom svete. Študenti z USA cestovali do 
3DWDJyQLH��ãWXGHQWL�]�È]LH�D�7LFKRPRULD cestovali do Kene 
D�HXUySVNL�ãWXGHQWL�]DPLHULOL�QD�RVWURY�/RUG�+RZH�Y�$XV�
WUiOLL��.DåGê�WtP�ERO�]ORåHQê�DM�]R�VN~VHQêFK�miestnyFK�
sprievodcov a YêVNXPQtNov, ktorí takWLHå�disponovali vy-
VRNêP� SRGLHORP VOHGRYDWHĐRY� QD� sociálnyFK sLHĢDFK, 
a ktorí študentom poPiKDOL�SUL�]tVNDYDQt�SUtVWXSX�GR FKUi�
QHQêFK�REODVWt�D�SUL�SUHFKiG]DQt�GLYRNêP�SURVWUHGtP prí-
rody. 
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Obrázok 27: Tunely s WHFKQROyJLRX�4K pURMHNþQpKR�PDSRYDQLD, 
3DVVSRUW�WR�&UHDWLYLW\ 

=GURM��ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP 

Ä3RWUHEXMHPH�ãWXGHQWRY��DE\�VD�]DSRMLOL�GR�QDãLFK�SURGXN�
WRY�D�YLGHOL��R�þRP�MH�$GREH��SUHWRåH�ãWXGHQWL�V~�SUH�QDãX�
]QDþNX�QRYt��.UHDWtYQL�SURIHVLRQiOL�QiV�Xå�SR]QDM~�³ KR�
YRUt�$QQ�0DULH�%DED��VHQLRU�PDUNHWLQJ�PDQDåpUND�]QDþN\�
Adobe. Ä&KFHOL� VPH� XNi]DĢ�� þR� MH�PRåQp�� NHć� VD� ĐXGLD�
VSRMD�D�RFKUiQLD�WLHWR�~åDVQp�PLHVWD��NWRUp�V~�RKUR]HQp�³ 
[online]. 

3R�QiYUDWH�]�H[SHGtFLt�ãWXGHQWL�Y\WYRULOL�REVDK�SRKOFXM~FHM�
umeleckej inštalácie lokalizovanej v meste Los Angeles, 
kde v UiPFL�WURFK���-PHWURYêFK�WXQHORY�SUHGYLHGOL�VYRMX�
SUiFX�V�Y\XåLWtP��.�SURMHNþQpKR�PDSRYDQLD�VSUH-vádza-
QpKR�RNROLWêP�]YXNRP��3R�SRKOFXM~FRP�]iåLWNX�] tunela 
PRKOL�~þDVWQtFL�NRPXQLNRYDĢ�V�YLGHRNLRVNRP��NWRUê�UR]�
priYDO�SUtEHK�NDåGpKR�ãWXGHQWD��D�]iURYHĖ�WDN�SURSDJRYDĢ�
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~ORKX��NWRU~�Y�SURMHNWH�]RKUDOL�NUHDWtYQH�QiVWURMH�$GREH��
2NUHP� WRKR�� IRWRRS� QD� ]HOHQHM� REUD]RYNH� XPRåQLO� QiY�
ãWHYQtNRP�YLUWXiOQH�YVW~SLĢ�GR�MHGQpKR z FKUiQHQêFK�SUR�
stredí, ktoré práve preskúmali, a násOHGQH�]GLHĐDĢ�REUi]RN�
QD�VRFLiOQ\FK�VLHĢDFK��.DPSDĖ�EROD�Y\WYRUHQi�DJHQW~URX�
%H&RUH� �/RV�$QJHOHV�� D 05<� �1HZ�<RUN�&LW\�� Y roku 
������]GURM��6KHD��.���������ZZZ�HYHQWPDUNHWHU�FRP��FLW��
������������ 

1DPL�DQDO\]RYDQp�SRGXMDWLD�SRYDåXMHPH�QLHOHQ�]D�QRVLWH�
ĐRY�YêUD]QHM�PDUNHWLQJRYHM�KRGQRW\��DOH�QDMPl�KRGQRW\�
XPHOHFNHM�D�VRFLiOQHM��8YHGRPXMHPH�VL�URYQDNR�DNR�:LLG�
a Mora-$YLOD���������åH�SRMHP�ÄKRGQRWD³�QLH�MH�Y�XPHQt�
WDNê�MHGQR]QDþQê�DNR�MH�WRPX�Y�EL]QLVH��6RFLiOQD�KRGQRWD��
SR]RVWiYDM~FD�]R�]GURMRY�SUtWRPQêFK�Y�Uámci komunít, je 
vytváraná prostredníctvom prítomnosti vzájomne prepoje-
QêFK�SUYNRY��NWRUêPL�V~�Y\VRNi�~URYHĖ�G{YHU\��UHFLSUR�
FLWD�� VSRORþQp� QRUP\� VSUiYDQLD�� ]GLHĐDQi� DQJDåRYDQRVĢ�
a VSROXSDWULþQRVĢ�� IRUPiOQH� D� QHIRUPiOQH� VRFLiOQH� VLHWH��
a napokon i efektívne LQIRUPDþQp�NDQiO\��NWRUp�P{åX�E\Ģ�
SRXåtYDQp�MHGQRWOLYFDPL�D�VNXSLQDPL�QD�XĐDKþHQLH�DNWLYtW�
Y�SURVSHFK�MHGQRWOLYFRY��VNXStQ� a komunity vo všeobec-
QRVWL��.D\���������8PHOHFNp�RUJDQL]iFLH�P{åX�Y\XåLĢ�W~WR�
VRFLiOQX�KRGQRWX�QD�]DþOHQHQLH��SRGSRUX��UR]YRM�D�Y\Wvá-
ranie komunít �]QDþN\�. 

3RGVWDWRX�DQDO\]RYDQêFK�PDUNHWLQJRYêFK�HYHQWRY�MH�po-
mocou sprostredkovania QHYãHGQpKR�XPHOHFNpKR�]iåLWNX 
podporRYDĢ�GRVDKRYDQLH�VWUDWHJLFNêFK�FLHĐRY��NWRUêPL�V~�
vytváranie a UR]ãLURYDQLH�YãHREHFQpKR�SRYHGRPLD�R inšti-
W~FLt�� ]QDþNH� SURGXNWH� DOHER� VOXåEH�� EXGRYDQLH� åHODQHM�
SR]tFLH� ]QDþN\� Y P\VOLDFK� SUtMHPFRY�� DNWLYRYDQLH�
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YQtPDQLD�]QDþN\��Y\WYiUDQLH��VWDELOL]RYDQLH��SRVLOĖRYDQLH��
]PHQD� D� SUHQRV� MHM� LPLGåX� QD� ~URYHĖ� NRPXQLW\�� WDNWLHå�
i RYSO\YĖRYDQLH�SRVWRMRY��EXGRYDQLH�SR]LWtYQHM� HPRþQej 
náklonnosti a sympatií, Y\WYiUDQLH�DWUDNWtYQHMãtFK�DVRFLi�
FLt�VR�]QDþNRX� SUHSRåLþDQLH�G{YHU\KRGQRVWL�Y\XåLWtP�H[�
SHUWRY�D�]QiP\FK�RVREQRVWt��EXGRYDQLH�Y]ĢDKRY�pomocou 
SUHåLWLD�VSRORþQpKR�XPHOHFNpKR ]iåLWNX��D následne i po-
VLOĖRYDQLH�YHUQRVWL�D ORMDOLW\�H[WHUQêFK�D LQWHUQêFK�FLHĐR�
YêFK� VNXStQ� Uvedené koncepty XPRåĖXM~� L� vytváranie 
pozitívnej pracovnej klímy a firemnej kultúry v internom 
prostredí. 3R]LWtYQe vnímanie, HPRFLRQDOL]iFLD� ]QDþLHN�
a EXGRYDQLH� NRPXQLW\� ]QDþN\� VD� GHMH� SURVWUHGQtFWYRP�
spolRþQpKR� SUHåtYDQLD� D� SDUWLFLSiFLH� QD� WYRUEH� D šírení 
XPHOHFNHM�KRGQRW\�]R�VWUDQ\�WYRUFRY��]iXMHPFRY��SRGSR�
URYDWHĐRY�D VSURVWUHGNRYDWHĐRY�XPHQLD� 
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ZÁVER 

=iåLWN\�Y�XPHQt�V~�VSUDFRYiYDQp�NRJQLWtYQH��HPRFLRQiOQH�
a VSLULWXiOQH��þR�]QDPHQi��åH�V~�Y\VRNR�subjektívne. Táto 
VNXWRþQRVĢ�]iURYHĖ�VĢDåXMH�Y\MDGUHQLH�YQ~WRUQHM�KRGQRW\�
XPHQLD� ]� KĐDGLVND� MHM� PDVRYêFK� ÄYêVOHGNRY³� �+ROGHQ��
������� %HU~F� YãDN� GR� ~YDK\� SR]LWtYQH� VRFLiOQH� HIHNW\�
XPHOHFNêFK�SUHMDYRY�D�LFK�SUtQRV�N�WUYDOR�XGUåDWHĐQpPX�
rozvoju komunít, musímH� NRQãWDWRYDĢ�� åH�PDUNHWLQJRYê�
UiPHF�VL�Y\åDGXMH�QLHOHQ�]KRGQRFRYDQLH�HNRQRPLFNHM�Qi�
YUDWQRVWL�LQYHVWtFLt��DOH�URYQDNR�L�]KRGQRWHQLH�VRFLiOQHM�Qi�
YUDWQRVWL� LQYHVWtFLt�� $NR� XYiG]DM~� :LLG� D Mora-Avila 
��������WHQWR�VS{VRE�XYDåRYDQLD�R�KRGQRWH�XPHQLD�E\�QiP�
umoåQLO�PHUDQLH�VRFLiOQ\FK��HQYLURQPHQWiOQ\FK�L ekono-
PLFNêFK�QiNODGRY�D�SUtQRVRY�Y\SOêYDM~FLFK�] financova-
nia umenia. 

3URVWUHGQtFWYRP�SUtSDGRYHM�ãW~GLH�DNR�YêVNXPQHM�VWUDWp�
JLH�VPH�FKFHOL�SRXNi]DĢ�QD�UR]PDQLWp�YDULiFLH�a spôsoby, 
NWRUêPL� MH� Y\WYiUDQi� KRGQRWD� Y jej najširšom zmysle 
slova. Jednotlivé event marketingové koncepty svojou ori-
ginalitou a MHGLQHþQêP�ãWêORP�XPRåĖXM~�LFK�UHFLSLHQWRP�
QLHOHQ� LQWHQ]tYQH� HPRFLRQiOQH� SUHåtYDQLH� VYHWD� ]QDþLHN��
ale GRYROtPH�VL�WYUGLĢ��åH�L zlepšenie momentálnej kvality 
åLYRWD��+RGQRWX�XPHQLD�DNHMNRĐYHN�IRUP\�D GUXKX�SRYD�
åXMHPH� ]D� QHY\þtVOLWHĐQ~�� SUHWRåH� Y XPHQt� QDFKiG]DPH�
RGSRYHGH�QD�PQRKp�RVREQp�D sociálne otázky a problémy, 
a ]iURYHĖ�L�SULHVWRU�QD�Y\MDGUHQLH�VYRMLFK�YODVWQêFK�SUHG�
stáv, fantázií, myšlienok, HPyFLt, motívov a postojov. 

(YHQW�PDUNHWLQJ�Y\XåtYDM~FL�YêFKRGLVNi�D�NRPXQLNDþQp�
ãSHFLILNi� DUW� PDUNHWLQJX� �D� QDRSDN�� WYRUt� QHRGGHOLWHĐQ~�
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V~þDVĢ�H[LVWHQFLH�D NRPXQLNiFLH�V~þDVQêFK�NXOW~UQ\FK�LQ�
ãWLW~FLt��NRPHUþQpKR�L QHNRPHUþQpKR�FKDUDNWHUX��DSHOXM~F�
QD� ĐXGVNp� SUHåtYDQLH� D spráYDQLH�� 2ERMVWUDQQê� SUtQRV�
WêFKWR�GRPpQ�PDUNHWLQJRYHM�NRPXQLNiFLH�MH�SUHWR�QHSR�
SLHUDWHĐQê�D Y]iMRPQH�SURVSHãQê��þR�VPH�VD�VQDåLOL� LOXV�
WURYDĢ� QD� QDPL� DQDO\]RYDQêFK� SUtSDGRFK� GREUHM� SUD[H��
v národnom i PHG]LQiURGQRP�SULHVWRUH��Y�NRQWH[WH�V~þDV�
nej doby. 
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RESUMÉ 

7KH�DLP�RI�WKH�PRQRJUDSK�LV�WR�ILQG�WKH�LQWHUVHFWLRQV�EH�
WZHHQ�WKH�GRPDLQ�RI�DUW�PDUNHWLQJ�DQG�HYHQW�PDUNHWLQJ��
DQG�WR�GHYHORS�FXUUHQW�NQRZOHGJH�E\�SRLQWLQJ�RXW�WKH�ZLGH�
SRVVLELOLWLHV� RI� DSSOLFDWLRQ� RI� WKHVH� IRUPV� RI� PDUNHWLQJ�
FRPPXQLFDWLRQ�LQ�WKH�SUDFWLce of cultural institutions and 
HQWLWLHV�LQ�WKH�DUW�PDUNHW� ,Q�WKH�SUHVHQWHG�PRQRJUDSK�ZH�
GHILQH� WZR�SHUVSHFWLYHV�RI� WKLQNLQJ�DERXW�DUW�PDUNHWLQJ��
DQG�DQDORJRXVO\�DOVR�HYHQW�PDUNHWLQJ��7KH�ILUVW�SHUVSHF�
WLYH��PDUNHWLQJ� LQ� DUW�� HPSKDVL]HV� WKH� DSSOLFDWLRQ�RI� WKH�
SULQFLSOHV�RI�DUW��HYHQW��PDUNHWLQJ�LQ�WKH�SURPRWLRQ�RI�DUW�
DQG�DUWLVWLF��FXOWXUDO��LQVWLWXWLRQV��,Q�WKLV�DVSHFW��DUW�LV�SHU�
FHLYHG�DV�D�SURGXFW��&XOWXUDO�LQVWLWXWLRQV��EUDQGV��LPSOH�
ment event marketing and become organizers of various 
tySHV�DQG�IRUPV�RI�HYHQWV��WKURXJK�ZKLFK�WKH\�SURPRWH�QRW�
RQO\�DUW�DV�D�SURGXFW��EXW�DOVR�WKHPVHOYHV�DV�D EUDQG��7KH�
HYHQW�WKXV�VHUYHV�DV�D�PDUNHWLQJ�WRRO�WR�SURPRWH�DUW��DUWLVWV�
DQG�DUW�LQVWLWXWLRQV��7KH�VHFRQG�SHUVSHFWLYH�ORRNV�DW�HYHQW�
�DUW��PDUNHWLQJ�DV�D�ZD\�RI�FRPPXQLFDWLRQ�XVLQJ�WKH�YDOXH�
RI�DUW��ZRUNV�RI�DUW�DQG�FRQWHQW�ZLWKLQ�HYHQWV��,QVWLWXWLRQV�
�EUDQGV�� WKXV�XVH� DUW� DV� D� WRRO� IRU� WKHLU� HYHQW�PDUNHWLQJ�
SUDFWLFH��RU�DV�D�PHDQV�E\�ZKLFK�HYHQW�PDQDJHPHQW�FDQ�
LQFUHDVH�WKH�YDOXH�DQG�SHUIRUPDQFH�RI�D�JLYHn institution 
�EUDQG���7KH�SURSHUWLHV�RI�DUW�DQG�ZRUNV�RI�DUW��UHVSHFWLYHO\�
DUWLVWLF�FRQWHQW��WKXV�VHUYH�WR�SURPRWH�HYHQWV�WKDW�DUH�SHU�
ceived as products. 

7KH� VXEMHFW� RI� WKH� VFLHQWLILF-UHVHDUFK� SDUW� RI� WKH�PRQR�
JUDSK� LV� D� TXDOLWDWLYH� FRQWHQW� DQDO\VLV� EDVHG� on a case 
VWXG\�VWUDWHJ\��LQ�ZKLFK�ZH�LGHQWLI\�VHYHUDO�YDULDWLRQV�RI�
event marketing campaigns and programs of national and 
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LQWHUQDWLRQDO�FKDUDFWHU�� LQ�ZKLFK�ZH�UHIOHFW�RQ�WKH�DERYH�
SHUVSHFWLYHV�RI�XQGHUVWDQGLQJ�WKH�UHODWLRQVKLS�EHWZHHQ�DUW�
and event markeWLQJ��$Q�LPSRUWDQW�SDUW�RI�WKH�DQDO\VLV�LV�
WKH�GHVFULSWLRQ�RI�WKH�GLPHQVLRQV�RI�WKH�DUWLVWLF�H[SHULHQFH�
EDVHG�RQ�WKH�GHILQLWLRQ�RI�WKH�DXWKRUV�%�-��3LQH�DQG�*�+��
*LOPRUH���������LOOXVWUDWHG�E\�VSHFLILF�FDVHV�RI�JRRG�SUDF�
WLFH��ZKHUH�FXOWXUDO�LQVWLWXWLRQV�FRnducted event marketing 
LQ�HIIRUW�WR�SURPRWH�WKHPVHOYHV��RU�ZKHUH�EUDQGV��WKURXJK�
DUW�DQG�ZRUNV�RI�DUW��ZHUH�DEOH�WR�WXUQ�DQ�HYHQW�LQWR�D�UHDO�
H[SHULHQFH��UDWKHU�WKDQ�MXVW�DV�D FRPSOHPHQW�WR�WKHLU�FRP�
munication strategy. 

7KURXJK�D�FDVH�VWXG\�ZH�ZDQWHG�WR�SRLQW�RXW�WKH�GLYHUVH�
YDULDWLRQV�DQG�ZD\V�LQ�ZKLFK�YDOXH�LV�FUHDWHG�LQ�LWV�EURDG�
HVW�VHQVH��7KH�LQGLYLGXDO�HYHQW�PDUNHWLQJ�FRQFHSWV��ZLWK�
WKHLU�RULJLQDOLW\�DQG�XQLTXH� VW\OH�� HQDEOH� WKHLU� UHFLSLHQWV�
QRW�RQO\�WR�LQWHQVLYHO\�H[SHULHQFH�WKH�ZRUOG�RI�EUDQGV��EXW�
ZH�FDQ�DOVR�VD\�WKDW�WKH\�DOVR�LPSURYH�WKH�FXUUHQW�TXDOLW\�
RI�OLIH��:H�FRQVLGHU�WKH�YDOXH�RI�DUW�RI�DQ\�IRUP�DQG�NLQG�
WR�EH�LQFDOFXODEOH��EHFDXVH�LQ�DUW�ZH�ILQG�DQVZHUV�WR�PDQ\�
SHUVRQDO� DQG� VRFLDO� TXHVWLRQV� DQG� SUREOHPV�� DV� ZHOO� DV�
VSDFH�WR�H[SUHVV�RXU�RZQ LGHDV��IDQWDVLHV��WKRXJKWV��HPR�
tions, motives and attitudes. 
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LQJ��)DFXOW\�RI�$UWV��&RQVWDQWLQH�WKH�3KLORVRSKHU�8QLYHU�
VLW\�LQ�1LWUD��6KH�LV�WKH�DXWKRU�RI�WKH�SURIHVVLRQDO�WH[W-book 
2UJDQL]DWLRQ�DQG�0RWLYDWLRQ�LQ�(YHQW�0DUNHWLQJ�DQG�WKH�
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co-DXWKRU�RI�WKH�SXEOLFDWLRQ�0DVV�0HGLD�&RPPXQLFDWLRQ�
- Selected AspectV��,Q�KHU�FXUUHQW�UHVHDUFK�DFWLYLWLHV��VKH�
IRFXVHV�RQ�WKH�LVVXH�RI�DUW�PDUNHWLQJ�FRPPXQLFDWLRQ��6KH�
H[DPLQHV� WKH� XVH� RI� GLJLWDO� PDUNHWLQJ� FRPPXQLFDWLRQ�
WRROV�LQ�WKLV�DUHD��DQG�DOVR�IRFXVHV�RQ�WKH�VSHFLILFV�RI�HYHQW�
PDUNHWLQJ� FRPPXQLFDWLRQ�� ,Q� KHU� SHGDJRJLFal activities 
VKH�DSSOLHV�NQRZOHGJH�RI�JHQHUDO��GHYHORSPHQWDO�DQG�VR�
FLDO�SV\FKRORJ\�� DV�ZHOO� DV�NQRZOHGJH� IURP� WKH� ILHOG�RI�
PHWKRGRORJ\�DQG�PHWKRGV�RI�VRFLDO�VFLHQFHV�WR�WKH�VSKHUH�
RI�PDUNHWLQJ�DQG�PHGLD�FRPPXQLFDWLRQ��6KH�VSHFLDOL]HV�
in event marketing and consumer segmentation. Since 
������VKH�KDV�EHHQ�WKH�HGLWRU-in-FKLHI�RI�'RW�FRPP�MRXU�
QDO��ZKLFK�IRFXVHV�RQ�WKH�WKHRU\��UHVHDUFK�DQG�SUDFWLFH�RI�
PHGLD�DQG�PDUNHWLQJ�FRPPXQLFDWLRQ��,Q�������VKH�SDUWLF�
LSDWHG�LQ�WKH�,QWHUQDWLRQDO�9LVLWRU�/HDGHUVKLS�3URJUDP�HQ�
WLWOHG��0HGLD�/LWHUDF\��3URPRWLQJ�&LYLF�6RFLHW\� WKURXJK�
1HZ�0HGLD�7HFKQRORJ\��XQGHU�WKH�DXVSLFHV�RI�WKH�8QLWHG�
6WDWHV�'HSDUWPHQW�RI�6WDWH�DQG�WKH�8QLWHG�6WDWHV�(PEDVV\�
LQ�WKH�6ORYDN�5HSXEOLF� 
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